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Presentamos nuestro Informe de Gestién Sostenible 2023, el cual fue elaborado bajo la
modalidad y en conformidad con los estandares de Global Reporting Initiative (GRI). Este
informe ha sido sometido a la validacion de la reconocida firma Ernst & Young, cuyo informe
de verificaciéon independiente se encuentra detallado en la seccion de anexos con el fin de
garantizar la transparencia, calidad y amplitud de la informacién que se presenta.

Ademas, queremos destacar que nuestro reporte cumple con el estandar sectorial GRI 13 -

Agricultura, Acuiculturay Pesca. Asimismo, hemosincluido los indicadores materiales propuestos

por el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) para la industria de alimentos

agricolas, alimentos procesados y minoristas y distribuidores de alimentos. En linea con nuestro

compromiso con la excelenciay laintegridad, también hemos seguido las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF) en nuestro Informe de Gestién Sostenible 2023.
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Presenciay Talento Organizacional

| GRI2-1; 2-7; 2-8; 2-9; 2-23; 2-30; T1 |

Presencia fabril
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2 8 3 Total Fuerza_ 1.62315719%
(] Laboral "\ >50afios
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* De nuestros 2.838 colaboradores, 2.645 estan vinculados mediante un contrato a término indefinido, mientras que 193 tienen un contrato a término fijo.
* Representacion sindical que ha mantenido una tendencia estable, con variaciones derivadas por desafiliaciones graduales.

Total de colaboradores con contrato de
aprendizaje, temporales y tercerizados:

Practicantes Temporales Contratistas

Colombia 85 36 286

México 0 0 0

Chile 0 0 45

BredenMaster 9 45 (0]

Alianza Team 94 81 331

Consulta aqui nuestras credenciales <+



http://www.alianzateam.com/nuestras-certificaciones/
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Estados Unidos

& Puerto Rico
- o

2N Tobago _

Bolivia
Panama P

Presencia exportadora Redes de apoyo en Europay Asia

* Resaltando la incursion en nuevas categorias en mercados maduros como Panama, gracias al desarrollo de una margarina esparcible que no requiere refrigeracion, y la apertura de nuevas geografias como Curazao.
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Desde el origen de las companias que pasaron a conformar la
Alianza en 1999, las operaciones y negocios han sido guiadas por
una profunda conviccién de hacer las cosas bien y de la manera
mas responsable posible con todos los involucrados. Hoy en dia,
esos valores y principios corporativos persisten, sintetizados en
un propodsito que nos conecta, inspira y mueve para alimentar
un mejor manana.

Desde cuatro grupos estratégicos de negocios -Team Foods,
Team Caribe, Team Solutions y BredenMaster- llevamos
productos y soluciones a los hogares, industrias y comercios en
mas de 19 paises, llegando a millones de personas directamente

Quiénes somos

a través de nuestras marcas o las marcas y negocios de
nuestros clientes. Nuestra experticia esta en crear productos
innovadores y soluciones tecnoldgicas que marquen la
diferencia, aprovechando el poder del lipido y nuestro profundo
conocimiento en sus aplicaciones para agregar valor en diversas
categorias. Bajo el liderazgo de un equipo altamente calificado
con 5 doctores y 24 profesionales con maestria, hoy como
compania contamos con 44 patentes concedidas, 31 en tramite,
cubriendo un total de 21 familias de invenciones. La innovacion
junto con la transformacién digital como unas de las palancas de
crecimiento de nuestros negocios representan una de las claves
del éxito que nos permiten mantener el rumbo en un mundo cada
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vez mas conectado y en constante y rapida evolucion. Durante
el afo 2023, dedicamos el 2,53% de nuestras ventas anuales a
actividades de investigacion y desarrollo. Asimismo, a través
de nuestra plataforma de innovacion abierta albora buscamos
acelerar la captura de conocimiento y adopcion tecnologica.
Durante el ultimo afio, lanzamos 10 retos corporativos en
respuesta a demandas especificas y gracias a eso hemos llevado
a cabo 4 proyectos piloto que nos han permitido validar hipotesis
de mercado y tecnologias.

Para conocer mas acerca de nuestras marcas y negocios y sus
avances, visita y sigue sus redes sociales:

Team Solutions + México +
Team Foods + Colombia +
Alianza TeamUSA + Chile +

Olivetto
Europa + @olivettocolombia +
Gourmet Campi
@gourmetcolombia + @carr?picolombia +
Jappi Kardamili
@ja%%icolombia + @kardamilichile +

-] ’
MUFFINS

Dagusto + BredenMaster +
@dagustoinstitucional @bredenmaster

Cuidas Tu Vida

@cuidatuvida + LaTorre

Fr
@f¥y_colombia +


https://www.linkedin.com/showcase/teamsolutions-alianzateam/
https://www.linkedin.com/showcase/alianza-team-chile/about/
https://www.linkedin.com/company/team-s-a/
https://www.linkedin.com/showcase/alianzateameurope/
https://www.linkedin.com/showcase/alianza-team-usa/
https://www.instagram.com/gourmetcolombia/
https://www.instagram.com/dagustoinstitucional/?hl=es
https://www.instagram.com/fry_colombia/
https://www.instagram.com/bredenmaster/
https://www.instagram.com/cuidaatuvida/
https://www.instagram.com/jappicolombia/?hl=es
https://www.instagram.com/olivettocolombia/?hl=es-la
https://www.instagram.com/campicolombia/
https://www.instagram.com/kardamilichile/
https://www.linkedin.com/showcase/alianza-team-m%C3%A9xico/about/
https://www.linkedin.com/company/alianzateam
https://www.albora.co/
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Quiénes somos

Entendimiento del entorno

| GRI2-29;3-1:3-2:3-3 |

Materialidad

Analizamos los impactos, oportunidades
y amenazas que generamos y a las que
estamos expuestos, conscientes tambiéen de
las necesidadesy expectativas de los distintos
grupos de interés para desarrollar nuestros
negocios de manera ética, transparente,
justa y respetuosa de los derechos humanos.
A finales del 2022 realizamos nuestro Ultimo
analisis de materialidad corporativa con un
enfoque de doble materialidad, identificando
los asuntos mas relevantes para nuestros
distintos grupos de interés, tanto internos
como externos, asi como para hosotros como
organizacion. Estos resultados son utilizados
como insumo para el proceso corporativo de
gestion de riesgos.

- >+
El tamaiio del circulo refleja el grado de influencia
que tiene este tema paralos grupos de interés
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Importancia de los impactos ASG para el negocio

Temas materiales

Gestion del cambio climatico
Trazabilidad y cadena de abastecimiento
Recuso hidrico
Riesgo pais
Riesgo econdmico
Gestion del talento
Gestion del conocimiento
Capacidades |+D+i
Nutricion y vida saludable
. Circularidad
. Seguridad en los productos
. Desarrollo del entorno e inclusion social
. Salud y seguridad de nuestra gente

CONOUAWNS

Biodiversidad y servicios ecosistémicos
Experiencia de clientes y consumidores
Integridad y Gobierno

La anterior priorizacion sigue vigente dadas nuestras
revisiones de contexto internas y externas y continuara
a lo largo del 2024. Complementamos el analisis
incorporando la identificacion de asuntos realizada por
S&P Global para la industria de alimentos global. Nuestro
desempeno en esos nueve asuntos -que coinciden en su
gran mayoria con los nuestros- se encuentran disponibles
aqui para consulta. Especificamente, para algunos de
los asuntos mas prioritarios estamos trabajando las
oportunidades y desafios de la siguiente manera:



https://www.spglobal.com/esg/scores/results?cid=7077208
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Quiénes somos

Progreso

Avanzado

Avanzado

En progreso

En progreso

Muy avanzado

Avanzado

Asunto Contexto Objetivo Aino meta
. . . Reduccion del 46% de emisiones alcance 1y 2 (afio base 2019)* 2030
Representando uno de los mayores riesgos para nuestros negocios por potenciales
Gestién del cambio interrupciones a la cadena de suministro o afectacion en la prestacion de servicios criticos
climatico como energia 0 agua en nuestras plantas, sabemos que tenemos que actuar de forma Reduccién del 30% de emisiones alcance 3 de origen agricola
contundente por lo que fijar objetivos alineados a la ciencia bajo SBTi es coherente con (afo base 2021)* 2030
nuestros objetivos, principios y valores corporativos.
* Pendiente validacion por parte de SBTi para ambas
100% trazabilidad a origen para palmay soya 2025
Necesitamos no solo conocer de dénde provienen nuestras materias primas, sino también
Trazabilidad coémo fueron producidas con relacion a aspectos ambientales, sociales y econdmicos. Esto . »
P . . P . . y . 100% libre de deforestacion para palmay soya 2025
y cadenade es un elemento diferenciador para nuestros negocios que trabajamos desde la Estrategia
abastecimiento de Abastecimiento Responsable, asegurando el cumplimiento de nuestros compromisos y
estandares globales. Cumplimiento de compromisos declarados en el 100% de 2030
nuestras cadenas priorizadas
Identificacion y valoracién de principales riesgos hidricos e 2025
implementacion de medidas de gestion cuando sea necesario
Siendo indispensable en nuestras operaciones y cadenas de suministro agricolas, estamos
Recurso hidrico trabajando ambos alcances -interno y en la cadena- para fortalecer procesos, mejorar Reducir la cantidad de agua extraida por tonelada empacada en 2030
practicas y acompanar esfuerzos de conservacion y regeneracion de cuencas a nivel local 15% para todas las operaciones
priorizando zonas donde ya se evidencia un estrés hidrico alto o moderado.
Implementacién de buenas practicas de agricultura regenerativa 2030
que aporten a la mejora del uso del agua.
Tenemos una gran responsabilidad con los empaques y envases de nuestros productos Evaluar el 100% de empaques identificando oportunidades 2025
al movernos hacia modelos y practicas mas circulares que permitan optimizar el uso de alrededor de los tres pilares del compromiso
Circularidad recursos y minimizar el impacto ambiental. Desde el Comité de Empaques Corporativo
estamos fortaleciendo nuestros procesos para avanzar en tres frentes: REducir, REpensar,
" 100% empaques compostables, reciclables o biodegradables 2030
y REsponsabilizarnos.
Priorizamos la gestion estratégica del talento para poder enfrentar los retos actuales y Ocupar el 75% de vacantes con talento interno 2030
.. futuros, garantizando la diversidad e igualdad de oportunidades, respetando en todo
Gestion del talento ; ) . ) )
conocimiento momento los derechos humanos para brindarle la mejor experiencia al colaborador. A través Lograr el 100% de las sucesiones 2030
y de nuestros procesos buscamos atraer, formar, desarrollar y fidelizar a las personas en un
contexto cada vez mas complejo por las dinamicas de los mercados laborales. Ocupar el 100% de los cargos clave con talento clave 2030

Avanzado

Escala de avance: 50 > En progreso; 51-70 Avanzado; 71< Muy avanzado
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Entendiendo que somos un jugador global, también buscamos
estar a la vanguardia de las tendencias, practicas, exigencias
y expectativas del mercado, por lo que nos alineamos con
diversos marcos y estandares internacionales que fortalecen
nuestro desempefo y nos mantienen en constante adaptaciony
evolucion. Parte de estaalineacion es conla Agenda de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas, identificando a cuales metas
especificas de los diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) estamos contribuyendo de manera directa e indirecta a
39 de las 169 metas especificas.
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Quiénes somos

Especificamente nuestras plantas de produccion cuentan con
certificaciones y sistemas de gestion implementados en diversos
estandares internacionales. En linea con los compromisos
planteados en la Politica Integrada de Gestion, es a través de Ia
continua aplicacién de verificaciones, auditorias, evaluaciones y
participacion en programas e iniciativas locales que mantenemos
nuestro Sistema Integrado de Gestion enlas operacionesen elmas
alto nivel de calidad, seguridad, servicio, impacto y mejora debido
alarobustez de los diferentes sistemas y gestién documental.

De acuerdo con lo anterior, en aspectos sociales cinco de
nuestras plantas son auditadas por el estandar SMETA cuatro
pilares, y en temas ambientales cuatro de ellas estan certificadas
bajo la norma ISO 14.001. Asimismo, todas estan certificadas
en seqguridad alimentaria bajo FSSC 22.000 y cuatro en
ISO 9.001. Sin embargo, las plantas que no cuentan con el
sistema certificado si lo tienen implementado ya que todas las
operaciones se rigen bajo los mismos estandares. Ademas, en
todas las plantas de Alianza Team, implementamos el Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, siguiendo

n

J, SERRAND

s i 4
redm

las regulaciones especificas de cada pais. Con el objetivo
de compararnos y mejorar, nos alineamos bajo la norma ISO
45.001. En Colombia, nos regimos por el Decreto 1072 de 2015,
el cual aborda aspectos similares a la ISO 45.001 en su mayoria;
cualquier aspecto faltante se aborda a través de nuestro Sistema
Integrado de Gestion. En México y Chile, llevamos a cabo
auditorias internas con DELIMA para asegurar el cumplimiento
de la norma ISO 45.00], identificando brechas y oportunidades
de mejora para una posible certificacion. Actualmente, nuestra
planta de BredenMaster en Chile es la Unica con certificacion
vigente en ISO 45.001. Finalmente, también somos miembros
de la Mesa Redonda para Aceite de Palma Sostenible (RSPO)
y todas nuestras plantas de aceites se encuentran certificadas.

Como control adicional nuestras operaciones cuentan con un
proceso de auditoria interna anual que agrega valor y mejora las
operaciones, permitiendo identificar, evaluar y gestionar riesgos,
garantizando el cumplimiento de politicas y regulaciones tanto
internas como externas. Para mayor informacion acerca de las
diferentes credenciales de nuestras operaciones.


https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/08/Politica-integral-23082023.pdf
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Nuestras
Certificaciones

“ _SGS
Visita Nuestras Certificaciones - ISO 14001

Certificacion
ICONTEC GPTW

Certificacion Certificacion
KOSHER Halal de Chile

» | Operador (-
ol E 4 H
| Q) Kememes <

. RspO g COLOMEIA

FSSC 22000

Certificacion Certificacion Certificacion

RSPO OEA Colombia FSSC 22000
'. Bllarced 1S0 45001
SM ET . c::lbt?':ﬁdad BUREAU VERITAS
Certification

Certificacion
45001 Breden Master

Certificado nivel ll
NO estamos certificados, es un
programa en el cual participamos
solo en Colombia.

Plantas auditadas
por SMETA

Certificacion
Halal Barranquilla

Certificacion
Halal México

Certificacion
PREAD Bogota

.ISCC

International Sustainability
& Carbon Certification

Certificacion
ISCC

Riesgos &
Cumplimiento

T18; GRI 2-23; 2-24; 2-25; 2-26; 2-27

El Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR)
apalanca el aseguramiento de la gestion de riesgos a nivel
corporativo, desarrollado bajo el marco de referencia I1SO
31000:2018 y el modelo COSO ERM:2017. Este sistema
soporta los procesos facilitando la identificacion, medicién,
control y monitoreo de los riesgos a los cuales estan expuestos
los negocios, permitiendo contrarrestar factores internos,
externos e incertidumbres que puedan desviar las operaciones.
Esto protege y genera beneficios a lo largo de la cadena de
valor. Las directrices del SIAR determinan las pautas necesarias
para abordar los diferentes tipos de riesgo!, manteniéndolos
dentro del apetito de riesgo definido por la Junta Directiva,
permitiendo asi su correcta gestion y tratamiento. La
autogestion, autorregulacion y autocontrol son componentes
primordiales del SIAR y del Sistema de Control Interno, logrando
que todos los colaboradores administren de manera oportuna
y responsable la correcta gestion de sus riesgos. Mediante sus
diferentes etapas, el sistema interactua con toda la cadena de
valor a través de equipos interdisciplinarios, fortaleciendo las
actividades de control, generando estrategias de gestion sobre
los riesgos y el aprovechamiento de oportunidades.

Avanzamos en la certificacion de 1.290 colaboradores en la
Politica, incluyendo reuniones interdisciplinarias con lideres en

1 Tipos de riesgos abordados y gestionados en Alianza Team. Estratégicos - Emergentes -
Financieros - Cumplimiento - Operacional.


https://www.alianzateam.com/nuestras-certificaciones/
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todos los paises y fortalecimiento del conocimiento de buenas
practicas en gestion de riesgos y oportunidades. Fortalecimos
el Plan de Continuidad del Negocio con estrategias para el
antes, durante y el después de un evento. Con esto, buscamos
mitigar escenarios de riesgos de no disponibilidad de recursos
necesarios para el normal funcionamiento de las operaciones,
ofreciendo como elementos de control la prevencién y atencion
de emergencias, administracion de crisis, planes de contingencia
y capacidad de retorno a la operacion normal.

Consulta la Politica de Administracion +
y Gestion de Riesgos

Riesgos emergentes

Entendemos los riesgos emergentes como aquellos que no se
han manifestado en su totalidad o no se conocen de manera
precisa sus potenciales consecuencias e impactos. Por ende,
la forma de evaluarlos no es la misma que la de los riesgos
tradicionales. Dentro de la etapa de monitoreo se vienen
supervisando los siguientes riesgos:

Cambio Climatico
Inefectividad en la adaptacién y la mitigacion de
riesgos fisicos y de transicion.

Cambios Sociopoliticos

Afectacion de la estrategia de negocios por cambios
politicos causados por modificacionesenlalegislacion,
politicas publicas, econdmicas e inestabilidad juridica.

Quiénes somos o

o

Cambios en los habitos de consumo
Incapacidad o retraso en identificar, interpretar y
solucionar las nuevas necesidades del consumidor.

Capacidad operacional

No contarconelproductoy/o capacidadde produccion
necesaria y suficiente para cubrir la demanda actual
debido a cambios demograficos.

Cambios en las cadenas de suministro
Afectacion en el transporte, logistica, puertos y
demas elementos determinantes en la forma como se
abastece y se distribuyen los productos.

Ciberseguridad

Incremento de la vulnerabilidad cibernética debido a
un rapido avance en la tecnologia y suimplementacion
en el negocio.

Desabastecimiento de personal

Escasez de talento humano para el desarrollo y
continuidad de la operacion debido a la necesidad de
capacidad especifica y técnica requerida por el negocio.

Escasez de recursos
Disminucion material en la disponibilidad de recursos
ocasionado, entre otras, por cambios demograficos.

Inversion

Cambios en el comportamiento de las inversiones por
aumento de la incertidumbre en la sociedad y en las
exigencias o expectativas de los consumidores.

Inteligencia Artificial (1A)

Desarrollo y/o uso inadecuado de herramientas de IA,
como manejo inadecuado de datos e informacién de
la organizacion.

Cambio climatico
y la naturaleza

Actuamos proactivamente para gestionar y capitalizar las
oportunidades que presenta el actual panorama global en
donde el cambio climatico, la crisis de los recursos naturales
y la pérdida de la biodiversidad estan en el top 10 de riesgos
globales a corto plazo segun el reporte 2024 del Foro
Econdmico Mundial. Alineamos la metodologiadel SIAR para
su evaluacion incorporando elementos particulares como el
andlisis por escenarios y del impacto financiero, adoptando
recomendaciones de los marcos TNFD, y TCFD que ahora
se incorpora en las IFRS S1y S2. Adaptamos los criterios de
evaluacion de las oportunidades transicionales, buscando
gue este analisis sea clave en la toma de decisiones de
planeacién financiera y de la estrategia de los negocios.

LaJuntaDirectivavigilay supervisalos temasrelacionados
con el climay la naturaleza, delegando al equipo directivo
la administracion, actualizacion, aplicacion de controles y
movilizacion a través de las Vicepresidencias de Asuntos
Corporativos y Operaciones.
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https://www.alianzateam.com/politica-de-administracion-y-gestion-de-riesgos/
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Ciberseguridad

AtravésdelaPoliticalntegralde Seguridad delalnformacion
establecemos las directrices para salvaguardar nuestros
activos digitales y proteger la integridad de los datos.
Desde el control de acceso hasta el desarrollo seguro de
aplicaciones, cada aspecto esta cuidadosamente regulado
para garantizar la maxima proteccion contra amenazas
cibernéticas. Nuestra infraestructura de ciberseguridad
esta disefiada para proporcionar proteccion continua y
sin interrupciones 24/7 ante cualquier amenaza potencial.
El proceso de Seguridad de la Informacion abarca cuatro
enfoques principales respaldados por el Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI):

Fortalecer la cultura de la informacién junto con
los colaboradores, contratistas, y otros terceros.

Asegurar la implementacion adecuada de la
seguridad en las redes y procesos de OT.

Gestionar de manera adecuada y oportuna los
incidentes de Seguridad de la Informacion.

Garantizar la correcta implementacion de las
herramientas de prevencion de amenazas.

p.
C
4

Para los afios 2023 a 2025 contamos con una estrategia
denominada "Seguridad 360" con siete areas clave de
accion que nos guiaran hacia el logro de nuestros objetivos.

Quiénes somos

Riesgos Estratégicos

Son aquellos riesgos asociados a la no consecucion o alcance de
los objetivos estratégicos, que pueden afectar la ejecucién de
la estrategia para el éxito en entornos actuales y futuros. Aqui

Acceso a canales

Falencias en la capacidad

para gestionar y desarrollar

los diferentes canales e
interaccion con nuestros
grupos de interés, inhabilitando
el acceso efectivo y oportuno
de nuestro portafolio.

Gestion de Capital

Gestion ineficiente de

los recursos financieros,
afectando el crecimientoy la
rentabilidad en los proyectos.
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abordamos los fundamentales del negocio, las tendencias a
nivel global, del consumidor y del negocio. Dentro de la etapa
de monitoreo se vienen supervisando los siguientes riesgos:

Modelo Operativo

No contar con el
conocimiento, recursos

y procesos flexibles que

de manera articulada den
respuesta a los desafios del
mercado.

Talento Humano

Falencias en la atraccion,
desarrollo y fidelizacion del
talento humano con el grado
de competencias necesarias
para el cumplimiento de las
metas propuestas.

Alianzas y ecosistemas
No tener la capacidad
deinfluenciay
relacionamiento con los
grupos de interés que
permita generar mejores
condiciones parala
consolidacion del negocio.

Gestion del Cambio
Falencias en las capacidades
organizacionales que
promuevan e impulsen la
innovacion y creacion de nuevas
lineas de negocio, servicios

y/0 procesos que respondan
oportunamente a las exigencias
y cambios del entorno.

Sostenibilidad

No mantener los estandares
de sostenibilidad en materia
de desarrollo social, medio
ambiente y gobierno, que
interrumpa la continuidad del
negocio.

Tecnologia

No adoptar la tecnologia
adecuaday relevante para
materializar la estrategia,
impidiendo la innovaciény la
continuidad de negocio.
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Durante el

2024 continuaremos gestionando los riesgos

ya identificados para mantenerlos asegurados, trabajando
consciente y persistentemente con nuestros grupos de interés,

Quiénes somos o

creando espacios poderosos y acciones para la gestion adecuada
y oportuna de las incertidumbres que se generen a nivel global
y local, con el animo de mantener los estandares necesarios y
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suficientes esperados. Seguiremos adaptandonos, desarrollando,
ampliando capacidades y recursos para asi poder contar con una
organizacion fuerte y confiable que perdure en el tiempo.

Cumplimiento

Con un claro énfasis en el aseguramiento de los principios éticos
y de integridad corporativa, los procesos bajo el liderazgo del
equipo de Cumplimiento también refuerzan ese segundo anillo
de control de los otros procesos y sistemas implementados para
gestionar el riesgo de que la compania sea instrumentalizada para
el blanqueo de capitales, Durante el 2023 los esfuerzos estuvieron
centrados principalmente en fortalecer la prevencién mediante:

El disefio del Programa de Prevencion de Delitos
Ambientales (PPDA), que tiene como objetivo
monitoreary gestionarelriesgo que se cometandelitos
tales como: la contaminacion ambiental, el ecocidio y
la deforestacién tanto en nuestras operaciones como
en la cadena de abastecimiento. Se incorporan dentro
del proceso de Debida Diligencia sefales de alerta
relacionadas con la comision de delitos ambientales
en linea con la normatividad colombiana.

El fortalecimiento del proceso de Debida Diligencia,
estableciendo niveles de criticidad para las principales
contrapartes, aumentando la frecuenciade monitoreo
en linea con el Sistema de Monitoreo y Verificacion
de la Cadena, que nos permite ser congruentes con
nuestro enfoque basado en riesgos.

Eldesarrollode unaherramientaque permitaatodos
nuestros colaboradores, conocer situaciones que
pueden generar conflictos de interés, reportarlos y
gestionarlos mediante el monitoreo del Comité de
Riesgos Laborales e Integridad.

Robustecer el modelo de segmentacion por
contrapartes, incluyendo mas variables para
generar alertas frente a la posible comision de
delitos de Lavado de Activos, Financiacion del
Terrorimos y la Corrupcion.

El fortalecimiento en acompafiamiento de
Earthworm Foundation de la Linea de Integridad
como principal mecanismo de quejas y reclamos,
alineandolo con los Principios Rectores sobre
las Empresas y los Derechos Humanos de
las Naciones Unidas y la construccion del
procedimiento de proveedor no conforme. Con
base en estas revisiones, vemos la necesidad de
ampliar la fecha objetivo de nuestro compromiso
para consolidar un robusto mecanismo de quejas
y reclamos para todos los grupos de interés que
sea conocido, confiable y efectivo al 2025.

53 casos reportados durante el afo a la Linea
de Integridad de los cuales 50 ya se encuentran
investigados y cerrados. Los casos reportados
corresponden a las siguientes categorias: 51%
Relaciones laborales; 15% Irregularidades de
contabilidad/auditoria; 13% Conflictosdeintereses;
4% Relaciones comerciales; 4% Discriminacion; 4%
Fraude; 4% Informacion confidencial; 2% Asuntos
con salarios/horas; 3% Otros.

El desarrollo de tableros de control que permiten
monitorear los principales indicadores de gestion
del area para mayor automatizacion y agilidad.
Como resultado informamos que se realizaron:

. 278 debidas diligencias intensificadas con un
tiempo promedio de respuesta de 4,5 dias.

. Un reporte de operacion sospechosa y 1
reportes por ausencia de las mismas frente a
la autoridad competente.
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Nuestros pilares de impacto

Medimos nuestro desempeno de manera externa a traveés de la Evaluacion Corporativa en Sostenibilidad anual que realiza S&P
e 6 Global -base para el Dow Jones Sustainability Index- participando en la industria de alimentos.

Marca corporativa o "

osi imentar un
Propésito . ir
superior mejor manana

iSomos la empresa #13 mas sostenible del mundo en la industria de alimentos global!

B oche MR

Tres pilares Potenciando :  Aliados Generadores
de impacto el talento desdeel  de prosperidad

origen l‘\“ﬂ"’ 1 ° M éX| CO
e Filosofia
corporativa

Frentes de
accién

4° |_atinoamérica*
* Resultados 22/12/2023.

= 2°Norte América 3° Colombia

Estaposicion representa un avance de 8 puestos conrespecto
al afio anterior, situdndonos en el percentil 97 de la industria

Ocupamos el quinto puesto en el ranking de innovacion
abierta en Colombia, resaltando nuestro compromiso

Nuestro propésito corporativo se traduce en el logro
de los siguientes pilares de impacto:

e

Estamos potenciando el talento humano,
reconociendo que cada individuo tiene
habilidades Unicasy un potencial que merece ser
desarrollado. Acompanamos con herramientas
que apoyan el crecimiento profesional y
bienestar personal permitiéndoles superar sus
propios limites.

Somos aliados desde el origen, trabajando
desde el origen de nuestros productos vy
soluciones; su produccion, transformacion y
evolucion potenciando nuestra cadena de valor y
el triple impacto.

Estamos generando prosperidad pues creemos
en una prosperidad integral, logrando un
crecimiento y desarrollo colectivo en la sociedad
y el medio ambiente.

y quedando por primera vez incluidos en el Sustainability
Yearbook, una publicacion que nos valida como referentes
en sostenibilidad a nivel global.

Esta evaluacion rigurosa que cubre mas de 120 preguntas en
30 temas diferentes nos permite establecer una hoja de ruta
corporativa clara que actualizamos anualmente. La cultura
de medicion, evaluacién y reporte que hemos fortalecido
en los ultimos afnos nos proporciona un lenguaje comun
entre equipos, negocios, paises y operaciones para seguir
trabajando en las oportunidades de mejora encontradas.
Este resultado es gracias al esfuerzo, participacion y
colaboracion de todos los equipos y lideres involucrados en
los diversos procesos en todos los paises donde operamos.
Adicionalmente, el continuo respaldo y compromiso de los
accionistas, la Junta Directiva, la Presidencia y el equipo
directivo de la organizacion ha sido fundamental para
este logro. Seguiremos avanzando en la identificaciéon y
medicion del impacto que generamos y la comunicacion de
resultados potentes demostrando como alimentamos un
mejor manana.

También destacamos los siguientes reconocimientos y logros
que nos llenan de orgullo y satisfaccién:

con la innovacion y la relevancia que tiene Alianza Team
en el ecosistema de innovacion de Colombia.

Nuestra tecnologia Mirror Tissue gand en los
Innovation Awards de la feria Food Ingredients Europe
en la categoria plant based.

Reconocimiento SURA entre 4500 empresas en
Colombia reflejando el compromiso por nuestra gente
y la dedicacion en la gestion del desarrollo del talento,
formaciony seguridady salud en el trabajo

La Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota entregd
la condecoracion Augusto Angel Maya a la Educacion
Ambiental al equipo de la planta Bogota por el programa
Mirachuelo. Asimismo, obtuvo por quinceavo ano
consecutivo el reconocimiento en categoria élite por el
Programa de Excelencia Ambiental.

Fuimos panelistas en la primera conferencia
interamericana de palma sostenible organizada por
RSPO compartiendo nuestros avances en la cadena y
el compromiso de inclusion de productores de pequena
escala (smallholders).



https://www.spglobal.com/esg/csa/yearbook/2024/ranking/
https://www.spglobal.com/esg/csa/yearbook/2024/ranking/

@ Informe de Gestidn Sostenible 2023 Filosoffa corporativa: Aliados Somos Méas

Filosofia corporativa:
Aliados Somos Mas

Alianza

Team 6

Alimentar un
mejor mafana

Potenciando Aliados Generadores FiIOSOfia Corporativa:
el talento desde el de prosperidad O P
e Aliados Somos Mas




@ Informe de Gestidn Sostenible 2023 Filosoffa corporativa: Aliados Somos Méas (3)

Creemos firmemente que cada alianza que formamos es una oportunidad para multiplicar nuestro impacto en el mundo y
avanzar hacia un futuro mas préspero y sostenible, por eso jALIADOS SOMOS MAS! Esta filosofia se origina en nuestro
nombre, Alianza Team, que representa nuestra identidad como aliados incondicionales capaces de marcar la diferencia.

Creemos en la colaboracion como motor del cambio, entendiendo que al trabajar juntos hacia un propoésito comun,
logramos un impacto genuino y significativo uniendo conocimientos, capacidades y recursos con nuestros aliados para
continuar alimentando un mejor manana.

Principales aliados con quienes colaboramos:

~ proforest QIO logyca = )

La Sabana
WAZU i@Ccecobes ABACS  sarthworm

\h—/

I . -‘} .
' BARRANQUILLA 0 ERM

Sustainability is our business

Csews  ORIGEN

RED DE LIDERAZGO

N1 T
PETERSON ® i  Solidaridad

Santo Domingo

Son| g

VIS|ION
30130

Impulsando al pais hacia
la economia circular
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Destacamos las siguientes adhesiones, participacionesy alianzas
que evidencian nuestro compromiso ambicioso y coherente en
sequir fortaleciendo nuestro actuar en torno a los derechos
humanos, la fijacion de metas ambientales ambiciosas, la
promocion de la diversidad, equidad e inclusion y los estandares
laborales y la transparencia y ética corporativa.

Nos adherimos en todas los paises donde operamos al
Pacto Global de las Naciones Unidas.

Nos unimos a través del nodo regional colombiano de la
0 Red Global del World Business Council for Sustainable
Development -CECODES- a la iniciativa Vision 2050
Colombia como firmantes de este compromiso

empresarial.

Presentamos nuestro compromiso oficial ante Science
Based Targets (SBTi) para fijar objetivos ambientales
ambiciosos basados en la ciencia al 2030.

Tech en el curso de ciberseguridad dictado por el
Departamento de Defensa de Estados Unidos para
actualizar nuestras estrategias a nivel corporativo.

Alianza con la universidad estadounidense Georgia
©)

Participamos en Colombia en el programa de Carbono
L Neutralidad del Ministerio de Ambiente.

Para conocer a mayor profundidad cudles otros marcos
internacionales y estandares que hemos adoptado en nuestra
organizacion, consultalas Directrices de Politica donde relatamos,
enmarcado en el codigo de conducta de nuestra gente, los
principales valores, principios, lineamientos y compromisos con
los que contamos y que guian el dia dia de nuestras operaciones
en todas las geografias donde tenemos presencia.



https://cecodes.org.co/vision-2050-colombia/
https://cecodes.org.co/vision-2050-colombia/
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
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Con base en todo lo anterior aterrizamos en la Vision 2030 los frentes de trabajo que hacen posibles estos resultados e impactos de la compafiia, dandonos a todos sin importar el negocio o pais
donde estemos la misma claridad de como cumplimos nuestros objetivos y proposito corporativo.

Impactando a huestra Impactando a nuestras Impactando a nuestra Impactando a nuestro

GENTE COMUNIDADES CADENADE VALOR PLANETA

Potenciar el bienestar de nuestra Empoderar y aportar al desarrollo de Asegurar el cumplimiento de Dejar un mejor planeta a las futuras
gente y contribuir a un mejoramiento nuestros aliados y comunidades. nuestros principios y valores a lo generaciones.
de su calidad de vida. largo de la cadena de valor.

POR NUESTRA POR LA POR NUESTRO

gente comunidad planeta

Conoce mas Conoce mas Conoce mas Conoce mas
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Valor Economico Creado y Distribuido

T18; T19; T20; GRI 201-1

El 2023 estuvo marcado por desafios en términos econémicos
y de consumo, especialmente altas tasas de interés,
desaceleracion de la economia, volatilidad en precios de
materias primas (commodities), reduccion gradual de la inflacion
—-especialmente en el segmento de alimentos- y una toma de
decisiones de consumo mas consciente por parte del mercado,
buscando maximizar la relacion costo / beneficio.

En este contexto, nuestro compromiso y estrategia esta
enfocada en el crecimiento rentable de nuestros negocios, a
través de la generacion de valor para nuestros clientes y otros
grupos de interés. Logramos un solido desempeno alcanzando
un crecimiento en el EBITDA del 23%, reflejando de esta manera
nuestra capacidad de generar valor de manera sostenible en
entornos cada vez mas complejos, volatiles e inciertos.

Tendencias Alianza Team indice Base 100 (2011)
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20Mm 2012 2013 2014 2015 2016

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total Ventas

Valor Econémico Creado y
Distribuido Alianza Team
(millones de COP)

(VEC) Total ingresos
Ventas netas mas ingresos procedentes de
inversiones financieras y venta de activos.

(VED) Costos operativos
Pagos a proveedores, royalties y pagos de
facilitacion.

(VED) Total salarios y beneficios sociales
para los colaboradores

Pagos totales realizados a los empleados
y contribuciones sociales. No incluye
compromisos de pagos futuros.

(VED) Pagos a proveedores de capital
Dividendos abonados a todo tipo de
accionistas.

(VED) Pagos a gobiernos

Todos los impuestos de la empresa,
contribuciones y sanciones. Incluye pagos a
entes reguladores.

(VED) Inversiones en la comunidad
Aportaciones voluntarias e inversion de
fondos en la comunidad.

Total VED (no incluye ingresos)

2023

3.192.667

2.260.433

326.575

77.867

2.708.429

22
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Detalle por pais
Colombia indice Base 100 (2011) México indice Base 100 (2011)
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Elcompromiso conlaseguridad, desarrolloy bienestar de nuestra
gente esuna prioridad que siempre ha estado presente enlosmas
de 75 afos de historia de las empresas que pasaron a conformar
Alianza Team en 1999. Con mucho orgullo hoy reafirmamos
que potenciamos el talento de las personas, dentro y fuera de
nuestras operaciones, brindando oportunidades de calidad
mediante la educacién formal e informal, el acompafiamiento
constante y una fuerte cultura diversidad, inclusion y respeto por
los Derechos Humanos.

Nuestra culturaorganizacionalhabilitaloanterior, contribuyendo
también a un ambiente de trabajo mas creativo, innovador y

Avances 2023

%% iAumentamos 28% la productividad por persona a
8 jvel corporativo!

258 colaboradores promovidos, lo que representa el
69% de las vacantes cubiertas con talento interno.

Garantizamos la cobertura del 85% de las posiciones
clave con talento excepcional, y aseguramos que 52%
de ellas tienen al menos un sucesor preparado.

Aumentamos el 60% en el nUmero de sucesores
disponibles versus el afio anterior.

Crecimiento del 25% del pipeline de talento frente al
2022, identificando nuevos talentos diferenciados para
acompafar el crecimiento de la compafiia a futuro.

Nuestra Gente &8

dinamico. En este frente trabajamos varios asuntos relevantes
como: la gestion del talento, el conocimiento, la seguridad
y salud de nuestra gente. A través de nuestros procesos de
analitica, estamos facilitando la toma de mejores decisiones
para mejorar el desempefo no solo de nuestros colaboradores
sino también de los procesos. Es asi como nos diferenciamos y
convertimos a nuestro talento en palanca de crecimiento para
los negocios.

Las familias y aliados externos con quienes trabajamos
diariamente también hacen parte de este enfoque integral.
Sabemos la importancia de balancear y articular la vida laboral
y personal, y lo promovemos activamente mediante programas
y beneficios relacionados con la salud, bienestar emocional y
equilibrio laboral. Nuestra vision de largo plazo implica preparar

25

adecuadamente nuestro talento para enfrentar los desafios
del mafana, lo que nos lleva a tener objetivos claros de
promociones internas.

Desde la preparacion de los Planes de Desarrollo Individual
como parte central de la Agenda de Talento, la Escuela
de Liderazgo y los diferentes programas para el cuidado,
desarrollo y bienestar de nuestra gente, estamos orgullosos de
los avances que hemos obtenido durante el 2023. Asimismo,
estamos motivados a continuar enfrentando con optimismo
y valentia nuestros desafios y compromisos para seguir
capturando oportunidades, mitigar oportunamente los riesgos
asociados y fortalecer el talento como una ventaja competitiva
para seguir siendo los mejores aliados de nuestra gente y juntos
alimentar un mejor mafana.

Progreso compromisos

Llegamos a 1.841 colaboradores con Plan de Desarrollo

Individual (PDI) creciendo 30% frente al 2022.

Cumplido . En progreso Sin avance

Lanzamiento de la Escuela de Liderazgo en BredenMaster

aumentando el numero total

colaboradores.

de participantes a 473

Lanzamos el Banco de Talento para impulsar el crecimiento

de la organizacion con talento interno,
aproximadamente 30 lideres de todos los paises.

Ocupamos el primer lugar en formacion y capacitacién en
los reconocimientos SURA entre 4.500 empresas a nivel

Colombia.

llegando a

Cubrir el 70% de las
vacantes con talento
internoy el 100% de los
cargo criticos con talento
excepcional

Consolidamos nuestra estrategia corporativa de Seguridad

Integral.



https://www.youtube.com/watch?v=qo2yFZj4KvY
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Potenciando el talento de las personas

GRI 404-2; 404-3
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Agenda de Talento jCreéelo,
Creay Crece!

Continuamos priorizando el desarrollo y el bienestar de nuestros
equipos para potenciar su maximo rendimiento y contribuir al
crecimiento de la organizacién de manera significativa. Nuestra
férmula de éxito se basa en el 70% de empoderamiento personal
a través del desarrollo y el bienestar, combinado con el 30% de
apoyo de iniciativas organizacionales. De manera transversal, se
respalda por medio de constantes conversaciones poderosas
entre lideres y colaboradores para alcanzar los objetivos
propuestos, priorizando el feedback efectivo para poder brindar
un mayor apoyo en el desarrollo de manera continua.

Algunos ejemplos de las iniciativas organizaciones que soportan el
proceso de desarrollo son la Escuela de Liderazgo, ReINNventar, y
programas de formaciony capacitacion especificamente disefiados
pararolesy equipos particulares. Asi acompafamos durante todo el
ano el crecimiento personal y profesional de nuestra gente.

La Agenda de Talento que enmarca la ruta de desarrollo en
todas las geografias finalizd con un avance importante al
ampliar su alcance en 30% frente al afio anterior llegando a
1.841 Planes de Desarrollo Individual (PDI) de colaboradores de
Colombia, México y Chile, cubriendo el 100% de la poblacion
objetivo a impactar. Nos comprometemos a seguir ampliando
el alcance de participacion en el desarrollo de los PDI, llegando
a su implementacion en toda la organizacion para asegurar una
cultura de desarrollo desde los primeros dias de ingreso de
manera transversal.

Desde nuestra gestion de talento, identificamos vy
potencializamos  nuestro talento interno, proporcionando
oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional dentro
de nuestra organizacion. A través de las discusiones de talento
que se realizan anualmente identificamos a 486 talentos en el
pipeline de talentos clave , de los cuales el 52% esta preparado
para asumir roles clave dentro de la organizacion.

Adicionalmente evaluamos el desempefioc de nuestros
colaboradores de manera anual, obteniendo este afio en
todas nuestras operaciones de Colombia, México y Chile, un
cumplimiento del 100% en las Evaluaciones de Gestion por
objetivos para la poblacion objetivo determinada, reflejando un
uso sistematico de objetivos medibles acordados por la linea
superior. Este éxito se refleja también en un desglose equitativo
por género, con un 100% de participacion tanto masculina como
femenina. Ademas, en términos de categoria laboral, hemos
alcanzado un cumplimiento del 100% en todos los niveles, desde

el nivel O hasta los niveles superiores (3, 4, 5, 6 y 7), o que
demuestra un compromiso generalizado con la implementacion
efectiva de este enfoque de gestion por objetivos en todos los
niveles de la organizacion. Esto se complementa con el uso de
un algoritmo de segmentacion de variables que evita los posibles
resultados subjetivos que se basa en la percepcion del lider.

Discusion Numero
Avances de Talento de Sucesores

2020 318

Colaboradores 1 0 9
2021 31 o

Colaboradores 1 35
2022 3 91

Colaboradores 1 57
2023 4 8 6 2 51

Colaboradores
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~“Alianza Team~”

Escuela de Liderazgo

Promovemos el liderazgo transformacional, desarrollando
habilidades blandas para el optimo manejo del cambio, la
flexibilidad y la adaptacién fomentando el autoconocimiento, la
autoconciencia y la conciencia global. Se trabaja en el desarrollo
de habilidades personales, emocionales y laborales de los

Formacion y Desarrollo

Durante el 2023 nuestro compromiso con la formaciéon y
desarrollo de nuestro equipo se reflejo en diversas iniciativas con
una inversién consolidada de COP $1.294.808.767 para un
totalde 55.410 horas; en promedio 19.52 horas por colaborador
a nivel corporativo. Algunos ejemplos destacados que contaron
con la participacion de colaboradores de todas las regiones
fueron el taller de “Cambia tu mente y crea nuevos resultados”
donde 78 personas desarrollaron su creatividad, autoconcienciay
vision de oportunidades. En alianza con Platzi capacitamos a 393
colaboradores con mas de 2331 cursos aprobados, destacando
temas como Inteligencia Artificial, Prompt Engineering con Chat
GPT, Ciberseguridad y Diversidad de Género para Empresas.
Ademas, 733 colaboradores contaron con mas de 5 mil horas de
formacion, con iniciativas como RelNNventar para fomentar la
innovacion y habilidades de presentacion, y la iniciativa "Hackers
de Talento" para capacitar en temas clave de talento humano.

Colombia. Formamos a mas de 680 colaboradores a través de
diversas iniciativas enfocadas en fortalecer habilidades blandas

Nuestra Gente &8

participantes dentro y fuera de su entorno laboral, contribuyendo
a la construccion de mejores comunidades, sociedades y paises.
En el 2023, inauguramos el nivel 1 en BredenMaster con 90
participantes nuevos, elevando el total de participantes en Ia
Escuela a 473 colaboradores y 51 lideres comunitarios.

Se ha marcado un hito con 24 proyectos transformadores.
Entre ellos, 1 se centra en el bienestar de nuestra gente, 8
en el desarrollo de nuestras comunidades, 10 repercuten
positivamente en toda nuestra cadena de valor y 6 destacan por
su impacto en la preservacion de nuestro planeta. Se destaca
que 7 de estos proyectos ya son una realidad, demostrando
nuestro compromiso tangible con la innovacion.

como liderazgo, autoconocimiento y comunicacion al igual que
en competencias para el trabajo digitalesy formacién académica.
Con programas como ComunicArte, Team Academy, Escuela
Técnica complementados con metodologias innovadoras como
Open Cards y Lego Serious Play, promovemos un ambiente
de aprendizaje continuo y desarrollo profesional ajustado a las
necesidades de los equipos y poblaciones objetivo. Destacamos
el inicio de 24 colaboradores en una carrera técnica, incluyendo
3 personas con habilidades auditivas diferenciales como parte
de la Escuela Técnica.

México. 43 colaboradores se beneficiaron con acceso a diversos
niveles educativos, desde preparatoria hasta maestrias.

Chile. Cinco capacitaciones cubriendo temas como TPM, arbol de
pérdidas, costosy oportunidades, ciberseguridad de lainformacion,
auditoria interna y SMETA llegando al 100% de los colaboradores.

BredenMaster. Se lanzdé la Academia de Maestros con la
participacion de 648 colaboradores con el objetivo de desarrollar
competencias segun las necesidades de cada cargo.
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Este ano medimos los ahorros que han representado en
la operacion los diferentes proyectos propuestos por los
colaboradores, demostrando el impacto significativo que tiene
este empoderamiento individual en el desarrollo de nuestros
negocios. Calculamosunretornodel 434%yaquelainversionde
COP $2.300 millones en la Escuela de Liderazgo ha retornado
en los ahorros generados por los proyectos asciende a COP
$12.283.750.527. La inversién en liderazgo no solo es esencial
para el crecimiento individual y organizacional, sino también
una estrategia para apalancar resultados financieros sélidos
y sostenibles. Durante el 2024, implementaremos un cuarto
nivel de formacion para seguir fortaleciendo las habilidades de
liderazgo en toda la organizacion.

RelNNventar

Siendo la innovacion uno de los principales motores de
crecimiento, inauguramos el ciclo 2023-2024 de RelNNventar
con la cuarta convocatoria de proyectos internos de innovacion
en procesos, modelos de negocio o productos. Este programa
se concibe como un espacio destinado a fomentar y celebrar
las habilidades de curiosidad, creatividad y espiritu empresarial
entre nuestros colaboradores. El objetivo es generar un impacto
positivo y colectivo, promoviendo y reconociendo innovaciones
tanto incrementales como disruptivas.

Este afio, los nueve proyectos finalistas estuvieron asociados a
optimizacion logistica, mejoras en procesos de produccion y calidad,
nuevas tecnologias para productos y aplicaciones y dos programas
deacompanamiento con tripleimpacto demostrando que realmente
aliados somos mas. Los impactos de éstos respectivamente se
asocian con la reduccion de huella de carbono, ahorros en costos y
tiempos evitando reprocesos y pérdidas, optimizar formulaciones
y la contribucion al desarrollo de aliados como comunidades,
proveedores, poblacion estudiantil y colaboradores.
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Cultivando un Entorno Laboral
Inclusivo, Equitativo, Seguro,
Saludable y Respetuoso

GRI 405-1; 405-2

IGUALDAD

L TRABAJO DECENTE ‘I
DE GENERO

'Y CRECIMIENTO
ECONGMICO VS LOS OBJETIVOS

¢ a > @&

GHY) 5.1;5.5;8.5;8.6;8.8;10.2;10.3

REDUCCIGN DE LAS 17 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES LOGRAR

En nuestra organizacion, derribamos barreras y rechazamos
etiquetas. No hay lugar para la discriminacion, ya sea por cargo,
edad, raza, género, nacionalidad, preferencia sexual, religion,
inclinacion politica o cualquier otra categroria. Desde nuestras
Directrices de Politica, promovemos la diversidad e inclusion
en cada aspecto de nuestras operaciones, fomentando un
ambiente donde todas las voces son valoradas y respetadas.
Ademas, reafirmamos nuestra postura de cero tolerancia
ante cualquier forma de acoso. Trabajamos incansablemente
para sensibilizarnos sobre la importancia de este tema, desde
nuestros procesos de liderazgo y seleccion hasta nuestra cultura
organizacional y estrategia corporativa.

Para garantizar el cumplimiento de estos principios y brindar un
canal seguro para denuncias, hemos establecido la Linea de

Integridad Corporativa, la cual ofrece un mecanismo confiable,
transparente y andénimo para reportar cualquier violacion
relacionada con estos aspectos. La linea esta disponible para
todos nuestros grupos de interés por lo que puede ser usada por
cualquier persona y no solo colaboradores de la organizacion.

Diversidad, Equidad e Inclusion

La diversidad en todas sus formas enriquece no solo la
estructura de nuestra organizacion, sino también la perspectiva
y la creatividad. Al fomentar la inclusién de diversas voces y
puntos de vista, estamos generando ambientes de trabajo
mas innovadores, dindmicos y resilientes a los desafios que
enfrentamos en un mundo en constante cambio.

Alcanzamos el 88% de nuestros colaboradores en Colombia
con la certificacién de la Politica Corporativa en Derechos
Humanos, Diversidad Equidad e Inclusion. Ademas,
certificamos a 1.682 colaboradores, incluyendo 279 lideres, en
asuntos de liderazgo inclusivo para fomentar una cultura de
respeto e inclusiéon arraigada en todos los procesos. También
brindamos 30 horas de capacitacion a colaboradores de todas
nuestras operaciones.



https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/gui/82208/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/gui/82208/index.html
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Diversidad de colaboradores por nacionalidad y grupos minoritarios

Colombianos

1.355 4

4774%

Mexicanos

367

12,93%

Otros

Chilenos Afrodescendiente Indigenas LGBTQI+ Discapacitados

‘R1005 | a

41

Colombia

o

o

Chile

Breden O
Master
Venezolanos

‘ 60 BredenMaster

21%

3 56

20 18

0 3

0 o

Peruanos TeAI&anmza 6 41

188"

Estamos orgullosos de anunciar que nos hemos unido a las
empresas en Barranquilla que estan comprometidas con el
talento inclusivo. Recibimos el reconocimiento como empresa
"Con Talento” de la alianza entre la Fundacion Santo Domingo,
la Alcaldia de Barranquilla, el programa Oportunidades Sin
Fronteras de USAID, Claro por Colombia, CUSO International
y la Asociacion Nacional De Industriales — ANDI Seccional

- . 33 Total

116%

pC 77 15

2,71%

Atlantico, por nuestra iniciativa de contratar mujeres en nuestra
operacion" Ademas, hemos desarrollado un espacio de formacion
llamado “Diversidad e Inclusion: un tema de todos”, en el que
contamos con 64 colaboradores participando en la primera
sesion. Estamos agradecidos de contar con aliados como la
Alcaldia de Barranquilla en este importante viaje hacia la inclusion
y la diversidad.

Esta perspectiva se alinea estrechamente con nuestro enfoque
en contratacion, diversidad e inclusion, donde valoramos y
promovemos un entorno de trabajo que celebra la diversidad y
fomenta la inclusion de todas las personas, independientemente
de su origen, género, orientacion sexual o habilidades.

Conoce mas +



https://www.instagram.com/reel/C1r7V9kJryJ/?igsh=MWRyMHN3dnZhNzkwOQ%3D%3D
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Indicadores de Contratacion Indicadores de Tasa de Rotacion

Oportunidades de mejora Se mantuvo Mejord Monitoreamos la rotacion de nuestro talento cuidadosamente,
analizando oportunidades y riesgos relacionados con la gestion
del conocimiento y la continuidad del negocio. Los indices de
mayor rotacion se evidencian en la poblacion menora 30 anosy en
cargos en el nivel de entrada ala organizacion, debido a cambios en
motivaciones, prioridades y dinamicas de las nuevas generaciones
sumado a un mercado laboral cada vez mas competido y
Colombia globalizado. En los demas segmentos, nuestras acciones buscan
generar una alta fidelizaciéon del talento que nos acompane en
el camino de crecimiento de los negocios. Esto nos lleva a estar
adaptando nuestros procesos y practicas continuamente para
que podamos seguir siendo un lugar atractivo para trabajar.

Nuevas Tasade
Categoria contrataciones Contratacion

México

‘ Oportunidades de mejora . Se mantuvo . Mejoro

Rotacion Total Rotacion Voluntaria

s 1773%  319%
wes  28,88%  9,18%
~ 42,50% 25,83%
i 27,60%  16,00%
worn 23,80%  9,60%

* Lainformacion desglosada por edad, género y nivel se encuentra en la tabla GRI. * Lainformacién desglosada por edad, género y nivel se encuentra en la tabla GRI.

Alianza Team
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Ambiente laboral
TO

Anualmente evaluamos el ambiente laboral bajo la metodologia
de Great Place to Work® (GPTW). Este proceso tiene como
objetivo principal medir la cultura organizacional, la confianza
y la satisfaccion de los empleados. A través del People’s
VoiceTM Analytic System, una plataforma disefiada para analizar
fendmenos psicosociales utilizando elementos de la Ciencia
de Datos, comparamos los resultados de nuestra organizacion
con grupos caracteristicos identificados en Colombia, México y
Chile, que comparten perfiles psicolégicos, sociales, biograficos y
organizacionales similares.

Operacion

Colombia

México

BredenMaster

Nuestra Gente

La mas reciente medicion de nuestro ambiente laboral fue
en octubre del 2023, obteniendo en toda la Alianza Team
una participacion del 95,1% lo que nos ratifica la confianza de
nuestros colaboradores en este proceso, asimismo nos asegura
un alto nivel de confiabilidad en los resultados obtenidos con los
que reafirmamos la importancia de identificar oportunamente
areas de intervencion y entender las motivaciones de los
colaboradores para seguir manteniendo un ambiente laboral
saludable y productivo.
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Destacamos la mejora en los resultados para las operaciones
de Team Chile y BredenMaster. Respecto a Colombia y México
hemos logrado identificar en general aspectos relevantes en
los que debemos continuar potenciando como habilidades de
liderazgo y la conexion en los equipos.

En general en todas las operaciones se destaca la buena
percepcién de nuestros colaboradores hacia los beneficios
ofrecidos, el reconocimiento y una apreciaciéon general sobre la
organizacion en una escala Alta.

Ademas, hemos realizado mediciones periddicas de pulsos
de ambiente laboral para impulsar iniciativas que fomenten el
mejoramiento continuo de éste. Un ejemplo que realizamos el
afio pasado en todos los paises por primera vez fue el Energy
Compass para monitorear los niveles de energia en la poblacion
midiendo 48 atributos en 12 variables de las dimensiones
profesional, fisica, emocional y mental. Esta valoracién arrojo 2
indices a cada participante: indice de Salud e indice de Burnout.
Cubriendo el 86,8% de la poblacion objetivo, la dimension con
mayor puntaje general fue la emocional y la de menor puntaje
la fisica. Detallando otras variables relevantes como estrés,
productividad, alimentacion, propdsito y habitos profesionales,
esta evaluacion nos entregainsumos valiosos que complementan
procesos y programas existentes, y a los participantes un
diagndstico integral para tomar las acciones que consideren
necesarias fortaleciendo su empoderamiento personal.

Conestoidentificamos oportunidadesde mejoray prioridadesde
intervencion generales por equipos o por nivel en la organizacion,
desarrollando un proceso estratégico realizado con el objetivo
de identificar y comunicar nuestros valores corporativos.
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Seguridad y Salud en el Trabajo

| GRI403-1;403-6;403-7;403-9; 403-10; SASB FB-AG-320a.l |

En Alianza Team
A través de nuestro Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) en cada una de nuestras plantas estamos
cuidando la seguridad y bienestar de todo el personal, tanto
colaboradores como contratistas y visitantes. Nuestro enfoque
hacia la seguridad y la salud se ha transformado en una vision Potenciando el talento de nuestros colaboradores y sus familias mediante el
integral, donde adoptamos un enfoque 360° que abarca tres areas fortalecimiento de su salud integraL
fundamentales de influencia: un acompafamiento mas cercano esto lo logramos a través de:
promoviendo la salud mental; un ambiente laboral saludable en
todos los aspectos; y una cultura de bienestar fisico que fomenta
un cuerpo sano. Estas tres esferas se aterrizan en cada planta
mediante un modelo de pilares donde cada uno de ellos desarrolla
actividades de prevencion interdependientes y complementarias.

La primera esfera tiene un enfoque preventivo promoviendo la
salud mental y la evaluacion y control de los riesgos psicosociales
a través del programa "Acompafnandote mas", orientado a la
deteccion temprana de casos y proporcionando orientacion
psicologica. Estas iniciativas las complementamos con la aplicacion
de la encuesta de Salud y Bienestar con nuestro aliado GRESSA
en Colombia, México y Chile. A nivel corporativo nuestro riesgo
psicosocial esta catalogado como un nivel medio bajo, el cual se
cuantifica con base enlas herramientas establecidas de lalegislacion
de cada pais.

Ambiente 360

Ambiente laboral
sano

Acompaiandote .

Mente Sana Cuerpo sano

La segunda esfera se centra en garantizar un ambiente fisico
de trabajo seguro. Implementamos programas corporativos de
administracion de hallazgos paraidentificar y corregir condiciones
subestandar antes de que resulten en accidentes laborales. Durante
el 2023, generamos 5.262 reportes de condiciones subestandar con Aliados ORNUESTRA
un indice de cierre del 82%, incrementando el nimero de reportes somégSQ. gente

en un 27% frente al 2022. Ademas, fomentamos comportamientos
seguros mediante programas complementarios con la participacion




@ Informe de Gestion Sostenible 2023 ‘

de la Gerencia de planta, desarrollo del talento, coordinacion de
SSTy lideres de area, donde conversamos con los colaboradores
para reconocer y aprender de las practicas seguras, buscando
sensibilizar a quienes incumplen normas de seguridad sin
generar un peligro inminente. Es una oportunidad de escuchay
reflexion, donde establecemos un compromiso por parte de los
colaboradores para evitar la repeticion de errores.

Nuestra Gente &8

También nos enfocamos en pilares fundamentales como
la identificacion de peligros, la valoracion de riesgos y el
establecimiento de controles para gestionar los riesgos y
reducir el grado de riesgo aplicando la jerarquia de controles.
El pilar de Tareas de Alto Riesgo (TAR) tiene como objetivo
evitar accidentes durante actividades en alturas, espacios
confinados, trabajos en caliente y con energias peligrosas.
Implementamos permisos de trabajo, auditorias en campo,
inspecciones de areas, equipos y elementos de proteccion
personal, y desarrollamos Analisis de Riesgos en el Trabajo
(ATS) tanto para nuestros trabajadores directos como para
terceros, respaldado por nuestro Manual de Contratistas que
establece medidas de prevencion adicionales.

El pilar DME, destinado a los Desdrdenes Musculo
Esqueléticos, busca identificar condiciones que puedan causar
accidentes por manejo o manipulacion de cargas y prevenir
enfermedades laborales por trabajos repetitivos. Trabajamos
en controles de ingenieria, ayudas mecanicas, automatizacion,
acondicionamiento fisico y pausas activas.

Otro pilar importante es el manejo seguro de sustancias
quimicas, donde nos enfocamos en identificar, inventariar y
caracterizar las sustancias utilizadas en nuestras plantas, con
el fin de implementar etiquetado, protocolos y medidas de
proteccion conforme al Sistema Globalmente Armonizado
(SGA). Adquirimos el software SOLUQUIM en 2023 en nuestras
plantas en Colombia, con planes de expansion a otras geografias
en 2024.

En colaboracion con las areas de mejoramiento, mantenimiento
y Comités Paritarios de cada planta, realizamos inspecciones
de orden y aseo, complementando nuestro programa de
administracion de hallazgos. En 2023, trabajamos con la Gerencia
de Compras y el Sistema de Gestidon Integral para definir
criterios de SST en las contrataciones de productos y servicios,
incluyéndose en nuestro manual de contratistas.
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En caso de accidentes o enfermedades laborales, realizamos
investigaciones para establecer medidas correctivas,
comunicandolas mediante lecciones aprendidas (LUP) o alertas
de seguridad. Reconocemos el papel fundamental de los
colaboradores en la prevencién de accidentes y enfermedades
laborales, y fomentamos la comunicacion a través de diversos
canales como comités paritarios, programas de hallazgos,
buzones, grupos de mensajeria instantanea y reportes directos
alos equipos de SST y lideres de planta.

Consideramos las emergencias como accidentes de trabajo y
desarrollamos el pilar de preparacion y respuesta a emergencias
en cada planta, formando brigadistas en manejo basico del
fuego, primeros auxilios, evacuacion y rescate, y adquiriendo
equipos para atencion de emergencias.

En el ambito de seguridad industrial, hemos obtenido
resultados significativos al acompafiar a nuestras empresas
contratistas mediante auditorias para verificar el cumplimiento
e implementacion de su Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo. Este esfuerzo se tradujo en una notable
disminucion de la accidentalidad, alcanzando el logro de O
accidentes en empresas contratistas durante el afio 2023 y a
nivel corporativo.

La tercera esfera estd orientada al fortalecimiento de los
habitos de vida saludable. Nos apalancamos en nuestro
proposito superior de alimentar un mejor manana y lo hacemos
visible mediante la implementacion de actividades dirigidas al
control del riesgo cardiovascular, el acondicionamiento fisico,
la alimentacién saludable y la higiene del suefio; espacios
dirigidos a los colaboradores en pro de su bienestar y calidad
de vida. Para esta esfera, nuestra estrategia se enmarca dentro
de los programas Activate + planta y Activate + en casa los
cuales ofrecen a nuestros colaboradores un espacio que ayuda
a controlar los niveles de estrés y carga fisica en busca del
autocuidado por medio de actividades ludico-recreativas.
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La Semana de la Salud es otro hito importante en nuestro
compromiso con el bienestar, donde ofrecemos experiencias
como spa, manejo de estrés, alimentacion saludable y
donacion de sangre para promover un entorno laboral seguro
y saludable. Alliimpactamos a mas de 450 colaboradores en
la promocion de un entorno laboral seguro y saludable en el
que potenciamos su bienestar.

Nuestra iniciativa de realidad virtual, en colaboracion con
la Organizaciéon Panamericana de la Salud, representa un
emocionante paso hacia adelante en la promocién de la salud
y el bienestar dentro de nuestro equipo. A través de esta
tecnologia, estamos proporcionando experiencias inmersivas

Nuestra Gente

educativas que tienen como objetivo aumentar la conciencia
sobre el autocuidado y los estilos de vida saludables. Esta
iniciativa no solo busca informar, sino también inspirar un
cambio positivo en el comportamiento. Al experimentar
virtualmente los beneficios de un estilo de vida saludable,
nuestros colaboradores estan mas motivados para incorporar
practicassaludablesensuvidadiaria. Ademas, alalinear nuestra
iniciativa con las directrices de la Organizacion Panamericana
de la Salud, estamos contribuyendo activamente a un
movimiento mas amplio hacia la promocion de lasalud en toda
nuestra comunidad. Impactamos positivamente el bienestar
fisico, emocional y social del 100% de nuestros colaboradores
mediante programas como Salud+ y VitalTeam.

Compromisos

sl

Mantener crecimiento y cierre en condiciones

sub estandar

Reconocimientos

@
+uh

Qo

Nuestra planta Buga fue
reconocidaporMarshMcLennan,
nuestro corredor de seguros,
por su destacada gestion en
sequridad y salud en el trabajo.
Gracias a estos esfuerzos,
nos enorgullece informar que
durante todo el 2023 no se
registraron accidentes laborales
en nuestra planta Buga.

i

Enplanta Bogotarecibimos el prestigioso
premio HONORIS del Consejo
Colombiano de Seguridad enla categoria
de Mejora Continua en Seguridad y Salud
en el Trabajo. Este reconocimiento refleja
nuestro compromiso inquebrantable con
la seguridad y el bienestar de nuestro
equipo, asi como nuestro constante
esfuerzo por superar los estandares en
este campo vital.

| 524

Obtuvimos el primer lugar en el
premio de reconocimiento SURA al
Bienestar y Competitividad de las
Empresas. Estelogrodestacanuestra
dedicacion a crear un entorno laboral
que promueva el bienestar integral
de nuestros colaboradores, al tiempo
que impulsamos la competitividad y
la excelencia en todos los aspectos
de nuestra operacion.

Fortalecer estrategia de Seguridad Basada en

el Comportamiento

i

Reducir gradual y de manera sostenidala
frecuencia de accidentalidad enun10% y
la tasa de incidencia de las enfermedades

laborales cada ano
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Indicadores de Seguridad
y Salud en el Trabajo

El analisis de los indicadores revela un aumento en el indice de
Frecuencia de Lesiones con Tiempo Perdido (LTIFR) en Chile,
atribuido a la implementacion del reporte exhaustivo de eventos
a la mutual, una practica adoptada también en Colombia a partir
de 2023. En Colombia, se destaca una mejora significativa en la
frecuencia de accidentes con contratistas, resultado de medidas

Nuestra Gente &8

COMO una mayor presencia en planta, la descentralizacion de la
seguridad conlaparticipaciondeloslideresde SST de contratistas
e interventores, y la aplicacion de politicas de exclusion y cero
tolerancia ante riesgos inminentes.

Respecto a la severidad, se observa un aumento en México, Chile
y BredenMaster debido a accidentes puntuales que incrementaron
los dias de incapacidad. A pesar de esto, la mayoria de los casos
de severidad son leves (72 casos), con una duracion entre 5y 15
dias. Se presentaron unos casos puntuales de mas de 30 dias,
principalmente asociados a comportamientos subestandar.
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Para reducir la frecuencia de accidentes, planeamos enfocar
nuestros esfuerzos en la observacion de comportamientos
seguros, sin descuidar el reporte y correccion de condiciones
subestandar.

En materia de ausentismo avanzamos en términos de promocion
de estilos de vida saludable mediante Salud+ y prevencion vial;
el aumento en México y Chile corresponde a incapacidades de
origen comun por temas respiratorios, digestivos, accidentes en
motos y bicicletas.

2021 2022 2023
Indicador Operacion Colaboradores Contratistas Total Colaboradores Contratistas Total Colaboradores Contratistas Total
Colombia 4,38 414 4,31 729 9,45 7,94 6,67 0,69 5,02
México 2,67 4,3 3,06 775 5,88 7,45 5,64 0] 4,89
Frecuenciade
accidentalidad
N Chile 8,67 20,52 14,1 18,56 10,46 15,2 19,1 28,67 22,43
cada millén
de horas
trabajadas)
BredenMaster 19,24 34,96 24,82 1,06 28,72 16,44 18,94 17,21 18,48
Alianza Team 793 14,35 9,94 8,89 15,26 10,74 1,41 719 10,33
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2021 2022 2023
Indicador Operacion Colaboradores Contratistas Total Colaboradores Contratistas Total Colaboradores Contratistas Total
Colombia 38,92 41,45 39,67 80,77 98,37 86,04 96,36 20 70,31
México 68,11 30,12 591 7743 117,54 83,83 108,09 0 93,66
Severidad de la
accidentalidad Chile 14745 5181 317,26 5381 198,79 397,29 378,27 394,27 383,8
(ISA)
BredenMaster 339,97 346,96 342,45 10,6 755,80 305,01 348,03 122,88 2878
Alianza Team 119,83 164,69 133,89 106,95 304,17 165,27 186,30 62,07 154,0
2021 2022 2023
Indicador Operacion Colaboradores Contratistas Total Colaboradores  Contratistas  Total Colaboradores Contratistas Total
Colombia 1,56 0,88 1,36 1,66 1,30 1,55 1,47 0,96 1,33
México 0,55 @) 0,42 0,33 0,09 0,29 0,53 0 0,46
Ausentismo Chile 6,69 6,54 6,52 5,47 417 4,93 5,39 4,50 5,08
BredenMaster 14,61 10,58 12,97 10,72 10,43 10,63 3,19 1,91 2,86
Alianza Team 4,78 4,09 4,57 4,26 4,24 4,26 2,13 1,33 1,92

Fatalidades: Enlos Ultimos tres afios, no se haregistrado ningunafatalidad en nuestras operaciones,

tanto para empleados directos como para contratistas. Este logro refleja nuestro compromiso
inquebrantable con la seguridad y la salud de todas las personas que participan en nuestras
actividades, asi como nuestra dedicacion a mantener estandares excepcionales en materia de

prevencion de accidentes y gestion de riesgos.

totales)*100.
* Las horas trabajadas fueron 9.775.680.

puntuales por planta asociados principalmente a temas de comportamientos inseguros.

* Leyenda con férmulas: LTIFR: (Casos/HHT)*1.000.000; ISA: (Dias/HHT)*1.000.000; Ausentismo: (Dias de incapacidad por EG+AT/Dias trabajados

* En los ultimos afios se ha venido presentando una tendencia a la disminucion del nimero de accidentes. La severidad se ha concentrado en eventos



@ Informe de Gestion Sostenible 2023

Mejorando la Calidad de Vida:

Compromiso con el Bienestar Integral de Nuestros

Nuestra Gente

Colaboradores y sus Familias

Reconocemos que el bienestar integral no se
limita a las horas de trabajo, sino que abarca
todos los aspectos de la vida de nuestros
colaboradores y sus familias. Contamos con
cuatro pilares del bienestar: social, fisico,
financiero y emocional. Creemos firmemente
que cuando nuestros colaboradores se sienten
apoyados y valorados en todas las areas de
sus vidas, daran lo mejor de si mismos tanto

Inicia tu viaje hacia el camino del Bienestar

Claves para tu Salud Fisica: Nutricion, Descanso y Actividad Fisica

iTu salud mental merece tu atencion!

El poder de las emocionesy la espiritualidad en tu vida diaria

en el trabajo como fuera de él. Realizamos una
serie de videos enmarcados en la campana
"En Alianza Team creemos en tu bienestar”,
para acompafar a nuestros colaboradores
en diferentes dimensiones del bienestar que
fueron una manera novedosa de llegar a todos
los colaboradores y sus familias en un nuevo
formato con 2101 vistas, alcanzando todos
nuestros colaboradores administrativos:

+ + + o+

Organizamos diversas actividades
conmemorativas y de celebracién en fechas
especiales nacionales, individuales o colectivas.
Ademas, implementamos iniciativas como
la Escuela de Madres, el acompafamiento a
prepensionados, actividades recreativas para

los hijos de nuestros colaboradores culminando
con una festividad de fin de afo. Asimismo,
celebramos 121 quinquenios; desde los 5
hasta los 40 anos, compartiendo historias de
vida y crecimiento que inspiran a continuar
alimentando un mejor manana.

Conocer mas de como vivimos esta celebracion en las diferentes operaciones
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https://www.youtube.com/watch?v=Vgv4EvjCLL0
https://www.youtube.com/watch?v=_vC8iPk7Dks
https://www.youtube.com/watch?v=_7rAB9ToTBo
https://www.youtube.com/watch?v=ALPIS0UjFWo
https://www.youtube.com/watch?v=RpwIM2pYQjU
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Nuestra Gente

Beneficios y programas extralegales
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Mas alla de las obligaciones legales, estas iniciativas
representanuncompromiso firme conlacreacionde entornos
laborales que trascienden los limites convencionales.
Desde programas de flexibilidad laboral hasta esquemas
de bienestar emocional, estas practicas no solo fomentan
la satisfaccion y la lealtad del personal, sino que también
promueven la cohesion interna y el desarrollo profesional.

A continuacién, presentamos la inversion en beneficios;
dichos beneficios incluyen auxilios de anteojos, ayudas
universitarias para hijos de colaboradores, auxilios de
jubilacion, primas de antigledad, seguros de vida, seguros de
salud (complementario), bonos de vacaciones, matrimonio y
fallecimiento, aguinaldos, entre otros.

Frente al 2022, aumentamos la inversidon de los beneficios
en un 120,61%. Este aumento es especialmente significativo,
ya que refleja nuestra priorizacién del bienestar del personal,
la promocién de competencias laborales, la fidelizacion del
talento, y también sirve como reconocimiento al desempeno
y la contribucion de nuestros colaboradores.

coombia  $2,918.389.106
México $22.075.738
Chile $12.076.934

sredenmaster  $57.44.8.431.895

Consolidado
Alianza Team

$4.400.973.673

Especificamente en diferentes programas de apoyo a
nuestros colaboradores y sus familias contamos con:

Eduacion

677 | $1.310.170.726

auxilios otorgados en 216 préstamos

Licencias de maternidad

12 18

SEINERES SEINERES]
México Chile / BredenMaster

16

SEINMERES
Colombia

Licencias de paternidad

2 L

LY-

SEINERES]
Chile / BredenMaster

SEIMENRES
México

SEIMERES
Colombia

Trabajo remoto/flexible

4 horas

semanales para estudios formales; viernes de balance

Reconocemosyfortalecemoslospilaresfundamentalesque
sostienen el bienestar integral de nuestros colaboradores
y sus familias. Por consiguiente, comprendemos que el
bienestar emocional, fisico, financiero, espiritual y social
son interdependientes y esenciales para una gestion
sostenible exitosa. Durante el afio 2023, dedicamos una
inversion de $1.528.313.681 para impactar al 100% de
nuestros colaboradores en diversos aspectos, incluyendo
el emocional, espiritual, financiero, fisico, social y otras
actividades de bienestar.
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Compensacioén

En Alianza Team procuramos el bienestar de nuestra gente,
por esto, somos transparentes y rigurosos en el manejo de la
compensacion de nuestros colaboradores.

En todos los paises donde operamos garantizamos un
salario por encima del Salario Minimo Legal Vigente y nos
comprometemos a mantenerlo asi a futuro. Igualmente, al 2030
nos comprometemos con el desarrollo de la metodologia para
evaluar si nuestros colaboradores reciben un salario digno.

Contamos con una politica que asegura la definicion de los
elementos de la compensacion acorde con la normatividad
legal vigente en cada operacion y las necesidades de los
negocios de acuerdo con sus estrategias, manteniendo una
oferta competitiva en relacién con el mercado laboral. Ademas,
nos comprometemos anualmente a ajustar los salarios acorde
con el indice de Precios al Consumidor (IPC) en todas nuestras
operaciones, como una forma de compartir el valor creado
durante el afio manteniendo el poder adquisitivo de nuestros
colaboradores.

Con el fin de mantenernos competitivos con las condiciones
de mercado y cuidar nuestra equidad interna, la politica de
compensacion se basa en estudios salariales, que permiten
evaluar nuestras estructuras a través de las valoraciones de
cargosy posiciones por lametodologia de puntosy de esta forma
los salarios se asignan teniendo en cuenta la responsabilidad,
contribucién e impacto de la posicion mas que su ocupante.

Mantenemos un registro detallado de la paridad salarial entre
hombres y mujeres por nivel de roles, lo que nos permite tomar
decisiones informadas y oportunas para garantizar la equidad
salarial en toda la organizacion. Lo anterior entendiendo que
la compensacion salarial no solo afecta la satisfaccion y el

Nuestra Gente

compromiso de los colaboradores, sino que también tiene un
impacto directo en su calidad de vida, su bienestar econémico
y SuU percepcion de equidad y justicia dentro de la organizacion.

Reconocemos que no todo se limita a la remuneracion
economica. Por eso, desarrollamos una variedad de esquemas
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personalizados que componen el salario emocional, adaptados
a las necesidades especificas de nuestros equipos, negocios y
operaciones. Estos esquemas estan disenados para promover
un mayor equilibrio entre la vida laboral y personal, asi como para
ofrecer reconocimientos, beneficios y actividades para nuestros
colaboradores y sus familias, entre otros aspectos.
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El desarrollo del entorno e inclusion laboral como asunto material
de la organizacion nos lleva a asumir un rol mas protagonico en
nuestras areas de influencia, abriendo canales de comunicacion,
participacion y construccion conjunta para ser aliados de nuestras
comunidades. Hoy estamos desarrollando una capacidad bajo
el liderazgo de la Vicepresidencia de Talento, incorporando a
los equipos locales profesionales en trabajo social. Esto nos
ha permitido fortalecer nuestro entendimiento del entorno,
afianzar la identificacion de las necesidades y expectativas
de las comunidades aledafas a las operaciones, y proponer
iniciativas para capturar oportunidades y seguir construyendo
relaciones de confianza con nuestros vecinos y aliados en linea
con el Protocolo de Relacionamiento Corporativo que hace parte
de nuestras Directrices de Politica. Esto ha sido fundamental
para la consolidacion de los cuatro programas de desarrollo
social implementados a la fecha, los cuales buscan potenciar
capacidades a través de la educacion alcanzando a nifios, nifas,
adolescentes, familias y demas miembros de las comunidades,
trabajando de la mano de diversos aliados materializando nuestra
filosofia corporativa de aliados somos mas.

Apoyamos una serie de organizaciones y fundaciones cercanas a
través de donaciones en dinero y en especie de manera periddica
en algunos casos, y esporadica segun la situacion, contribuyendo
con la atencion de emergencias locales de manera solidaria y
apoyando necesidades especificas de nuestros aliados. Trabajamos
de la mano con la Asociacion de Bancos de Alimentos de Colombia
- ABACOQO, contribuyendo con su proposito de combatir el hambre
promoviendo la seguridad alimentaria, al igual que con otros aliados
en los diferentes paises.

Asimismo, nuestra apuesta por la salud, nutricion y bienestar desde
nuestros negocios y marcas es un beneficio que sirve no solo a las
comunidades sino a la sociedad en general. Desde nuestro proposito
de alimentar un mejor mafana, estamos también comprometidos a
contribuir desde nuestro conocimiento y capacidades a dejar un
mejor futuro a las siguientes generaciones.

Comunidades

a1


https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
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Top Avances Progreso compromisos
‘ Cumplido En progreso . Sin avance
1.841 Nos vinculamos
personas alcanzadas. como socios de la Alianza Por la Nutricion Infantil en
Colombia, poniendo al servicio de la comunidad la Asumir el liderazgo en el relacionamiento
informacion del COPEN 2018 para complementar su con las comunidades donde operamos ‘
Observatorio de Nutricién Infantil y contribuir a la para el diseio de proyectos de alto
81empleos toma de decisiones mas informadas. impacto ambiental y social
dignos generados y fortalecidos.

59

emprendimientos acompafnados.

Recibimos los resultados

del Estudio Colombiano de Perfiles Nutricionales -
COPEN 2022 que se realiza en colaboracion con la
Universidad de Los Andes y el Centro Nacional de
Consultoria, proporcionandonos informacién valiosa
para explorar ideas de innovacion, mejorar nuestras
formulaciones de productos y brindarle informacion
claray verificable a la sociedad.

645 millones
de pesos en ingresos para las poblaciones que
acompanamos en la creacion de sus emprendimientos.



https://abaco.org.co/observatorio/

@ Informe de Gestion Sostenible 2023 |

Comunidades |

Programas Desarrollo Social
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Construyendo Futuro

Esta dirigido a la orientacion y desarrollo de jévenes en situacion
devulnerabilidad, especificamente aquellosubicadosensectores
cercanos a nuestra area de influencia. Se desarrolla en las 3 zonas
de Colombia en alianza con el SENA para formaciones técnicas
y tecnoldgicas, la Alcaldia local de Tunjuelito y la Secretaria de la
Mujer en Bogota. Participan personas directamente vinculadas
con nuestras operaciones como a las empresas proveedoras en
nuestracadenadevalor. Atravésde sesionesde trabajo centradas
en la educacion y empleabilidad, buscamos empoderar a estos
jovenes para que construyan proyectos de vida saludables y
productivos, contribuyendo asi con oportunidades de acceso a
educacion y empleo de calidad e impulsando el desarrollo social
a través del crecimiento empresarial.

Durante este ano, hemos mantenido nuestro compromiso con
la inclusion y el desarrollo comunitario a través del programa
"Construyendo Futuro”. En el primer trimestre, dimos inicio a un
ciclo de programas sociales que beneficiaron a un total de 30
personas. Brindamos capacitacion y apoyo socioemocional a 10
jovenes, delos cuales doslograronintegrarse laboralmente como

millones de pesos de ingresos
para la poblacion impactada. Lo
anterior, gracias alos 46 empleos
generados y garantizados.

Técnicos en Mecanica de Maquinaria Industrial. En el segundo
trimestre de 2023, celebramos el éxito de tres participantes
que se graduaron como Técnicos en Mecanica de Maquinaria
Industrial, logrando un impacto positivo en el empleo del 75%
de los jovenes ya sea en Alianza Team o en otras empresas del
mismo sector. Ademas, coordinamos capacitaciones y talleres
que beneficiaron directamente a 23 personas.

millones de pesos de inversion
social.
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Realizamos visitas domiciliarias a
los jovenes vinculados, evaluando
sus condiciones socioeconémicas

y brindando apoyo psicosocial
individualizado.

En el tercer trimestre, continuamos brindando nuestro apoyo a
través del proyecto ALFA, enriqueciendo la formacién laboral y
personalde 10 personas mas. Ademas, brindamos capacitaciones
y entrenamiento en habilidades sociales, lo que resultd en el
empleo formal de jovenes de la cohorte 1y el éxito académico
de dos destacados de la cohorte 2. Con esto logramos:

Conoce mas historias de cémo este programa esta cambiando vidas —+


https://www.youtube.com/watch?v=7iNWDKYluvM
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Familias Emprendedoras

A través de este programa llevamos a cabo capacitaciones
dirigidas a las familias en situacion de vulnerabilidad en los sectores
circundantes a nuestra area de influencia. Este programa cuenta
con presencia en toda Colombia, y su objetivo es fortalecer sus
competenciasde trabajo paraque puedanllevaracabo actividades
generadoras de ingresos adicionales en sus hogares. Asimismo, se
promueve el emprendimiento local de la mano de aliados como el
SENA, Alcaldia de Barranquilla, Camara de Comercio, Secretaria
de Desarrollo Econémico, Unidad de Apoyo al Empresario,
Secretaria de Control Urbano y Espacio Publico y Junta de Accion
Comunal de Barrio Abajo, contribuyendo asi al sustento de sus
hogares y fomentando la mejora de su empleabilidad.

115 millones de pesos de ingresos generados a partir
del acompanamiento para la creacion de nuevos
emprendimientos.

20 nuevos puestos de trabajo han surgido gracias
a estas iniciativas emprendedoras y el desarrollo
de habilidades que han facilitado oportunidades
laborales.

Graduacion de 25 madres cuidadoras en articulacion
con la ruta de inclusiéon productiva de la Camara de
Comercio de Bogota.

Desarrollamos la octava version de Sabor Bajero.

42 millones de pesos inversion para la capacitacion
de las familias participantes.

Comunidades

Durante elafiologramossignificativosavancesenelfortalecimiento
de capacidades y generacion de ingresos para las familias de la
comunidad. En el primer trimestre, socializamos el programa en
el colegio publico ITA, alcanzando a 250 asistentes, y se inicio el
curso de Buenas Practicas de Manufactura (BPM), beneficiando
a 22 personas. En el segundo trimestre, ampliamos el grupo
de familias emprendedoras, sumando 31 nuevas integrantes, y
brindamos formaciones en atencion al cliente, marketing digital y
cocina colombiana, beneficiando a un total de 50 personas.

En el tercer trimestre, 25 madres cabeza de hogar fueron
certificadas en elaboracion de postres y desarrollo de ideas de
negocios a través del SENA, y la capacitacion en fabricacion
artesanal de velas aromaticas para 30 madres en colaboracion
con nuestro programa Manos Verdesy Velas Misqua, impactando
a 38 personas. Ademas, fortalecimos los conocimientos en
mercadeo y ventas, explorando gastronomia internacional y
cerrando con éxito la feria gastrondmica Sabor Bajero.

En el Ultimo trimestre, 46 madres se certificaron en BPM,
panificacion y postres, y realizamos una Feria de Emprendimientos
de 25 madres con aproximadamente 200 asistentes. Continuamos
los cursos de cocinainternacional y destacamos la certificacion en el
programa "Negocios con Sazén" para nuestras matronas. Ademas,
llevamos a cabo la octava edicion de la Feria Gastrondmica Sabor
Bajero, con la participacion de 38 matronas. En total, el programa ha
impactado positivamente a 50 familias, brindando oportunidades
concretas de desarrollo econdmico y personal.

En Barranquilla Sabor Bajero se consolida como el festival
gastronoémico mas importante de la ciudad. Conoce mas aqui:

lametronoticias.com + zohacero.com +

elheraldo.co + opicol.com +

Nuestra Matrona Yomaira Herrera, miembro de nuestro
programa “Familias Emprendedoras”, participé en
un espacio en el Centro Inca en donde transmitio
sus conocimientos mediante un taller brindado a los
estudiantes de ultimo semestre de cocina. En este espacio
les ensefd valiosas técnicas gastrondmicas perfeccionadas
en nuestras capacitaciones y destaco el uso adecuado de
nuestro Aceite Z a través de una muestra practica de su
talento, proporcionandoles herramientas que contribuyen
a su formacioén profesional.
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https://www.youtube.com/watch?v=A_DqvOjqR1o
https://www.lametronoticias.com/sabor-bajero-se-consolida-como-el-festival-gastronomico-mas-importante-de-barranquilla/
https://www.elheraldo.co/sociedad/sabor-bajero-asi-fue-la-clausura-del-evento-gastrononimo-en-barranquilla-1052693
https://zonacero.com/sociales/25-emprendimientos-en-la-6ta-version-de-la-feria-gastronomica-sabor-bajero
https://www.opicol.com/2023/02/05/regresa-el-festival-gastronomico-sabor-bajero-con-su-cuarta-version-la-carnavalera/
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Infancia con Bienestar

A través de enfoques integrales, buscamos contribuir
activamente a la construccion de proyectos de vida que
promuevan el crecimiento y desarrollo integral de los nifos,
ninas y adolescentes (NNA) en situacion de vulnerabilidad
en los sectores cercanos a nuestras operaciones. Buscamos
proporcionar a estos jovenes un horizonte esperanzador
para la construccion de su futuro en la sociedad, fomentando
valores, habilidades y perspectivas que les permitan enfrentar

304 20 8,5

nifnos, ninas y adolescentes
impactados positivamente a través
de educacion integral, promocion
del bienestar y nutricion balanceada.

accionesy talleres de formacion;
capacitamos a 9 madres comunitarias
en panaderia nutritiva, fomentando
acciones nutritivas para nifos y ninas.

Comunidades

con éxito los desafios y contribuir positivamente al desarrollo
de sus comunidades.

Realizamos actividades dirigidas amejorar lanutriciony desarrollo
integral de nifios, nifas y adolescentes, asi como de sus familias.
En el primer trimestre, llevamos a cabo capacitaciones en buenas
practicas de manufactura, sensibilizacién sobre la importancia
delrolde los padres en la educacion, y lanzamiento de programas
de bienestar y alimentacién balanceada, beneficiando a un total
de 92 personas.

millones de pesos de inversion
social.

[
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Desarrollamos un taller para

En colaboraciéon con Sodexo
realizamos una jornada ludica 'y
educativa en la que ensefiamos

a preparar brochetas de fruta
promoviendo buenos habitos.

profesores y directivos del Hogar
Infantil de Barrio Abajo en Barranquilla,
en el cual brindamos herramientas para
realizar acompafamientos alos NNA
con condiciones educativas especiales.

Alianza estratégica con el Hogar
Infantil de Barrio Abajo, Junta
de Accion Comunal (JAC).
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En el segundo trimestre, continuamos los talleres de habitos
alimenticios y se donaron escritorios y mesas para mejorar las
instalaciones de los Hogares de Bienestar, impactando a 234
personas. Asimismo, desarrollamos talleres sobre prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas y brindamos capacitacion en
panaderia nutritiva, beneficiando a 105 personas en total.

En el tercer trimestre, realizamos talleres sobre gestidon ambiental
y alimentacion balanceada, asi como actividades de sensibilizacion
sobre oportunidades laborales y acompafamiento a nifos con
condiciones educativas especiales, beneficiando a 179 personas.
Ademas, realizamos una jornada ludica y educativa para promover
habitos, impactando a 25 personas mas. Finalmente, en el cuarto
trimestre, ejecutamos talleres practicos sobre desarrollo integral y
actividades navidefias, beneficiando a 150 personas en total.

En México, a través de nuestro trabajo con Aldeas Infantiles y
otros aliados, hemos logrado un impacto significativo en la vida
de nifos en situacion de vulnerabilidad, brindando apoyo y
oportunidades que contribuyen a mejorar sus experiencias de
vida diarias. Nuestros esfuerzos han llegado a:

Apoyara18 NIROS en situacion de vulnerabilidad.

Contribuir con donativos de 14 reflectores
equipados con paneles solares para iluminar caminos
internos en Aldeas Infantiles SOS, proporcionando
seguridad y comodidad.

Entrega de donaciones de cajas de margarina para
el consumo de estas comunidades, asegurando la
nutricion adecuada de los beneficiarios, incluyendo
los 18 nifios de Aldeas Infantiles SOS, 330
asistentes del Comedor Santa Maria y 27
mujeres del Asilo Nuestra Sefiora de Guadalupe.
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Comunidades

Liderazgo y educacidon socioambiental -
Mirachuelo

Nos dedicamos activamente al desarrollo de procesos
de educacion ambiental para crear conciencia sobre el
aprovechamiento y gestion de residuos, tanto a nivel doméstico
como empresarial. Este enfoque tiene como objetivo principal
mitigar elimpacto ambiental enla comunidad rural de Mirachuelo,
un territorio proximo al Relleno Sanitario Dona Juana en Bogota.
Buscamos catalizar cambios positivos en la percepcion y
acciones de las personas, fomentando practicas responsables
que contribuyan a la preservacion del entorno.

millones de pesos de ingresos para las
familias participantes.

Ademas, recibimos el prestigioso premio "Augusto Angel Maya a
la Educacion Ambiental" por la Secretaria Distrital de Ambiente,
gracias a nuestro programa dedicado a la promocion de practicas
ambientales responsables. Este reconocimiento destaca nuestro
impacto positivo en la sensibilizacion sobre el uso sostenible
de recursos y en la implementacion de acciones respetuosas
con el medio ambiente. Asimismo, reconoce nuestra valiosa
contribucién al fortalecimiento de la educacién ambiental en el
Distrito Capital y a mejorar la calidad de vida de los habitantes.
Nuestros proyectos galardonados fueron presentados durante la

=)
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empleos generados y 1emprendimiento.
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Durante el afio trabajamos con 218 colaboradores y estudiantes,
y plantamos un total de 426 arboles nativos. Estas acciones han
contribuido significativamente a la conciencia ambiental y al
mejoramientodelentornoenlacomunidad de Mochuelo Alto. Ademas,
apoyamos emprendimientos locales durante una feria campesina
donde participaron 1/ campesinos y lograron ventas de COP
$4.200.000. También impartimos un taller sobre cuidado del agua en
el colegio rural José Celestino Mutis, beneficiando a 55 estudiantes
y organizamos un Festival Ambiental en donde capacitamos a 149
estudiantes y docentes sobre la gestion de residuos.

Conoce como vivimos nuestro programa +

&

\

millones de pesos de inversion social.

auditoria del Programa de Excelencia Ambiental Distrital (PREAD),
un evento anual que reconoce los esfuerzos publicos en este ambito.
Entre estas iniciativas se incluyen el uso del calendario ambiental
como herramienta educativa, nuestra adhesion al Pacto Unidos por
un Nuevo Aire de la Secretaria de Ambiente de Bogota y la exitosa
implementacion de la iniciativa #SumarPorEIPlaneta, que promueve
estrategias de Logistica Sostenible.

Practicas ambientales responsables +


https://www.youtube.com/watch?v=EKtIWAW1_j8
https://www.ambientebogota.gov.co/noticias-de-ambiente1/-/asset_publisher/CWsNLtoGa4f6/content/pread-246-empresas-fueron-reconocidas-por-su-desempeno-ambiental-en-el-2023
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Desde la promocion de la igualdad de oportunidades, hasta la
creacion de entornos donde cada persona pueda alcanzar su
maximo potencial, los programas de inclusion trazan un camino
hacia la excelencia organizacional. A continuacion, presentamos los
logros obtenidos durante el 2023 en nuestra operacion de Chile, la
cual se destaca por sus avances en esta materia:

Nuestra operacion de Chile

Certificamos 3 gestores en inclusién a través de Chile
Valora.

el diagndstico y seguimiento de colaboradores y sus
familias. Este programa proporciona servicios de salud
y seguimiento médico, contribuyendo al bienestar de
nuestros colaboradores y promoviendo una mayor salud y
productividad en el lugar de trabajo.

Creamos una red con lideres y activistas sociales para
facilitar la colaboracion entre ellos, activistas sociales y
nosotros para identificar y abordar necesidades locales,
promoviendo el cambio positivo y mejorando la calidad de
vida en las comunidades.

Nos aliamos con Teleton y su voluntariado corporativo,
apoyando programas y Servicios para personas con
discapacidad, fortaleciendo la comunidad y fomentando
la sensibilizacion sobre estos aspectos.

2 En colaboracion con nuestro aliado Wazu, realizamos

Proyectos
de Impacto
Socialdelos
Negocios

Durante el 2023 nos embarcamos en una
emocionante travesia con "Dagusto Vigjero", una
iniciativa que dejo huella en 524 clientes en siete
ciudades principales de Colombia: Bogota, Cali,
Medellin, Pereira, Bucaramanga, Barranquilla y
Cucuta. Nuestro objetivo era claro: conquistar
nuevos corazones entre emprendedores,
chefs, panaderos y reposteros. Nos lanzamos
a la carretera con una mision audaz: compartir
las Ultimas tendencias de reposteria. Tuvimos
una tarima donde desplegamos todo nuestro
conocimiento y pasion. Reunimos a nuestros
técnicos expertos para inspirar y educar a la
comunidad sobre las tendencias mas actuales en
reposteria, panaderia y vitrinismo. Fue mas que
un evento, fue un festival de ideas, creatividad y
sabores, donde compartimos secretos culinarios
que contribuyen a la construccion del pais.
También a través de la iniciativa Pasteleritos,
realizamos actividades con 70 niflos y nifas
familiares de nuestros aliados en Medellin y
Cucuta para invitarlos a sohar como panaderos.
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Donaciones y Seguridad Alimentaria

T4

HAMBRE INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 15 VIDA 17 ALIANZAS PARA
CERO INNOVACION E Y CONSUMO DE ECOSISTEMAS LOGRAR
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TERRESTRES LOS OBJETIVOS
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Nos enorgullece contribuir a comunidades vulnerables mediante
donaciones de nuestros productos, con el firme propdsito de
complementar la nutricion y alimentacion de estas poblaciones.
A través de estas brindamos un aporte tangible a habitos de vida
balanceados que podrian generar mejorar en la salud y bienestar
de las comunidades a las que servimos. Entregamos mas de 58
mil unidades de productos a nuestros aliados, colaborando con
mas de seis entidades mediante contribuciones financieras para
impulsar el desarrollo local y la competitividad sectorial. Nuestro
alcance ha llegado a mas de 14 regiones en Colombia, México y
Chile, beneficiando asi a niflos, adultos mayores y personas en
situacion de vulnerabilidad.

De la inversion total realizada, COP $1.472.485.706 corresponde
a donaciones tanto en efectivo como en productos a nuestras mas
de 18 organizaciones aliadas. Estas acciones demuestran nuestro
compromiso no solo con las comunidades, sino también con
nuestra gente, la cadena de valor y, en general, con nuestro planeta.

Con un firme compromiso para contribuir a la reduccién de
la pérdida y el desperdicio de alimentos, queremos destacar
nuestros resultados a través de los productos entregados
a nuestro aliado la Asociacion de Bancos de Alimentos de
Colombia - ABACO debido a su proxima fecha de vencimiento

Comunidades ‘

o baja rotacion, pero que aun se encontraban en condiciones
inocuas y Optimas para el consumo humano. En total,
entregamos 82,6 toneladas de productos valorados en COP
$863 millones, llegando a mas de un millén de personas en
situacion de vulnerabilidad en 15 ciudades del pais. En el afio
2024, trabajaremos en escalar el modelo para ingredientes,
ensayos, productos no conformes aptos para el consumo
humanoy en elafo 2025 escalaremos el modelo de donaciones
y gestion de inventario a nuestros clientes.

Aliados somos mas, por eso, creemos en el poder de la
solidaridad y la union. Desde nuestra planta de BredenMaster en
Chile, hemos demostrado nuestro compromiso al brindar apoyo
y solidaridad a quienes mas lo necesitan. En respuesta a las
devastadoras inundaciones provocadas por las fuertes lluvias en
la zona centro sur del pais, nos unimos a diversas organizaciones
sociales, entre ellas la Cruz Roja, para proporcionar asistencia a
los afectados. Conscientes de las grandes pérdidas, donamos
33.940 unidades de diferentes productos como panes, muffins
y donuts, que fueron entregados a las familias damnificadas.

Conoce mas +

(laFitorre’)
= e

Inversion total realizada

COP $1.472.485.706

en efectivo y productos de nuestras 18 organizaciones aliadas

Productos entregados

COP $863 millones

en 82,6 toneladas, ayudando a personas vulnerables

Donaciones

33.940 unidades

de productos entregados a familias damnificadas
BredenMaster


https://www.linkedin.com/posts/bredenmaster_vamos-chile-agradecidos-de-poder-activity-7078733831494619136-NJA2?utm_source=share&utm_medium=member_ios
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Salud & Nutricion
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Nuestra estrategia de Nutriciéon y Salud se ha fortalecido
con la implementacion de proyectos disefados para cumplir
con los lineamientos establecidos en esta area, centrandose
en los tres ejes definidos: Neutro, Nutritivo y Funcional.
Estos proyectos estan integrados en nuestro pipeline de
Innovacion. Ademas, hemos llevado a cabo foros destinados
a fomentar la sinergia entre los grupos estratégicos de la
compania, con el objetivo de agilizar los cambios necesarios
en nuestros procesos productivos transversales.

Durante los ultimos anos, hemos puesto en marcha proyectos
concretos en linea con esta estrategia. Por ejemplo, hemos
eliminado el TBHQ de todos los aceites de consumo masivo en
Team Foods y Team Caribe. Ademas, el 73% del portafolio de
aceites para Food Service ya no contiene este ingrediente.

En el periodo 2022 y 2023, lanzamos la marca Brightfull en
Estados Unidos, comenzando con ventas en linea en 2022 y
expandiéndonos a cadenas de retail en 2023. Esta marca ofrece
un portafolio de productos en polvo para reconstituir, con un
aporte de vitaminas del complejo B, Zinc, Omega 3 y Fibra
prebidtica. A partir de los aprendizajes obtenidos, estamos
adecuando el portafolio para el consumidor estadounidense,
manteniendo nuestro compromiso de ofrecer productos
funcionales con ingredientes naturales y benéficos.

En 2023, continuamos con nuestro canal y blog Cuida tu vida
que ofrece productos nutritivos en linea y contenido sobre
habitos saludables para contribuir al bienestar de las personas.

Comunidades

Otra iniciativa importante es la generacion de datos sobre el
estadonutricionaldelos colombianosatravés del estudio COPEN
(Estudio Colombiano de Perfiles Nutricionales). Este estudio,
realizado en colaboracion con la Universidad de Los Andes y el
Centro Nacional de Consultoria, nos proporciona informacién
valiosa para explorar ideas de innovacién, proporcionar
informacion clara y verificable a la sociedad y mejorar nuestras
formulaciones de productos. Junto con ABACO, y como socios
dela Alianza Por la Nutricion Infantil, estamos poniendo al servicio
de la comunidad esta informacién correspondiente al estudio
2018 para complementar su Observatorio de Nutricién Infantil
y contribuir a la toma de decisiones mas informadas para todos.

En relacién con la definicion de productos neutros, hemos
establecido criterios especificos que siguenlasrecomendaciones
de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Esto incluye:

La ausencia de Antioxidantes artificiales, siguiendo
las pautas para controlar el consumo de sustancias
que puedan afectar la salud.

Un nivel minimo de Contenido de Grasas Trans, en
linea con lasrecomendaciones para reducir suingesta
y promover la salud cardiovascular.

La ausencia de contaminantes perjudiciales,
siguiendo las directrices para garantizar la seguridad
alimentaria.

@ Un contenido reducido de Sodio, conforme a las

recomendaciones para controlar la presion arterial y
prevenir enfermedades cardiovasculares.
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Un contenido bajo de azucares, en concordancia
con las recomendaciones para reducir el consumo
de azucares anadidos y prevenir la obesidad y
enfermedades relacionadas.

Estos criterios se basan en el llamado de las autoridades de
salud publica a adoptar medidas para mejorar la calidad de la
alimentacion y promover estilos de vida mas saludables.



https://cuidatuvida.com/?utm_source=GAdwords&utm_medium=search&utm_campaign=CO-Searchsales&utm_id=SearchV1&gad_source=1&gclid=CjwKCAiArLyuBhA7EiwA-qo80Lkoz_dcYBHeFCLFfUqbPC5DnP7y-aOH_JGuL9h1iCxlQsKYLjz7WBoC-_AQAvD_BwE
https://abaco.org.co/observatorio/
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Frentes de accién +

Cadenade valor

Aianza (@
Team S
9 Cadenade valor

Alimentar un
mejor manana

Sistema de Monitoreo y Verificacion
/xenciando Aliados Generadqre\ de Ia Cadena = UBUNTU
el talento desde el de prosperidad

origen

/ Aliados \ Gestion de proveedores
SOMOS

mas

Desarrollo desde el Origen
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HAMBRE AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 PRODUCCION ‘I VIDA
CERO Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO INNOVACION E Y CONSUMO DE ECOSISTEMAS
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

w U 4 & 0O &

D) 2.3,2.4,66,87,8.8,9.312.4,151,15.2,15.5

Cadena de valor

Trabajamos en la implementacion y cumplimiento de nuestros
principios y valores descritos en las Directrices de Politica a lo
largo de nuestra cadena de valor. Siendo aliados desde el origen,
buscamos generar impacto positivo a la naturaleza y la sociedad
mediante la gestion de riesgos y oportunidades, el respeto
por los Derechos Humanos, los limites planetarios y servicios
ecosistémicos de los que nos proveemos de forma directa e
indirecta.

Creemosenelpoderdelasalianzasyelrelacionamientopermanente
con nuestros grupos de interés, y bajo nuestra filosofia de trabajo
de aliados somos mas, trabajamos de la mano de expertos
globales, clientes, proveedores, organizaciones sin animo de lucro
y la academia entre otros para lograr transformaciones positivas
y duraderas en las zonas de influencia de nuestro suministro que
generen valor econémico, social y ambiental.

La complejidad de nuestra cadena de suministro, al no contar
con cultivos propios y abastecernos de diferentes ingredientes,
productos y proveedores en diversas geografias nos desafia
a articular estrategias y acciones para seguir transformando
de manera positiva la forma en la que nos relacionamos y
abastecemos, mediante un enfoque integral e inclusivo. Nuestro
objetivo es contribuir al bienestar y desarrollo de las comunidades
cercanas a nuestras operaciones y en las cadenas priorizadas, a
través de la generacion de impacto positivo a la naturaleza en

cada eslabén de la cadena de valor generando, de esa manera
prosperidad y oportunidades para todos.

La gestion de la cadena y su trazabilidad es uno de los asuntos
mas relevantes para la organizacion y nuestros grupos de
interés. Esta conviccion nos ha permitido desarrollar una robusta
capacidad de aseguramiento, monitoreo y desarrollo en los
ultimos anos. Igualmente, la seguridad de los productos vy la
contribucion a la nutricion y habitos saludables a través de las
capacidades en investigacion, innovacion y desarrollo también
estan estrechamente influenciadas por las practicas de nuestros
proveedores directos e indirectos a lo largo de la cadena. Dado
esto y teniendo en cuenta el alcance y complejidad global,
sabemos que es aqui donde estamos mas expuestos a la posible
materializaciéon de riesgos, por lo que todos los esfuerzos
enfocados en ser aliados por nuestra cadena de valor toma una
relevancia significativa para nuestra organizacion.

A través de la Estrategia de Abastecimiento Responsable
enfocamos nuestras acciones en tres frentes: el monitoreo y
verificacionde nuestrascadenaspriorizandolasagropecuarias;
la gestion de los proveedores a través de planes individuales
de acompanamiento; y de manera transversal, en iniciativas
de desarrollo desde el origen que buscan potenciar buenas
practicas, mitigar riesgos, y fortalecer el desempefio de
nuestra cadena de manera integral.
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https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
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Top Avances

Ampliamos el alcance del monitoreo satelital para
la cadena de suministro de aceite de palma al
100%, alcanzando el 92% del suministro de aceite
de palma libre de deforestacion.

Realizamos la declaracién de nuestro compromiso
con la Agricultura Regenerativa e iniciamos el
proceso de verificacion en Colombia con Peterson
Projects and Solutions

Ampliamos el alcance del proceso de debida
diligencia de la organizacion incluyendo aspectos
ambientales y sociales para los proveedores de
palma y soya. Asi mismo, iniciamos la actualizacion
de la debida diligencia en derechos humanos en
nuestras operaciones propias y cadena de valor.

Fortalecimiento del sistema de gestion de
trazabilidad en la cadena de soya.

Alcanzamos la categoria Silver a nivel general
y Gold en 5 criterios del “"Marco de Produccion
Sostenible™, una iniciativa de Nestlé con el
acompafamiento de Proforest. Este marco evalla
la gestion de las organizaciones en derechos
humanos y debida diligencia ambiental, en

Cadena de valor

Finalizamos con éxito el proyecto Entrepalmeros con
la certificacion del primer grupo de 41 palmicultores
de pequena escala bajo el estandar de smallholders
de RSPO, primero en Latinoamérica y segundo en el
mundo en cumplir todos los hitos.

Fuimos reconocidos por Sistema B como |la
organizacion con la cadena de valor mas grande en
Latinoameérica, invitada a sensibilizar y medir su triple
impacto (ambiental, social y econédmico) a través del
programa ~“Mide lo que importa“.

Fortalecimos nuestro compromiso en biodiversidad,
en coherencia con el principio de Impacto Neto Positivo
del Convenio de Naciones Unidas sobre la Diversidad
Biologica (CDB).

Avances de los compromisos
para el 2023

Cumplido . En progreso Sin avance

Contar con un mapeo, diagnésticoy

Consolidar un robusto
mecanismo de quejasy
reclamos para todos los grupos
de interés que sea conocido,
confiable y efectivo.

Implementar por lo menos un
proyecto de transformacion
social y ambiental con enfoque
de paisaje junto con aliados
estratégicos.

Completar el diagnéstico de
ingredientes y contaminantes

criticos para el 100% de nuestros
productos para trazar planes de
transformacion enlineaconel
consenso cientifico.

operaciones propias y cadena de valor. analisis de riesgos completo de las

tres cadenas priorizadas, logrando
100% trazabilidad a origen para
palmay a molino para soya.

Actualizacion de las cadenas priorizadas en
materia de abastecimiento responsable: palma,
soya y girasol.



https://www.youtube.com/watch?v=_bdhobsatwE
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf

@ Informe de Gestion Sostenible 2023 ‘ Cadena de valor

Nuestra cadena de valor

Nuestros proveedores

Cultivos agricolas Almacenamiento 5!8&33352!5?53
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La gestion de la cadena es desarrollada por equipos especializados para asegurar la competitividad,
disponibilidad, calidad, oportunidady sostenibilidad de las materias primas para nuestros negocios.
La categoria de compra de materias primas se lideran desde la direccion de compras corporativo y
las compras de material de empaques, insumos e ingredientes como los elementos no productivos
y servicios administrativos por los equipos locales bajo los lineamientos de la organizacion,
optimizando procesos y tiempos.

| &

Sistema de Monitoreo
y Verificaciondela
Cadena-UBUNTU

UBUNTU evalua aspectos ambientales, sociales y de gobernanza a lo largo de nuestras cadenas
de suministro, disefiado para las cadenas agropecuarias priorizadas de la organizacion con el
acompanamiento de Earthworm Foundation como terceroindependiente que vigilala ejecuciony
ajuste delmismodeacuerdoaloscambiosy exigenciasde laindustriaenmateriade abastecimiento
responsable. De esta forma identificamos los diferentes riesgos y oportunidades, con enfoque
en el territorio y alcance a proveedores directos e indirectos, productores, comunidades de
influencia y su relacién con la naturaleza.

Cambio Biodiversidad
Climatico y Servicios
Ecosistémicos

Cumplimiento

Mecanismo
de quejasy

reclamos Deforestacién

Monitoreo
ESG Alineacion
de Politicas
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Cadena de valor

El componente de politicas y compromisos declarados es el punto
de partida de revision y alienacion de este sistema, ajustando
continuamente las nuestras y las de nuestros aliados para identificar
e incorporar estandares y expectativas de la industria global. De
nuestra parte, avanzamos con el fortalecimiento de las Directrices y
el Codigo del Proveedor y Contratista incluyendo lineamientos mas
especificos relacionados con los Derechos Humanos, biodiversidad,
deforestacion, accidon climatica, agricultura regenerativa y ética
empresarial entre otros. Ambos documentos una vez actualizados
son compartidos nuevamente alinterior y con todoslos proveedores
para suadecuada sensibilizaciony aplicacion enlo que corresponda.
Consulta aqui ambos documentos para mayor detalle:

Directrices de Politica 4+

Codigo del Proveedor y Contratista +

Estamos en proceso de actualizacion de la debida diligencia en
derechos humanos con alcance a nuestras propias operaciones
y la cadena de suministro, con la asesoria de PWC y el apoyo de
una subvencion Nestlé Winrock para fortalecer nuestras practicas
y controles internos en esta materia. Destacamos la formacion que
han recibido los lideres de proceso que tienen incidencia tanto la
gestion de derechos humanos como la Linea de Integridad de la
organizacion, al igual que la finalizacion del diagndstico del modelo
corporativo actual de DDDH que a través de visitas a todas las
operaciones sera complementado con las oportunidades de mejora
identificadas. Estamos trabajando en cuatro ejes:

% Gestion de Derechos Humanos
Linea de Integridad

2

Controles corporativos para la minimizar la exposicion a
riesgos de Derechos Humanos

EE Comunicacion y reporte

Iniciamos el camino para tener un impacto neto positivo sobre la
biodiversidad, bajo un enfoque integral y a gran escala que protege
los derechos humanos de las comunidades en el territorio y el acceso
arecursos naturales, tanto en nuestras operaciones como en nuestra
cadena de valor priorizadas, aportando a la seguridad alimentaria,
hidrica y climatica. De acuerdo con los avances presentados y
especificamente los analisis realizados a los ecosistemas presentes
en las cadenas de suministro de palma y soya, esperamos en 2024
definir el paisaje a colaborar, esperando la proteccién de los bosques
y ecosistemas estratégicos asi como la generacion de bienestar y
medios de vida para la comunidad presente.

El conocimiento del origen de nuestro suministro para asegurar
la cero deforestacion en nuestra cadena de suministro es
fundamental. Teniendo en cuenta la importancia que tienen los
bosquesy ecosistemasestratégicosenlaregulaciondelosservicios
ecosistémicos, asicomoenlapromociondelatransparenciaencada
eslabon de la cadena, esperamos alcanzar 100% de trazabilidad a
origen y cero deforestacion en la cadena de palma y soya para
el aflo 2025. Ampliamos el alcance del monitoreo y verificacion
de la deforestacion realizado por Earthworm Foundation y su
plataforma asociada “Starling” al 100% del suministro de aceite de
palma, siguiendo los parametros establecidos por su Metodologia
de No Deforestacién y Verificacion, permitiéndonos tomar
decisiones estratégicas en el abastecimiento y reforzar nuestros
mecanismos para asegurar nuestros compromisos a largo plazo.
Igualmente, para la cadena de soya mejoramos el sistema de
gestion de trazabilidad y construimos la herramienta Soy CRM
para la gestion de riesgos e impactos.



https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/07/Codigo-del-proveedor-espanol-25072023.pdf
https://www.earthworm.org/uploads/files/Earthworm-Foundation-No-Deforestation-Verification-NDV-Methodology-2023v2.pdf
https://www.earthworm.org/uploads/files/Earthworm-Foundation-No-Deforestation-Verification-NDV-Methodology-2023v2.pdf
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Avances en trazabilidad

Cadena de valor

Aceite de Palma - Trazabilidad a plantacion
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Establecimos el Comité de Cero Deforestacion Corporativo,
integrado por los equipos de Sostenibilidad, Cumplimiento,
Abastecimiento, Legal y Riesgos. Su responsabilidad es asegurar
el cumplimiento de nuestro compromiso de no deforestacion,
desarrollo en turberas y explotacion laboral (NDPE), gestionar
las alertas de deforestacion identificadas por Starling, el proceso
de debida diligencia, o cualquier caso sobre este asunto que
se llegue a presentar en la Linea de Integridad. En el 2023 se
investigaron detalladamente y cerraron el 100% de las presuntas

2023

2022

alertas de deforestaciéon identificadas, evidenciando que no
hubo deforestacién dentro de los cultivos de palma de nuestros
proveedores y su cadena de suministro.

Como resultado de esta gestion cerramos el aino 2023 con el
92% del suministro de aceite de palma libre de deforestacion.
Con el propodsito de ofrecer informacion cierta, fidedigna y
verificable para nuestros grupos de interés, toda la gestién
asociada a trazabilidad, deforestacion y el desarrollo de

s

Aceite de Soya

Trazabilidad a pais de origen
Trazabilidad a refineria

Trazabilidad a molino o planta de
trituracion

Trazabilidad a Silo

Trazabilidad a finca

Frijol Soya

Trazabilidad a pais de origen 100%

Trazabilidad a refineria 100%
Tr.azab|!|,dad a molino o planta de 100%
trituracion

Trazabilidad a Silo 20,19%

Trazabilidad a finca 20,19%

proveedores en palmay soya es verificado y/o auditado por un
tercero independiente.

Es importante sefalar que el 8% restante tiene su origen en uno de
los siguientes factores: El cierre de alertas previamente identificadas,
cuyo impacto se reflejara en el préximo informe proporcionado por
Starling; la incorporacion de nueva informacién de trazabilidad, que
se esta procesando en este momento o la existencia de algunos
predios con informacion pendiente de trazabilidad a origen.
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Gestionde
proveedores

Los resultados del Sistema de Monitoreo y Verificacion de
la Cadena (Ubuntu) y las oportunidades identificadas en los
avances de los compromisos entorno a la de debida diligencia 'y
agricultura regenerativa, nos permite construir planes de trabajo
personalizados con los proveedores de acuerdo al nivel de
riesgo, con el objetivo de promover buenas practicas agricolas.

Ejes estratégicos:

=)

Cumplimiento y promocion de los derechos humanos

Acompafiamiento al desarrollo de comunidades
Resiliencia extractoras y productores

Promocion y fortalecimiento de practicas de
agricultura regenerativa

Q0OO

Proteccion y conservacion de la biodiversidad

Continuaremos trabajando con nuestros proveedores en la
construccion de planes que permitan la mejora continua de
acuerdo al nivel de riesgo, brindandoles acompafamiento con
nuestros aliados expertos, con el objetivo de, al 2026, cerrar todos
las brechas existentes en el criterio de alineacion de politicas y las
alertas identificadas en el monitoreo intensificado ESG.

Cadena de valor ‘

Avances Palma

. Cumplido

Visita a proveedores
priorizados

Socializaciony
comunicacion de
resultados

En progreso

Avances Soya

. Sin avance

Visita a proveedores
priorizados

Socializaciony
od @ Do comunicacion de ‘
. g _J resultados

Establecimiento de
planes de acciony
seguimiento

0=
©

Establecimiento de
planes de acciony
seguimiento

0=
©

Observamos un progreso significativo y alineaciéon en los
compromisos de no deforestacion, desarrollo en turberas y
explotacion laboral (NDPE) y derechos humanos (DDHH)
en nuestros proveedores, sin embargo, reconocemos la
oportunidad de continuar acompanando el fortaleciendo de
sus compromisos relacionados con la trazabilidad, el apoyo a
pequenos productoresy la gestion de riesgos. Por ende desde la
Escuela de Aliados acompafiamos al fortalecimiento y desarrollo
de capacidades en torno a este frente, en alianza con referentes
aliados externos como CECODES y Solidaridad Network,

contando con la participacion del 80% de nuestros proveedores
de palma a nivel corporativo.

Destacamos la alta gestion de nuestros proveedores de palma
en el cuidado y conservacion de la biodiversidad gracias a las
actividades realizadas por los productores que permiten el
desarrollo del habitat de polinizadores, gestion integrada de
plagas, retencion y/o restauracion de habitats naturales, asi
como practicas de eficiencia de riego y drenaje que permiten la
mejora de la salud de las cuencas hidrograficas
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Sistema

Programa ASG para
la cadena de valor

Adicionalalo anterior,y conunalcance transversal
a todas las categorias de compra, establecimos
la Evaluacion de Impacto B en el marco del
Programa Midelo Que Importa(MQI) de Sistema
B, como un programa obligatorio para todos los
proveedores estratégicos de la compahia por lo
menos una vez cada 2 aios. Esto complementa
el proceso existente de evaluacion, seleccion
y reevaluacion de proveedores en aspectos
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG),
que nos permite identificar oportunidades,
riesgos e impactos en torno a la sostenibilidad
y trabajar conjuntamente sobre ellos. Como
beneficio adicional para nuestros proveedores,
la evaluacién ofrece un benchmarking gratuito
ajustado a su sector que les permite construir
planes de trabajo para su fortalecimiento.

La implementacion del programa en Ila
organizacion funciona mediante la articulacion
de los procesos de compras, sostenibilidad
y el seguimiento y reporte permanente a la
Vicepresidencia de Asuntos Corporativos.

Cadena de valor

Fuimos reconocidos por Sistema B en el
2023 por ser:

La organizacionconla
cadena de valor mas grande
en Latinoamérica, invitada
a sensibilizar y medir su
triple impacto a través del
programa mencionado.

La segunda organizacion
con el mejor desempeiio
en Colombia respecto
al numero total de
proveedores evaluados.

Una organizacion
comprometidaconla
transicion haciauna
cadena de abastecimiento
sostenible en 3 paises
diferentes.
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https://sistemabcolombia.org/programas/mqi-mide-lo-que-importa/
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GOBERNANZA

Gobernanza

Mision, ética, responsabilidad
y transparencia de la empresa,
abordando la integracion de
objetivos sociales y ambientales
en las evaluaciones de desempeiio
de los empleados, divulgacion
del impacto y transparencia y
la participacion de las partes
interesadas, entre otros.

Comunidad

Grupos externos de interes,
incluyendo proveedores,
distribuidores, economiay
comunidad local. Diversidad,
creacion de empleo,
participacion civica 'y
donaciones.

TRABAJADORES

Trabajadores

Contribucion al bienestar
financiero, fisico, profesional
y social de sus empleados,
remuneracion, beneficios, salud
y seguridad,oportunidades de
desarrollo profesional, entre
otros.

——
MEDIO AMBIENTE

Medio Ambiente

Gestion ambiental, cambio

climatico,consumo de agua,

sostenibilidad, impacto enla
tierray en la vida.

—
CLIENTES

Clientes

Valor que aporta la empresa a los
consumidores y clientes directos
de sus productos o servicios
abarcando temas practicas de
marketing éticas y positivas,
garantias y el control de calidad
de los productos y servicios, la
privacidad y seguridad de los
datos, entre otros.

Las areas de impacto discriminadas anteriormente, evaluan las
practicas operativas y estratégicas frente ala toma de decisiones
y modelo de negocio. A su vez, esta evaluacion se adapta al
sector, tamafio e industria de cada uno de nuestros proveedores
al ser una herramienta utilizada a nivel global.

Conbaseenlosresultadosgeneralesporoperacion, vemosqueelarea
de trabajadores tiene una fortaleza en todos los paises, destacando
variables como la seguridad y salud en el trabajo, satisfaccion de los
empleados y formalizacion de los empleos entre otros. El area de
comunidades presenta mayor oportunidad de fortalecimiento en

términos generales, aunque se destaca que se cuentan coniniciativas
de inversion comunitaria y su medicion del impacto, evaluacion de
proveedores y las compras locales entre otras. Estos resultados
seran un insumo importante para continuar trabajando de manera
enfocada en el fortalecimiento de nuestra cadena.
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Alineacion con otras evaluaciones de
sostenibilidad

La Evaluacion de Impacto B se asocia y complementa con
diferentes normas, certificaciones y marcos de medicion de
impacto a nivel global, como lo son: IRIS, Fair Trade Certification,
Organic Certification, GRI, ISO 26 000, Rainforest Alliance
Certified, U.S Green Building Council, CDP, entre otras. Esto
permite que nuestra cadena de suministro esté alineada con
estandares reconocidos internacionalmente, garantizando Ila
transparencia, la calidad y el cumplimiento de los mas altos
estandares de sostenibilidad en todas nuestras operaciones y
relaciones comerciales.

A lo largo de los ultimos 3 afios de implementacion del
programa Mide lo que Importa invitamos a un total de 1,400
proveedores de 29 categorias y 4 cadenas de suministro
de nuestros negocios: Team Foods Colombia, Team Foods
México, Team Foods Chile y Bredenmaster. Hemos evaluado
el 39,17% de los proveedores estratégicos a nivel corporativo
(56,39% en Colombia; 48,35% en México; 1711% en Team
Foods Chile; 16,92% en Bredenmaster). Asi mismo, contamos
con la participacion de 61lideres de compra a nivel corporativo
quiénes tuvieron un rol permanente en el seguimiento de los
avances del proyecto y recibieron formacién relacionada con
el programa para el acompanamiento y cumplimiento de las
metas establecidas. Como préximos pasos nos enfocaremos
en desarrollar mecanismos que permitan dar prioridad en
la seleccion de proveedores, asi como reconocimientos e
incentivos.

Esto implic6 mas de 100 horas de acompafiamiento y
capacitacion para los proveedores a través de los talleres y
espacios semanales “Office Hours” otorgados por Sistema
B Colombia junto con un acompafamiento continuo por
parte de los equipos de compras y sostenibilidad. Ademas,
dedicamos mas de 150 horas a la alineacién y colaboracion

Cadena de valor

entre el equipo de sostenibilidad y el equipo de Sistema
B para establecer planes de trabajo conjuntos. Por ultimo,
aproximadamente 350 horas se invirtieron en la capacitacion
y seguimiento con los Lideres de Compra con el fin de

s

monitorear el progreso en cada una de las categorias y
fortalecer su comprension sobre como sus roles y decisiones
diarias son fundamentales para alcanzar los objetivos de
sostenibilidad de la organizacion.

Compromisos para proximos anos

Comunicacion obligatoriedad y puntaje minimo a proveedores;
Articulacion de los resultados de la evaluacién con la Escuela
de Aliados para el fortalecimiento de capacidades de nuestros
proveedores estratégicos

80% de los proveedores estratégicos evaluados con Sistema B a
través del programa Mide lo que Importa.

100% de proveedores estratégicos evaluados con Sistema B a través
del programa Mide lo que Importa.

Alineado con lo anterior, desarrollamos el primer “Procurement Day”, evento liderado por el equipo de
compras de Bredenmaster, con el apoyo del equipo de sostenibilidad y sistemas integrados de gestion y
medio ambiente en Chile. Este reunié a todos los proveedores estratégicos de Bredenmaster con el proposito
de compartir los logros alcanzados durante el ano 2023 en nuestro negocio y en la evaluacion “Mide lo que
importa”. También se comunicaron los compromisos establecidos de la compania, permitiendo el intercambio
de ideas y perspectivas que permiten el fortalecimiento y colaboracién permanente con nuestros aliados.
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Desarrollo desde el Origen

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA, 1 2 PRODUCCION 1 ALIANZAS PARA
INNOVACION E Y CONSUMO LOGRAR
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES LOS OBJETIVOS
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Valoramos la construccion de relaciones de confianza de largo
plazo, promoviendo buenas practicasy acompafando el desarrollo
y construccién de capacidades mediante iniciativas y proyectos
junto con nuestros aliados para la generacion de valor compartido.

Especificamente para los proveedores de materias primas
de origen agricola, desarrollamos proyectos en conjunto que
aporten al desarrollo econdmico y mejora en calidad de vida
de las comunidades y la conservacion de la naturaleza en linea
con nuestro compromiso corporativo de promover la inclusion
de productores independientes de pequena escala en nuestra
cadena de suministro.

Escuela de Aliados

EDUCACION
DE CALIDAD

1]

G 4.4;47;82;84;86

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

La Escuela de Aliados refleja nuestro firme compromiso por
fortalecer y fomentar practicas ejemplares en los ambitos

ambientales, sociales y econdmicos a lo largo de toda nuestra
cadenadevalor.Nosembarcamosenestamisionconlaconviccion
de compartir nuestro conocimiento y articular capacidades, no
solo mitigando los riesgos inherentes a nuestra operacion, sino
también cumpliendo nuestros compromisos corporativos como
aliados desde el origen, alineados con nuestra Vision 2030.

Enfrentamos los desafios del mundo con conciencia de nuestro
impacto en el entorno. Para abordar estas situaciones, hemos
tejido una red Unica que conecta a estudiantes y docentes
universitarios de diversos programas, y nuestros propios
colaboradores. Juntos, creamos circuitos de conocimiento
que abordan oportunidades reales para nuestros proveedores,
clientes, contratistas y Alianza Team.

Hemos tenido unimpacto significativo al compartir conocimiento
y experiencias en diversas tematicas, como Cambio Climatico,
Derechos Humanos, Agricultura Regenerativa, Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), Gestion de Riesgos y Calidad, entre
otros, a nuestros proveedores estratégicos de materia prima
lipida, empaques y servicios. Es importante destacar que hemos
logrado involucrar y mantener en la Escuela a proveedores del
100% de las cadenas priorizadas de la organizacion.

Durante el 2023, reforzamos nuestra creencia en la importancia
de las conexiones significativas al colaborar estrechamente con
PepsiCo en su Ciclo de Medio Ambiente. Abordamos temas
cruciales como el consumo responsable, la preservacion de la
biodiversidad, los derechos humanos, los objetivos de desarrollo
sostenible y la promocién de la circularidad. Ademas, establecimos
y fortalecimos vinculos con otros importantes aliados como
CECODES, Solidaridad, Amazoniko y Camaras de Comercio.

o

Este esfuerzo ha dejado un impacto duradero en mas de 120
colaboradores de Alianza Team, equipos de PepsiCo en la Region
Andina, proveedores y otros aliados estratégicos. Ademas,
hemos guiado el desarrollo personal y profesional de mas de
100 estudiantes y 80 colaboradores, consolidando nuestro
compromiso con el desarrollo y la excelencia, manteniendo
un 95% de satisfaccion general entre todos los participantes.
Este trabajo conjunto se refleja en las mas de 8.953 horas de
trabajo equivalentes a entrenar durante 5 horas al dia, todos los
dias y durante mas de 4 anos y en las mas de 20 herramientas
desarrolladas para que los proveedores y otros participantes las
adopten en su cadena de valor.

Conoce como vivimos nuestra Escuelade +
Aliados en el 2023 -1

Conoce como vivimos nuestra Escuela de +
Aliados en el 2023-2


https://www.youtube.com/watch?v=RySki29m1UU&t=22s
https://www.youtube.com/watch?v=ejD96MIOR7c&t=1s
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Biodiversidad y salud
del ecosistema

Avanzamos en el desarrollo de nuestro compromiso de Agricultura
Regenerativa, desarrollando dos proyectos que contribuyen
significativamente a la proteccion de la biodiversidad, la promocion
de la agricultura sostenible y la salud del ecosistema.

En compania de Peterson Projects and Solutions iniciamos el
proyecto de verificacion de practicas de agricultura regenerativa
en Colombia para medir, promover y apoyar la implementacion
de practicas agricolas sostenibles en un grupo de productores de
fruto seleccionados de acuerdo a su metodologia. Siguiendo su
metodologia, en 2024, extenderemos este proyecto a otro grupo
de productores de nuestra cadena de suministro en México.

Este proyecto se enfoca en lamejora de la resiliencia de los sistemas
agricolas, la promocion de la biodiversidad y la reduccion de
emisiones, a través de la identificacion de oportunidades, selecciéon
de fincas de demostracion, asistencia técnica personalizada,
acompanamiento a pequefios productores y espacios de
formacién. Se estima una reducciéon aproximada del 15% de las
emisiones netas para el ano 2030, asi como un aumento del 10% en
el indice de biodiversidad y un 5% en la eficiencia del uso del agua
para riego en las plantaciones de palma de Colombia y México.

Por otro lado, continuamos trabajando en el proyecto de
|dentificacion de riesgos ambientales y sociales en la cadena
de suministro de Extractora Sur del Casanare (ESC), realizado
en colaboracién con la Fundacion Proyeccion Eco-Social el cual
se centra en la gestion de riesgos econdmicos, ambientales y
sociales en su cadena de suministro.

Lo anterior, a través de una caracterizacion exhaustiva
de su cadena, visitas a campo, y desarrollo de un plan
de compensacion buscando mitigar los impactos y
promover practicas agricolas sostenibles. Adicional
a esto, durante el afio 2023, logramos importantes
avances que incluyeron el desarrollo y lanzamiento
de la plataforma online Vp-Visiprast por la Fundacion
Proyeccion Ecosocial, permitiendo el acceso a la
caracterizacion y analisis de riesgos en la cadena, junto
con la elaboracién de informes especificos y cartografia
por productor.

Ambos proyectos contribuyen a mejorar la sostenibilidad
de la cadena de suministro, fortaleciendo practicas
agricolas responsables, reduciendo riesgos ambientales y
sociales, y promoviendo la salud del ecosistema.
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Comunidades productoras
resilientes

Reafirmamos nuestro compromiso de apoyar
a nuestros proveedores en la integracion de
pequenos productores independientes en sus
cadenas de suministro, contribuyendo a mejorar la
calidad de vida de nuestros proveedores indirectos,
siendo aliados desde el origen y generadores
de prosperidad.

Durante el afio 2023, alcanzamos un hito significativo

con el apoyo en la certificaciéon de EntrePalmeros,

el primer grupo de pequefos productores

independientes en Latinoamérica en obtener la

certificacion RSPO bajo el estandar de smallholders Testimonios de los productores certificados
(Hito B), en colaboracion con Palmas del Cesar,
Unilevery Solidaridad. En este proyecto, destacamos
la certificacion de 41 productores independientes, la “La certificacién nos ensefié a ser “Los beneficios que vemos cada dia es
participacion activa de 13 mujeres productoras y el mas amables con el ecosistema, a “Gracias a la certificacion nos que venimos dando un mejor manejo
impacto positivo en mas de 703 hectareas de palma. tener legalmente a los trabajadores, a aumentaron el precio del fruto y eso anuestra plantacion, a nuestros
entender que no debemos contaminar es de gran ayuda para nosotros...” empleados y entregamos un fruto de
En el evento Juntos por la Sostenibilidad, celebramos mas este planeta...” mejor calidad y rendimiento...”

este logro junto a diversos actores de la industria, Luz Marina Celys
compartiendo experiencias 'y aprendizajes, Yy William Fontecha Palmicultora certificada RSPO Henry Cérdoba

reafirmando nuestrocompromiso de seguirampliando Palmicultor certificado RSPO Palmicultor certificado RSPO
elalcance en la certificacion con un segundo grupo de
pequenos productores independientes de la cadena

de suministro de Palmas del Cesar. .
Para conocer mas -r

Pa ra conocer més Testimonios tomados del video: ~Primer grupo de pequerfios palmicultores en América Latina se certifican en #RSPO ™~ de Solidaridad.



https://www.youtube.com/watch?v=_bdhobsatwE
https://www.youtube.com/watch?v=MMs8sfY0hwA
https://www.youtube.com/watch?v=VhA_7NWi3N8&t=1s
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Adicionalmente, resaltamos nuestra participacion en el Programa
EUROCLIMAH+, liderado por Expertise France, en colaboracion
con la Fundacion Proyeccion Ecosocial. Este programa tiene
como obijetivo fortalecer el sistema de monitoreo, reporte y
verificacion (MRV) para los Acuerdos Cero Deforestacion,
contribuyendo asi al cumplimiento de las metas nacionales de
mitigacion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).
En este contexto, hemos trabajado en la toma de poligonos
geoespaciales de manera remota y en campo, involucrando a
51 productores de fruto de palma, entre los cuales el 15% son
pequenos productores, logrando el levantamiento de un total de
82 poligonos de cultivo y abarcando una extension de mas de
32,248 hectareas.

Este esfuerzo no solo facilita la recopilacion de informacion
geografica, sino que también desarrolla capacidades en
nuestros proveedores y sus productores y proporciona
formacién sobre la importancia de los acuerdos de cero
deforestacion para promover la produccién sostenible en
la region.

Alianzas Estratégicas
Derechos humanos

Durante el ano 2023, nos involucramos en diversos proyectos y
colaboraciones centradas en el respeto de los derechos humanos,
la sostenibilidad empresarial y el abastecimiento responsable en
nuestras cadenas de suministro. Uno de ellos fue el Proyecto
de Cooperacion Triangular, implementado por la Cooperacion
Alemana para el Desarrollo (GIZ) a través del proyecto Alliance
for Integrity, con el apoyo de los socios principales la Camara de
Industria y Comercio Colombo-Alemana - AHK Colombia, vy la
Camara Mexicano-Alemana de Industria y Comercio - CAMEXA,
donde participamos en el Taller Train of Trainers trabajamos el
cual tuvo como objetivo transferir buenas practicas en derechos
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humanos y debida diligencia en Colombia, México y Alemania. En el
2024, continuaremos fortaleciendo estas capacidades al unirnos a
la red de entrenadores de empresas en Colombia y México bajo la
metodologia "DEPE" de Alliance for Integrity.

Por otro lado, confirmamos nuestra participacién en el Business
& Human Rights Accelerator del Pacto Global, buscando
fortalecer nuestro conocimiento sobre la debida diligencia en
derechos humanos e identificar estrategias para establecer
planes de accién corporativos mas efectivos. Paralelamente,
en nuestro compromiso con la sostenibilidad en la cadena

2

de suministro de aceite de palma, participamos activamente
en el POCG LATAM, liderado por Proforest, donde hemos
compartido experiencias, fortalecido relaciones con aliados
del sector y promovido practicas responsables. Por ultimo,
destacamos nuestra alianza con WWF con el fin de fortalecer
nuestra estrategia de abastecimiento responsable, utilizando la
metodologia del Accountability Framework Initiative - AF] para
lograr la cero deforestacidon en nuestras cadenas prioritarias,
comenzando con el aceite de palma. Estas iniciativas reflejan
nuestro compromiso continuo con la sostenibilidad y el respeto
a los derechos humanos en todas nuestras operaciones.

AHK Colombia (2023). Foto. Participantes del proyecto cooperacion triangular.



@ Informe de Gestion Sostenible 2023 Planeta

Frentes de accion +

laneta

Planeta

Alianza

Team 6

Gobernanza
Alimentar un
mejor manana

Aceleracion de la accion,
/F‘:ﬁ;rm P d‘:;:sgazﬁ{;% empoderamiento e incentivos

origen

Mitigacion y adaptacion

Soluciones para la circularidad




@ Informe de Gestion Sostenible 2023

EDUCACION AGCION VIDA
DE CALIDAD 13 POR EL CLIMA 15 DE ECOSISTEMAS

TERRESTRES
' |
N & &

D 47:131:13.3;15.2

El cambio climatico es uno de los grandes desafios que
enfrentamos como humanidad y, segun nuestro ultimo analisis
de materialidad del afno 2022, el asunto material mas relevante
para Alianza Team. Sabemos que ser resilientes no se limita
Unicamente a la gestion de gases de efecto invernadero, asi que
desde nuestra Estrategia Climatica damos alcance integral a la
dimensién ambiental actuando desde dos frentes: la gobernanza
y la mitigacion y adaptacion.

El corazon de la gobernanza es la gestion de riesgos y
oportunidades, que nos brinda elementos clave para la toma de
decisiones para acelerar acciones de mitigacion y adaptacion,
garantizando que nuestra contribucidon sea contundente y
oportuna. Adoptamos recomendaciones de marcos y referentes
globales que van mas alla del cumplimiento legal, buscando la
alineacion corporativa de las areas y los negocios, empoderando a
los lideres naturales, movilizando e inspirando a nuestros grupos de
interés con iniciativas colaborativas como #SumarPorElPlaneta.

Principales tacticas internas que estamos
implementando:

Planeta
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Empoderamiento e incentivos: compensacion
variable para el logro de compromisos ambientales,
culturales ambientales y politicas de compras
responsables.
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La mitigacion y adaptacion tiene como punto de partida la
optimizacion de las operaciones, ademas de componentes
cruciales como la planeacioninteligente de la ofertay demanda,
la innovacion, la renovacion tecnoldgica y la colaboraciéon en
la cadena de valor, logrando un menor impacto ambiental
y avanzando hacia la circularidad en nuestros productos y
empaques. Nuestra gestion va mas alla de nuestras plantas, y al
igual que desde la Estrategia de Abastecimiento Responsable,
trabajamos de la mano de nuestros proveedores directos e
indirectos para contribuir a su desarrollo, cuidando ecosistemas
estratégicos de las zonas donde operamos para ser aliados
desde el origen.

Principales tacticas

@ Movilizacion y aceleracion de la
accion: Colaboracion, alianzas para
#SumarPorEIPlaneta, financiamiento verde,
pedagogia y entendimiento desde los datos.

Optimizacion y reconversion tecnolégica:
Ser mas eficientes en nuestros procesos
productivos e invertir en tecnologias y equipos
bajos en emisiones.

Soluciones para la circularidad: Negocios
y productos diferenciales desde la visual de
ciclo de vida.

Desarrollo logistico sostenible y
colaborativo: Eficiencias, malla ptima,
modelos colaborativos y flota baja en
emisiones.

Abastecimiento responsable (Alineacion

de estrategia): No deforestacion, agricultura

regenerativa y desarrollo de proveedores.
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Acciones basadas en la naturaleza:

Conservacion y regeneracion de ecosistemas

para la adaptacion.
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Top Avances

(“ Nos comprometimos con metas al 2030 de
’?) reduccion de emisiones alineadas a la ciencia con la
iniciativa SBTi (Science Based Targets Initiative).

Evaluamos por escenarios de cambio climatico los
riesgos fisicos y de transicion para las operaciones
propias y regiones de abastecimiento de palma clave
e iniciamos el analisis de impacto financiero para los

riesgos priorizados.

Estructurarla
estrategia climatica
corporativa para

fijar nuestros
Objetivos Basados

en Ciencia con base
en datos confiablesy
proyecciones de largo
plazo.

Cumplido ‘ En progreso

Convertir al
programade
economia circular
Manos Verdes®

de Alianza Team
enreferente con
impacto regionaly
presencia en por lo
menos cuatro paises.

Desarrollamos una herramienta de analisis de ciclo
de vida para dos impactos: huella de carbono y
uso de agua para nuestros productos.

Creamos un sistema de informacién corporativo
de empaques y una taxonomia que nos permite
unificar los datos para monitorear el avance de los
objetivos planteados en nuestro compromiso.

Avances de los compromisos para el 2023

Sin avance

Estructurar proyectos
de largo plazo con
nuestras marcasy
negocios que generen
alto impacto social
y/o ambiental.



https://sciencebasedtargets.org/
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Gobernanza

GRI201-2; NIIF 6 a-b; NIIF 10 a-d; NIIF 29 f

El cambio climatico, la crisis de los recursos naturales y la
pérdida de la biodiversidad estan en el top 10 de riesgos
globales a corto plazo segun el reporte 2024 del Foro
Econdmico Mundial. Dada nuestra conexion con la cadena
agricola, nuestro contexto social y ubicacion geografica,
somos especialmente vulnerables a sus efectos, por ello
actuamos proactivamente para gestionar los riesgos y
capitalizar las oportunidades que presenta este panorama
global.

Estosriesgos emergentes hace anos hacen parte de los
mapas de riesgo de cada una de las operaciones y en
nuestra cadena de valor contamos con nuestro Sistema
de Monitoreo y Verificacion en la Cadena de Valor -
Ubuntu, que evalua aspectos ambientales, sociales y
de gobernanza criticos en las cadenas agropecuarias.

Alineamos la metodologia para evaluar los riesgos
relacionados al cambio climatico al procedimiento de
Administracion de Riesgos Corporativos, incorporando
elementos particulares como el analisis por escenariosy
deimpacto financiero enlinea conlasrecomendaciones
de TCFD (Task Force on Climate-related Financial
Disclosure) en el corto, mediano y largo plazo, ahora
parte de los marcos Sy S2 de la IFRS.

La Vicepresidencia de Asuntos Corporativos tiene un
rol activo en la movilizacion y visibilizacion en la Junta
Directiva, pero esla Coordinacion Corporativa de Riesgos
quien los administra, monitoreada continuamente por la
Junta Directiva a través del Comité de Auditoria.

Planeta

Oportunidades y riesgos relacionados al cambio climatico

Durante el 2023 corrimos una identificacion preliminar de riesgos
fisicos y de transicion y en este momento estamos finalizando
su evaluaciéon de la mano de ERM - Environmental Resources
Management, una reconocida consultora global en sostenibilidad.
Esta evaluacion tiene alcance a todas las operaciones propias y
cuatro extractoras de palma: dos en Colombia, una en Perd y una
en México, que son claves para el abastecimiento corporativo.

Riesgos fisicos:

Los escenarios utilizados para la evaluacion de riesgos climaticos
fisicos son los planteados en el Sexto Reporte de Evaluaciéon
de 2021 del Panel Intergubernamental de Cambio Climatico
(IPCQC). Estos reflejan los cambios potenciales en las emisiones
netas de CO, de acuerdo con la narrativa politica climatica y las
caracteristicas sociales de cada escenario. Para esta evaluacion
se han utilizado las proyecciones de 9 indicadores climaticos para
dos escenarios seleccionados: SSP1-2.6 y SSP3-7.0.

SSP1-2.6. Escenario de bajas emisiones que limita a 2°C al 2.100, alineado
con el Acuerdo de Paris.

Frio Inundaciones
extremo fluviales
Calor Deslizamientos

extremo

Estrés
hidrico

SSP3-7.0. Escenario de medias a altas emisiones, para 2100

las emisiones son casi del doble y las temperaturas se habran
incrementado en 3.6°C.La competitividad entre paises aumenta y se
priorizan los asuntos locales.

Encontramos que el calor extremo en Colombia y el estrés
hidrico en México y Chile, son los riesgos mas relevantes
parala organizacion. El riesgo de inundaciones es moderado
a nivel general en todas las geografias aunque hay
excepciones, por lo que estamos profundizando su analisis
a una escala mas profunda. En general, hay una tendencia
hacia el aumento del nivel de riesgo en el escenario SSP3-
7.0 a largo plazo, sin embargo tenemos riesgos moderados
a altos aun en el escenario de bajas emisiones SSP1-2.6. a
corto plazo. Para las extractoras de palma, identificamos
cuatro riesgos de los cuales el calor extremo, incendios
forestales y vientos extremos pueden tener un efecto
significativo a nivel de la productividad y las inundaciones
a nivel de la calidad. Estamos trabajando en vincular los
resultados con otros estudios del sector para entender el
impacto a nivel del abastecimiento.

Inundaciones
pluviales

Ciclones

Inundaciones Incendios

costeras
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Riesgo
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Resultados evaluacion riesgos fisicos

. Extremo . Alto ' Moderado . Bajo

Barranquilla Buga Bogota Bredenmaster

6

[¢4]

Morelia

L.Base 2030 2050 L.Base 2030 2050 L.Base 2030 2050 L.Base 2030 2050

L.Base 2030 2050

Elemento de Riesgo SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3  SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3 SSP1 SSP3

Estrés hidrico

Interrupcion en el servicio
de agua

Estrés hidrico

Regulacion mas exigente

Estrés hidrico

Competencia con
comunidades

Calor extremo

Afectacion a colaboradores
al aire libre

Calor extremo

Afectacion a productos y
materia p.

Calor extremo

Afectacion a procesos 'y
equipos

Incendios forestales

Bloqueo de vias en los
alrededores

Incendios forestales

Inhalacion de humo o
material particulado

Innundaciones

Dafos en infraestructura'y
equipos

Innundaciones

Interrupcion en el acceso

Vientos extremos

Dafos en la infraestrucura y
equipos

Vientos extremos

Lesiones por caidas de
objetos
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Riesgos transicionales

Los escenarios climaticos utilizados como referencia para la
evaluacion de riesgos transicionales son los propuestos por la
International Energy Agency (IEA) en el Energy Outlook 2023.
Los escenarios utilizados para esta evaluacion son Stated Policies
Scenario (STEPS) y Announced Pledges Scenario (APS):

STEPS
Reflejan un examen sector por sector de
las politicas y medidas vigentes. Se asocia a

un aumento de la temperaturade 2,4 °C en
2100 (con una probabilidad del 50%).

Planeta

APS

Supone que los paises sin compromisos
ambiciosos a largo plazo se benefician de
la reduccion acelerada de los costos de
tecnologias energéticas limpias. Se asocia
a un aumento de la temperatura de 1,7 °C
en 2100 (con una probabilidad del 50%).

Hemos identificado 10 riesgos transicionales relevantes para
Colombia, incluidos tres riesgos legales y de cumplimiento, un
riesgo tecnoldgico, dos reputacionales y cuatro de mercado.
Tras su evaluacion, encontramos que los mas relevantes son

o
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los mecanismos de fijacion del precio al carbono, la transicion
hacia tecnologias bajas en emisiones, el aumento del costo de
materias primas y los costos de la energia y los combustibles.

Estamos proximos a terminar esta evaluacion para México y
Chile.

Para los riesgos priorizados (calificacion alta y media) el paso
siguiente es analizar el impacto financiero. Este insumo sera
esencial para la toma de decisiones, buscando alinear estos
elementos a la planeacion financiera y la estrategia de los
negocios. Estosresultados tambiénson claves parala priorizacion
de las acciones de adaptacion al riesgo fisico en las operaciones
y a seguir desarrollando capacidades en nuestros proveedores
evitando asi la interrupcion del suministro en el tiempo.

~% .

=
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Tipo deriesgo Factor de riesgo relacionado con el clima Descripcion del impacto asociado Geografia
) o ) Incremento de los costos operacionales debido al pago del impuesto Colombia
Legaly Mecanismos de fijacion del precio al ) i
i ) nacional al carbono el cual presenta un aumento anual que varia de México
cumplimiento Carbono (Impuesto nacional al carbono) L
acuerdo al escenario climatico. .
Chile
Mecanismos de fijacion del precio al ) ) Colombia
Legaly ) ] Incremento de los costos operacionales debido al pago de cupos
. Carbono (Sistema de Comercio de L México
cumplimiento . transables de emision.
Emisiones) i
Chile
Legal Mayores obligaciones de divulgacion de Incremento de costos operativos asociados a la recolecciéon de Colombia
c mpIYm'ento las emisiones (Reporte Obligatorio de datos, procesamiento y reporte de informacion relacionada con las
umplimi . - ;
Emisiones) emisiones de GEI Chile
Legaly Requisitos y normas sobre eficiencia Incremento de costos operativos asociados a la implementacion de Chil
. o~ ile
cumplimiento energética un SGE.
T 16 Transicion hacia tecnologias con menores Aumento de los costos de capital debido a inversiones en nuevas Colombia
ecnologico . .
9 emisiones tecnologias México
Reputacional Cumplimiento de las metas de sostenibilidad Pérdida de consumidores, clientes y nuevas oportunidades por la no Corporativo
utaci . S . . L. . L v
y cambio climatico corporativas alineacién con las expectativas del mercado y el publico en general.
. . . Pérdida de consumidores, clientes y nuevas oportunidades asociadas X
Reputacional Estigmatizacion del sector L, L Corporativo
a la no mitigacién de emisiones de GEI en toda su cadena de valor.
. . Incremento de los costos operacionales debido al aumento de los A
Mercado Aumento del costo de materias primas . . Corporativo
precios del aceite crudo de palma.
) . Reduccion en las ventas por cambios en percepcion de los
Cambio en las preferencias de los . . . A
Mercado ) consumidores asociadas con tendencias de consumo responsable y Corporativo
consumidores .
sostenible.
Mercado Limitacion para hacer negocios con Reduccion en las ventas asociadas a pérdida de clientes por la no Corporativo
mercados o clientes mas exigentes alineacién con iniciativas o practicas exigidas por el mercado
. Incremento de los costos operacionales debido al aumento de los A
Mercado Costo del combustible Corporativo

precios del combustible.

STEPS APS

Linea base 2030 2050 Linea base 2030 2050

Oportunidades

Hemos identificado al menos 6 oportunidades alrededor de la
eficiencia en el uso de los recursos, acceso a nuevos mercados,
innovacién en productos y servicios, nuevas fuentes de energia

y resiliencia.

Algunas de estas oportunidades ya las venimos capitalizando  de grasas de origen animal siendo un producto de origen vegetal,
desde los negocios, un ejemplo de esto es el premio que recibimos  ideal para la produccion de alimentos plant-based.
en el Food Ingredients Europe Innovation Awards por nuestra

tecnologia Mirror Tissue que es capaz de imitar caracteristicas


https://www.foodnavigator.com/Article/2023/12/21/fie-award-winners-talk-innovation-in-plant-based-fats
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Aceleracion de la accion,
empoderamiento e incentivos

Valoramos las alianzas y en nuestra Vision 2030 declaramos
que somos aliados por el planeta y trabajamos dia a dia para
seguir alimentando un mejor mafana. Parte de este trabajo
es haber creado #SumarPorEIPlaneta gestionando nuevas
formas de trabajo en la gestién sostenible para crear espacios
deconfianzaentre diferentesgruposdeinterés, fortaleciendo
conocimientos técnicos, operativos y estratégicos, en la que
juntos inspiremos con el ejemplo y podamos crear entre
todos acciones con impacto colaborativo para el planeta y
acelerando la accion mas alla de nuestra cadena de valor.

En Buga hoy participan activamente 18 empresas en la
iniciativa. Organizamos el Ill Foro Ambiental Industrial,
contando con la participacion de mas de 150 asistentes
y conferencistas de las empresas Celsia/Grupo Argos,
Postobon, Gaia, CECODES, Adispetrol S.A, estudiantes y
docentes de la Institucion Educativa Agricola de Guadalajara
de Buga.

En Bogota por primera vez llevamos la iniciativa
#SumarPorEIPlaneta a 29 proveedores de transporte
haciéndolos parte delaconstruccion de la estrategiaclimatica
y poniendo sobre la mesa temas relevantes alrededor de
tendencias en descarbonizacion del sector de la mano de
expertos como GAIA Servicios Ambientales y LOGYCA,
ademas de conocer sobre las politicas y planes de gobierno
directamente de la Secretaria Distrital de Movilidad de

Bogota. Asi mismo, en México lideramos foros adheridos a
esta iniciativa con la participacion de 6 empresas del sector.

#SumarPorEIPlaneta +

Cultura ambiental

El involucramiento de nuestros colaboradores en actividades que
impacten de forma positiva nuestro planeta y los concienticen
sobre laimportancia de las acciones ambientales al interior y fuera
de la empresa es una palanca de movilizacion de la accion clave.
A través de nuestro programa de voluntariado Aliados Somos Mas
Por Nuestro Planeta participamos en experiencias y espacios de
conexion con la naturaleza.

Al afno 2023, mas de 130 colaboradores hacen parte del
voluntariado y han participado activamente en actividades de
liderazgo ambiental como ferias, festivales, capacitaciones,
talleres, limpieza a sitios de importancia ecologica y siembras.
Dos de los programas mas representativos que han surgido
de esta iniciativa que buscan la promocion y conservacion de
habitats y especies son las siguientes:

Mas arboles mas vida

Sembrar y reforestar en espacios de influencia para la
organizacion que nos permitan recuperar ecosistemas y
contribuir en la adaptacion del cambio climatico es una accion
crucial que llevamos adelantando por varios anos.

Durante 2023 sembramos

548 %

arbolesy

600

plantulas de mangle en Colombia.



https://www.youtube.com/watch?v=01JTDC7UOEw
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TODOS SOMOS
MALLORQUIN

Director General
EPA Bomanquilla Verde

Una de las acciones mas destacadas en nuestra
contribucion al cambio climatico a nivel ciudad / region
son las adelantadas en La Ciénaga de Mallorquin cerca a
Barranquilla. Se participé con un grupo de 113 voluntarios y
diferentesactores publicosy privados en la siembra de 600
plantulas de mangles Negro, rojo y almendra, promoviendo
la recuperacion de la barrera natural de mangles. Este
ecosistema alberga diferentes especies de aves, peces y
anfibios y tiene un papel crucial en la reduccion de efectos
adversos del cambio climatico como mareas y tormentas
tropicales.

En Bogota trabajamos en la restauracion ecoldgica en
el parque eco ambiental Mirachuelo aportando en la
siembra de 418 arboles con la participacion de nuestros
colaboradores que, ademas incluyd actividades de
concientizacion frente a la problematica socioambiental
que viven las comunidades aledafas del Relleno Sanitario
Dofa Juana.
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En Buga se realizd la siembra de 350 arboles en uno de
los siete sitios del corredor de aves mas importantes
del departamento, logrando impactar positivamente
a la biodiversidad de nuestra region alineados con la
Corporacién del Valle del Cauca (CVC). Las acciones
desarrolladas conjuntamente en Buga a lo largo de los
anos nos han hecho merecedores del reconocimiento
a final del 2023 por parte del Colegio ITA y su comité
ambiental por el acompafiamiento a la formacion de sus
estudiantes.

Mas flores para los polinizadores

Comprendemos la importancia de fomentar y orientar la gestion
del servicio ecosistémico de la polinizacién, sembramos 293
especies de flores que permitiran ademas de la conservacién
de los polinizadores, recuperar espacios publicos y verdes de las
zonas aledafas a nuestras instalaciones.
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Mitigaciony
adaptacion

En cada operacion llevamos a cabo un monitoreo y verificacion
del cumplimiento legal ambiental a través de Matrices de
seguimiento, incluyendo los lineamientos normativos locales.

Agua

T15; GRI303-3; 303-5; SASBFB-AG-140a1,2y 3

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

o

ChY) 63,64

Al ser unrecurso indispensable para nuestras operacionesy para
la vida, garantizar su disponibilidad a futuro implica entender a
profundidad las dindmicas de los ecosistemas claves y accionar
mas alla de las operaciones, sumando a actores clave.

Establecimos una meta de reduccion del 15% en la extraccion de
agua por tonelada empacada para todas nuestras operaciones
al 2030. A este aino hemos avanzado un 7% en la meta y hemos
reducido la extraccion de agua casi un 15% en términos absolutos
desde el aho 2019 a nivel corporativo, por medio de iniciativas
como la eliminacién de fugas, reduccién del consumo de vapor,
recuperacion de condensados, recirculacion de aguas y cultura

Planeta

‘ Extraccion de agua (Millones m?)

. Consumo de agua (Millones m3)*

0,676

0,672

2019 2020

* Seinicia medicion en 2023

ambiental. En cuanto a recirculacion, hemos logrado avances
significativos en el aprovechamiento de los condensados
deseables que por sus caracteristicas fisicas y de proceso,
permiten un segundo uso.

Destacamos los resultados de la planta en México que
durante el afo 2023 implementd la recirculacion de agua

0,654

0,650

0,575

I :

2022

2021 2023

en diferentes procesos y captacion de aguas lluvias para
procesos de limpieza mejorando en un 13% el indicador
de intensidad de extraccidén por tonelada empacada. En
Bogota, se implementd un proceso para reutilizar las aguas
residuales en los servicios sanitarios y limpieza general que
nos permitid reducir la extraccion en un 14% del volumen
permitido de agua subterranea.



@ Informe de Gestion Sostenible 2023

Intensidad agua - Extraccion m3/t.e.

Oportunidades de mejora

Mejoro

Colombia

2023:1,15
2022:112

México
2023:2,32
2022: 2,67

Chile

2023:2,35
2022:2,14

BredenMaster
Chile

2023: 3,05
2022:2,88

Alianza Team

2023:1,50
2022:1,54
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Corrimos un analisis de las zonas expuestas a estrés
hidrico para nuestras 6 operaciones y para los proveedores
priorizados de las cadenas de palma y soya, utilizando la
herramienta Climate Impact Platform de nuestro aliado
ERM, que para el indicador de estrés hidrico toma datos
de WRI Aqueduct Water Risk Atlas. Encontramos que
nuestras plantas de Meéxico y Chile (Team Foods Chile y
BredenMaster) estan ubicadas en zonas con estrés hidrico
inicial extremadamente alto (>80%), y que ninguno de
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nuestros proveedores tiene un nivel de riesgo relevante a
nivel de la cadena de suministro.

Para evaluar el riesgo residual de cada operacion se sigue
la metodologia interna del Sistema de Administracion de
Riesgos corporativo, tomando como base de la probabilidad
en indicador de estrés hidrico anterior e incluyendo el analisis
de la escala delimpacto y la solidez del control implementado,
teniendo los siguientes resultados:

‘ Extremo ‘ Alto Moderado . Bajo
BredenMaster Chile México
L.Base 2030 2050 L.Base 2030 2050 L.Base 2030 2050

Elemento de
Riesgo Riesgo

SSP1 SSP3  SSP1  SSP3  SSP1 SSP3  SSPI

Estrés Interrupcion en el
hidrico servicio de agua
Estrés Regulacion mas
hidrico exigente

Estrés Competencia con
hidrico comunidades

SSP3  SSP1  SSP3  SSP1  SSP3  SSP1 SSP3  SSP1 SSP3  SSP1 SSP3

Nuestro consumo de agua en estas operaciones ubicadas en
zonas con estrés hidrico inicial extremadamente alto (>80%)
es de 0,211 Mm? representando el 55,5% del consumo a nivel
corporativo. No obstante, como medida de adaptacion
estamos priorizando las acciones para reducir el consumo
de agua en todas las geografias y por tanto la presién sobre
el agua. También adelantamos acciones como la ampliacion

del almacenamiento de agua en algunas plantas, y se
estan buscando alianzas para avanzar en la conservacion y
regeneracion de las cuencas de suministro a nivel local.

A la fecha no hemos tenido incidentes o no conformidades
relacionados con permisos, estandares y reglamentos de
cantidad o calidad del agua.
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Resid uos . Residuos desviados de disposicion / Aprovechados

. Residuos dirigidos a disposicion
GRI306-1;306-2;306-3; 306-4; 306-5; T17

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

CX) Aprovechamiento residuos generados (%):

. Se mantuvo

Mejoro

13.330
13.326

G 12.2;12.3;12.4;12.5

12.670

n
n
-
o
o

Estamos convencidos que para lograr una gestion
verdaderamente sostenible de los recursos naturales a través
del enfoque de la economia circular requiere de una reduccién
desde la fuente en el consumo de materiales. Durante los
Ultimos afios hemos enfocado los esfuerzos en mejorar el
indicador de aprovechamiento de residuos, logrando un 87% a
nivel corporativo, aumentando 5% frente a la gestion del 2022.
Continuamos generando alianzas con los gestores de residuos
para alcanzar nuestra meta corporativa, y a su vez, superar
desafios a nivel normativo para el aprovechamiento de algunas
corrientes de residuos en Chile como la destinacion de las tierras
filtrantes del proceso de refinacién, que en Colombia ya se
destinan a compostaje.

‘ Colombia

2023:97%
2022:97%

México
2023:74%
2022: 71%

Chile
Desde el 2023 estamos cambiando nuestro foco de accion,
migrando hacia un enfoque Basura Cero, aplicando la jerarquia
de mitigacion y dando prioridad a la prevencion de la generacion
de residuos desde la fuente. Este trabajo se inicié en 2022 en la
planta de Buga con el programa Mas Opciones Menos Residuos,
que busca la gestion sustentable de los recursos naturales, a
través del enfoque de la economia circular, en donde la reduccion
desde la fuente en el consumo de materiales, sea la clave para
un manejo ambientalmente racional de los residuos logrando ser 2019 2020 2021 2022 2023
una iniciativa transversal a nivel Corporativo.

2023:39%
2022:36%

BredenMaster
Chile Alianza Team

2023:69% 2023:87%

2022: 66% 2022: 83%
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Energia y cambio climatico
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Hemos venido analizando el impacto de nuestro compromiso
de Carbono Neutralidad al 2030 que declaramos en el 2020
y concluimos que nuestra responsabilidad es actuar para
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mitigar sus efectos mas alld de nuestras operaciones propias,
haciendo transformaciones profundas en el modelo de negocio
y en nuestra cadena de valor para reducir emisiones antes de
avanzar hacia proyectos de compensacion. Dado lo anterior,
evolucionamos hacia un compromiso de reduccion de emisiones
de corto plazo en linea con la iniciativa de Objetivos Basados en
Ciencia (SBTi) este afo y a Net Zero al en los proximos afos.

SBTi es una iniciativa mundial que impulsa a las empresas a fijar
objetivos ambiciosos de reduccion de emisiones alineados con los
hallazgos del IPCC que definen1,5°C como el limite seguro para evitar
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los efectos mas devastadores del cambio climatico. Al adherirnos,
nos comprometemos a reducir nuestras emisiones de alcance 1y 2
-consumo de combustibles fésiles, refrigerantes y compra de energia
eléctrica-enun46%para2030y 25%enelalcance 3, correspondiente
alas operaciones de alcance indirecto de nuestros aliados.

Estamos convencidos de que este compromiso es esencial para
continuar generando prosperidad donde tenemos presencia,
fortalecer la competitividad de nuestros negocios, y seguir
impactando positivamente a nuestra gente, comunidades, cadena
de valory planeta.

Construyendo
nuestra hoja de ruta

El principal desafio en los préximos dos afios es consolidar nuestro plan de descarbonizacién en los tres alcances para desarrollar

y aprobar las metas de reduccion de emisiones por parte de la iniciativa de Objetivos Basados en Ciencia.

’ Revision y alineacion de proceso
de calculo de emisiones Aly A2

’ Optimizacion y eficiencia operacional

’ Energia eléctrica renovable Chile

’ Compromiso con iniciativa Objetivos
basados en ciencia - SBTi

’ Reconversiéon tecnoldgica en calderas y
sistemas de vacio

’ Energia eléctrica renovable en Colombia

’ Pre Screening
Alcance 3

’ Mapeo general de riesgos del cambio
climatico en nuestras operacionesy la
cadena de valor

’ Desarrollo y aprobacion de metas
de corto plazo -SBTI

’ Segregacion inventario alcance
3FLAGynoFLAG

ﬂ Planes de descarbonizacion

’ Desarrollo logistico sostenible
y colaborativo

’ Energia eléctrica renovable en México

’ No deforestacion en palmay soya

’ Analisis por escenarios e impacto
financiero

’ Revision compromiso Net Zero.

’ Reporte de cumplimiento de
metas.

’ Reconversion tecnologica

’ 100% energia eléctrica renovable a
nivel corporativo

’ Desarrollo de proveedores locales

’ Agricultura regenerativa palmay soya

@@ Planes de adaptacion

@ Cumplimiento de meta SBTi

’ Productos circulares y bajos en
carbono.

’ Planes de transicion hacia Net Zero

2019 2020-2021

2022-2023

2024 - 2025

2026-2027

2028-2030
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Energia
. Consumo de energia renovable (Mwh)
GRI 302-1, 302—3, 302—4; SASB FB-PF-130a.l. . Consumo de energia no renovable (Mwh) IntenSidad de
consumo de
o . o 0 . energia por pais
[ ) < a ©
N -] 0 o N
o o < W] 0 Total*
‘IOOO/ g ,,,,,,,,,,, 5 ‘T, S 5 ,,,,,,,
° " " " N (MwH/t.e.):
o ()] N (O . .
E g g g Oportunidades de mejora
90% - KRN .. g ° . S Mejord
& obs72;73
80% P o S o [ .
Colombia
2023:0,66
70% o - [ -+ [ - 2022: 0,67

iContinuamos avanzando en la transicion energétical
Durante el 2023 compramos el 100% de energia
eléctrica renovable certificada |-Rec para nuestra 60% B B

2021: 0,65

operacion en Colombia, que sumado a la operacion de México
Chile nos permite lograr un 87% de energia eléctrica 2023:1,60
renovable a nivel corporativo. En Buga inauguramos S0% - I 2022:11
una granja solar en colaboracion con Celsia, instalando 2021:1,12
mas de 10.000 paneles solares que proveen 40
1 - ope O ' [ .
aproximadamente el 30% de la energia que utilizamos
en esa planta. Chile
30% I 2023:0,84
2022:0,97
2021: 0,76
. 20% [ - S - B - [ - IR
jConoce nuestra granja solar en +
Bugal! | Alianza Team BredenMaster
10% N ;. Chile Alianza Team

2023:117
2022:116
2021:1,09

2023:0,83
2022: 0,79
2021: 0,76

* Corresponde a la energia total utilizada, sumando la térmica que hace parte del Alcance
1de emisiones, y la eléctrica que hace parte del Alcance 2 para el calculo de la huella de
carbono corporativa.

Fuentes de energia eléctrica (renovables): Hidroeléctrico, solar y edlico

Fuentes de energia térmica (no renovables): Gas natural, carbon, ACPM, GLP,

2019 2020 2021 2022 2023



https://www.youtube.com/watch?v=vQFJQ_mzDHI
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La renovacion tecnologica es clave para continuar reduciendo
el consumo de energia eléctrica y térmica. En Barranquilla se
instalé una subestacion y se realizd el cambio de todos los
circuitos eléctricos lo cual producira una mejora en la calidad y
eficiencia de energia.

A nivel general el uso de combustibles fésiles se redujo en un
5% frente al afo anterior, producto de proyectos de eficiencia
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energética en el uso de combustibles fésiles y de los sistemas de
vacio de las Plantas de Bogota y Barranquilla. Este ultimo se calcula
representara una reduccion del consumo de vapor aproximada de
50% y un aumento en la capacidad de produccion, resultados que
se veran reflejados desde diciembre de 2023 en adelante.

México sera la primera planta que iniciara con la implementacion
de la tecnologia Ice Condensing la cual aumentara la eficiencia
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en la produccion de vapor, iniciativa que hace parte de los
proyectos ambientales a implementar como parte del plan de
descarbonizacion.

Huella de carbono

| GRI305-1; 305-2; 305-3; 305-4; 305-5; SASB FB-
AG-110a.2; NIIF 29 (a)

Emisiones alcance 1y 2

Hemos venido trabajando enrevisar el histérico de nuestras
emisiones 2019 - 2023 para los alcances 1y 2, encontrando
algunasinconsistencias a nivel de los datos y de los factores
de emision utilizados para la energia a nivel pais en las
diferentes operaciones. Puntualmente, para el afio base
2019 se tenia una calculo inicial de 124.707 TONCO,e que
al corregir se redujo a 104.694 TONCO_e. Esto significa
que para la gestion del 2023, se obtuvo una reduccion del
17% frente a la linea base ajustada en términos absolutos.

Estos resultados se han dado por la optimizacion de
procesos productivos en las plantas al reducir el consumo
de combustibles y aumentar la generacion de vapor por
tonelada empacada y por la compra de energia eléctrica
renovable certificada I-REC que para este afio ya alcanza
un 87% a nivel corporativo.

Emisiones 2019 2020 2021 2022 2023
Intensidad de
emisiones Al + A2 0,251 0,234 0,218 0,250 0,227
(tCOe/ te)
Alcance 1(tCo.e) 85715 77559 74122 97422 83134
Alcance 2 (tCo,e 19.250 19.427 16.321 8114 3752
-Market Based)
Alcance 2 (tCo,e - 19.250 19.427 16.583 15.487 14.437

Location Based)

t.e. Tonelada empacada

Market Based: Las emisiones de Alcance 2 basadas en el mercado son emisiones calculadas con base en un contrato o acuerdo de compra de energia especifico

Location Based: Las emisiones de Alcance 2 basadas en la ubicacion son emisiones calculadas en funcién de la intensidad de emisiones promedio de una red eléctrica local.
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Las emisiones alcance 1son las generadas por actividades bajo
control operativo en nuestras plantas propias, en nuestro caso
estan estrechamente relacionadas a el consumo de energia
térmica y a la recarga de gases refrigerantes. Estos Ultimos son
una fuente de emisiones clave, contribuyendo aproximadamente
al 35% de la huella de carbono de este alcance, principalmente
por la operacion de Bredenmaster en Chile que para mantener
de forma 6ptima los productos de panaderia congelada requiere
una gran capacidad de almacenamiento refrigerado.

Se havenido trabajando enlaimplementacion del Programa Cero
Fugas para gestionar fallas y se cambiaron los condensadores

Planeta

evaporativos y de presurizacion de los sistemas de refrigeracion.
A la fecha hemos reducido de forma significativa el consumo de
refrigerantes y adelantado acciones para reducir el consumo de
combustibles (Ver detalle en seccion energia).

El alcance 2 corresponde en un 100% a las emisiones por la
compra de energia eléctrica. Aqui se viene trabajando en la
mejora de la eficiencia energética y en que el abastecimiento
se haga con fuentes de energia renovables. Gracias al trabajo
colaborativo con los proveedores de energia ya hemos reducido
el 80,5% de las emisiones absolutas del alcance 2 frente al afio
base 2019.

® 7o

La reconversion tecnoldgica sera una de las tacticas mas
relevantes para acelerar la accién en términos de reduccion
de emisiones en los proximos afios. Hemos identificado 10
proyectos de caracter ambiental a implementar de aqui al
2030 que nos permitiran reducir un 25% adicional en términos
absolutos, estando muy cerca de la meta SBTi del 46.2% desde
linea base.

Alcance 3

En 2022 realizamos por primera vez la medicion delinventario alcance
3usandolaherramienta del GHG protocol - Scope 3 evaluator, para13
de las 15 categorias definidas para el afio 2021. Encontramos que mas
del 90% de las emisiones corresponden a la categoria 1-adquisicion
de bienes y servicios- y el restante esta concentrado en la logistica y
en el modelo de equipos en comodato de BredenMaster.

Definiendo nuestro pareto de emisiones hemos dado continuidad
a la cuantificacion de este alcance para las categorias de compra
de bienes y servicios (1), transporte y distribucion aguas arriba (4)
y transporte y distribucion aguas abajo (9) dada su contribucion y
relevancia para las operaciones. Estamos trabajando en la mejora
iterativa del inventario, migrando hacia métodos de calculo mas
precisos, por ejemplo robusteciendo nuestras bases de datos
de informacion de las compras mapeando el origen de cultivo o
fabricacion lo que nos permite usar factores de emision (FE) mas
acertados y también incorporando informacion primaria de nuestros
proveedores.

Las emisiones para el afio 2023 son 1.146.558,35 tCO,e, donde
un 97,87% corresponde a la Compras de bienes y servicios,

de la cual 88,72% corresponde a la compra de materia prima
lipida (MPL) y un 11,28% de materiales de empaque, insumos e
ingredientes (MEII's). El 2,1 % restante corresponde a la logistica
aguas arriba y aguas abajo. Es importante aclarar que la mayor
parte de la flota de nuestro negocio BredenMaster es propia,
por tanto sus emisiones se calculan en el alcance 1.

De las materias primas lipidas, la soya y la palma representan casi el
87% del abastecimiento, por lo tanto son nuestros dos commodities
priorizados. Aunque la palma tiene el mayor volumen de nuestro
abastecimiento, la soya contribuye en mayor medida alas emisiones
de este alcance dado que el FE es mas alto por tonelada adquiriday
es variable segun las regiones geograficas de origen.

Nos alineamos con la estrategia de abastecimiento para
desarrollar capacidades y acompanar a los proveedores en la
gestion de sus emisiones. Iniciamos un proyecto para mapear
practicas de agricultura regenerativa en palma en Colombia,
donde obtendremos un FE personalizado para la regiéon y el
impacto de la implementacion de las practicas en la huella de
carbono, que sera clave para trazar nuestra hoja de ruta de
mitigacion para las emisiones asociadas a los bosques, tierra 'y
agricultura (FLAG).

. Compra de bienesy servicios

. Transportes aguas arriba Transportes aguas abajo
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Desarrollo logistico sostenible y colaborativo

Definimos para la operacion en Colombia un Plan Maestro
Logistico alineado ala Vision 2030, enfocado en el desarrollo
la competitividad
de la red de valor, incorporando procesos y tecnologias
avanzadas como la analitica de datos, inteligencia artificial y

de capacidades que contribuyan a

la automatizacion. Centraremos nuestra accion en 4 tacticas
que hoy contienen 53 iniciativas a trabajar en los proximos 7
anos, incluidas las de comercio exterior. Para el 2024 nuestros
principales desafios seran valorar los proyectos en términos
econoémicos, sociales y ambientales, construyendo nuestra hoja

de ruta para la reduccion de emisiones alcance 3y alinear las
iniciativas e indicadores de las operaciones de México y Chile
alrededor de las 4 tacticas. A través de #SumarPorEIPlanetay
otras acciones buscaremos seguir promoviendo espacios de
colaboracion y accion.

L

Eficiencias en transporte: Optimizacién
del factor de carga y consolidacion de
despachos.

Factor de carga (%).

Laprincipaloportunidadparareduciremisiones
en el corto plazo es el aumento del factor y la
consolidacion de la carga, es decir, transportar
mas producto con menos vehiculos. Pusimos
en marcha el programa Optimus a finales de
2022, y a la fecha se ha logrado aumentar el
factor de carga en un 12%, lo que significa la
reduccion frente al 2022 de 252 tractomulas
representando 137.368 kilos de CO, evitados,
y 88.900 kildmetros ahorrados que equivale a
2,2 vueltas al planeta.

Paralograrlo tuvimos que romper paradigmas
y aplicar diferentes pruebas de resistencia de
las cajas, realizar cambios en la programacion
y cubicaje de los vehiculos, asi como el trabajo
conjunto con clientes y proveedores.

2

Optimizacion en Ila red
logistica: Malla 6ptima, rutas
alternativas u optimizacion de
almacenamiento.

Reduccion
en Km.

Una malla optima requiere
contemplar multiples variables
que nos lleven al mejor costo/
beneficio. Durante 2023 se trabajé
en optimizar almacenamiento
en planta y entregas directas a
nuestros clientes, eliminando
traslados de productoshacia CEDIs
y bodegas de almacenamiento
alternas. Estos cambios produjeron
una reduccion de 4.500 Km.

3

Modelos colaborativos: Alianzas paracompensacion
de carga.

Trayectos vacios (para evitarlos).

Por la naturaleza de la operacion algunas rutas pueden
implicar la movilizacion de vehiculos sin carga. Durante
2023 tuvimos programas de formacion en modelo
transporte colaborativo en compensacion de carga
en Colombia por parte de la ANDI y con LOGYCA
desarrollamos talleres con diferentes compafiias
para su implementacion; estos espacios ayudaron
a crear confianza para compartir informacion vy
coordinar frecuencias de cargue y descargue entre los
generadores y las empresas transportadoras. Producto
de esto hoy contamos con 6 rutas redondas y 10
generadores de cargay empresas de transporte aliadas,
reduciendo las emisiones de estos trayectos a la mitad.

Estamos mejorando la cuantificacion de nuestro
inventario de emisiones alcance 3 para incluir los
trayectos vacios, buscando tener una linea base solida
para identificar mas oportunidades de compensacion.

4

Flota baja en emisiones: 100% Vehiculos
carbono eficientes y de Ultima tecnologia
al 2030.

% de flota carbono
eficiente.

Nuestro transporte es operado por terceros
lo que convierte a nuestros proveedores
en unos aliados estratégicos en la
descarbonizacion de esta operacion. Hoy
contamos con dos vehiculos dedicados a
gas en las rutas Bogota-Barranquilla y uno
eléctrico enladistribucion de ultima milla. Para
el 2024 enfocaremos nuestros esfuerzos
en mapear la antigiedad y tecnologia de
la flota, haciendo un plan de trabajo para su
actualizacion, con lo que podemos lograr una
reduccion de las emisiones en el corto plazo
con mayor costo-beneficio.
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Durante 2023 trabajamos con nuestro aliado Gaia Servicios
Ambientales en el desarrollo de una herramienta para el analisis —
de ciclo de vida screening de nuestros productos, con alcance
a la huella de carbono (ISO 14067:2018) y uso de agua desde
la obtencién de materias primas hasta la puerta de nuestros -
clientes. Esta herramienta sera clave en la toma de decisiones Alimentacion

a nivel de innovacion y desarrollo de producto para identificar animal
puntos criticos y redisefar nuestros procesos y productos para
lograr reducir los impactos de forma integral, materializando la
oportunidad para hacer la diferencia desde nuestros productos

con menor impacto ambiental soportado con cifras y datos
contundentes.
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Pérdida y desperdicio
de alimentos

GRI13-9; SASB FB-FR-150a.1

Durante el 2023 el equipo de calidad lideré un mapeo de
los procesos en nuestras plantas para entender donde
se generan pérdidas de alimentos. Encontramos que hay
una merma tedrica, intrinseca al proceso de refinacién de
los aceites en la cual se eliminan sustancias, y una merma
real que corresponde a la diferencia entre el volumen
de las materias primas lipidas en el recibo y el volumen
final producido. Calculamos la pérdida de alimentos es la
diferencia entre estos dos tipos de mermas.

Encontramos que la mayor parte de las mermas y
devoluciones de clientes no generan pérdidas ya que son
reprocesadas en nuestras plantas como primera opcion
de gestion, esto siempre y cuando cumplan con los
criterios de inocuidad, calidad y reglamentarios. Ademas
los productos de la refinacion como acidos grasos y
soapstock se convierten en insumos para la fabricacion de
productos en otras categorias o se venden para otros usos
industriales.

De las pérdidas generadas, mas del 70% se destina a usos
alternativos, ya sea transformandose en biocombustibles
a través de nuestro programa Manos Verdes, o a
compostaje o venta para alimentacion animal y otros
usos industriales.

Planeta

Empaques y embalajes

| GRI301-1|

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

O

N

Reducir

Eliminar empaques no indispensables, reducir el pesoy la
complejidad en el disefio de componentes de materiales de
empaque.

Objetivos:

Evaluar el 100% de nuestros empaques, para el ano 2025,
identificando oportunidades alrededor de los tres pilares del
compromiso de empaques.

100% de empaques reciclables, reutilizables o compostables
al 2030.

Durante el 2023 actualizamos nuestro compromiso y enfoque
de gestion en tres pilares que nos llevaran al cumplimiento de los
objetivos propuestos:

2

\ "7

:Qt

Repensar

Disenar nuestros empaques para ser reciclados, compostados
oreutilizados.

C’

Responsabilizarse

Garantizar el cierre de ciclo de nuestros empaques y
promover la circularidad bajo la responsabilidad extendida del
productor
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Desde el Comité de Empaques Corporativo se busca robustecer
el sistema de informaciéon de empaques para dar alcance a
normativas locales, reportes corporativos y necesidades de los
clientes. Esto lo condensamos en una taxonomia de empaques.
Ya hemos cargado las caracteristicas principales, como pesos
unitarios y clasificaciones, pero tenemos un desafio para capturar
informacién de nuestros proveedores como certificaciones,
origenesy contenido de material reciclado y certificado en vidrios,
maderas y metales.

Vidrio

1.058,05 t

*Renovables: Fibras de madera y papel.
*No renovables: Metal, plastico y vidrio.

4.764,08 t

Planeta

En el Estandar Team definimos los criterios de sostenibilidad
de empaques, incluyendo temas como el uso de la jerarquia
de mitigacion, el analisis de ciclo de vida, la priorizacion de
las estructuras monomaterial y materiales reciclables para la
seleccion y rediseno de empaques. Asi mismo, desarrollamos
la metodologia para evaluar el avance en nuestra meta de
reciclabilidad incluyendo la reciclabilidad técnica, la separabilidad
y compatibilidad de los componentes y la demanda de material
anivel local.

Fibras de
maderay papel

12.323,72 t

Plastico

=

56,7%

de los empaques de la categoria de fibras de maderay papel es

de origen

certificado FSC

de origen

reciclado

de los la categoria plasticos es

de origen

reciclado posconsumo PCR
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Pilar:
Reducir

De la mano de nuestro proveedor Amcor, se aligeraron
dos empaques de la marca de aceites Gourmet;
evitando el consumo de 11,7 toneladas de plastico en
el 2023, que sumado a los aligeramientos de anos
anteriores representa una reduccion de 517,7 toneladas
al aho.

En 2024 tenemos identificados 5 potenciales
empaques por aligerar en Colombia y trabajaremos en
el resto de geografias para avanzar en nuestra meta de
identificacién de oportunidades en el 100% de SKU's.

A nivel logistico, logramos la reduccion del consumo
de plastico en nuestra planta Buga en un 80%
por la implementacion del sistema de adhesivo
en el Robot de recibo de produccion y un 70% en
almacenamiento de sacos de harina de proteicos,
por la implementacion de amarras reutilizables. Esto
representa una reduccion de 5 toneladas de plastico
al afo. Estas iniciativas hacen parte de la Huella
verde, programa para reducir el impacto a nivel del
almacenamiento.

Planeta ‘

Gestion 2023

Pilar:
Repensar

ENVASE MAS DE 801

\RECICLABLE

En 2023 se incluyen 14 SKU de familia Donuts y 16 SKU
en familia Muffins del negocio Bredenmaster dentro
del Acuerdo de Produccion Limpia de Ecoetiquetado,
recibiendo el sello “Elijo Reciclar”. Mantenemos los 9
SKUs de la marca Kardamili en Team Foods Chile para

un total de 69 SKU's con sellos en Chile.

Tenemos el desafio de incorporar nuevos productos
envasados en APL de Ecoetiquetado, trabajando en
seleccionar materiales reciclables, garantizando tanto
que sean tecnolégicamente reciclables como que
exista una ruta de valoracion a nivel local.

En cuanto ala operacion logistica, en 2023 logramos
tener en la operacion de Buga un 100% de estibas
de plastico de origen reciclado, reemplazando las
convencionales que requieren cambio frecuente,
estamos trabajando en implementar esta iniciativa
en otras operaciones.

Pilar:
Responsabilizarse

Pertenecemos a cuatro colectivos posconsumo, uno en Colombia y
tres en Chile, por medio de los cuales colaboramos con actores de
la cadena como industrias transformadoras, colectivos de reciclaje,
academia y gobierno, entre otros para garantizar que los materiales
reciclables sean efectivamente reciclados.

Los colectivos a los que pertenecemos en Chile, GIRO, PROREP y
RESIMPLE han logrado cumplir las metas previstas para el primer afo
de implementacion de la Ley REP. GIRO, del cual somos miembros
fundadores en la categoria domiciliaria, se logrd la recolecciéon y
valorizacion del equivalente a las toneladas domiciliarias PEM: 50,33
Toneladas de Papel y Carton y 58,95 Toneladas de Plasticos.

En Colombia, por medio del colectivo posconsumo Vision 30/30 se
logro aprovechar un 12.58% de los materiales de empaque enviados
al mercado por las empresas del colectivo, valor que se encuentra
sobre la meta establecida por la reglamentacion nacional.

Trabajamos con nuestro aliado Amazoniko en un estudio para
entender la cadena de recoleccion y reciclaje del PET Aceite en
Bogota, encontramos que este material tiene una demanda en
el mercado y actualmente se recoge, pero su precio esta un 50%
por debajo del PET cristal y pierde valor al no poder ser utilizado
nuevamente en la fabricacion de botellas. Estamos buscando cémo
participar mas activamente en cerrar esta brecha colaborando con
actores de la cadena y también concientizando a los consumidores
sobre como separarlo para que sea viable reciclarlo.
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Manos verdes

T25

AGUA LIMPIA 12 PRODUCCION
Y SANEAMIENTO ¥ CONSUMO

RESPONSABLES

O
G 6.3;12.4;12.8

A través del programa de recoleccion de residuos grasos,
Manos Verdes, nuestra meta es no solo cerrar el ciclo de vida
de las grasas vegetales, sino también fomentar una disposicion
responsable para beneficiar al medio ambiente y la sociedad.
Para lograr esto, colaboramos con Muta, una plataforma de
economia circular, Empresa B y Certificada ISCC - Certificacion
Internacional de Sostenibilidad y Carbono. Muta se encarga de
recolectar diferentes tipos de aceites de cocina usados y grasas,
garantizando su trazabilidad. Integra estos aceites y grasas en la
economia circular, sirviendo como materia prima para la industria
de los biocombustibles.

Durante 2023 recogimos 3.112 toneladas de ACUy otrosresiduos
grasos, para transformarlos en biodiesel de segunda generacion,
el uso de este combustible evita emitir aproximadamente
10.089,5 toneladas de CO,e (Estandar ISCC) en comparacion
con el uso diesel fésil y evitamos contaminar 3.465 millones de
litros de agua por la gestion inadecuada del aceite.

Llevamos a cabo la revision de los procesos, fortalezas y areas de
mejora de Manos Verdes, como resultado este programa paso a

Planeta

ser capacidad integrada en la propuesta de valor de los negocios
alos clientes.

El negocio de Consumo Fuera del Hogar en Colombia continta
expandiendo el programa a mas restaurantes, hoteles y servicios
de catering del pais. Ademas de ofrecer servicios de recoleccion
asesoramos a mas de 500 puntos de venta de nuestros clientes
en el cambio oportuno de los aceites de freido, midiendo
compuestos polares y porcentajes de descarte, garantizando la
calidad de sus productos y la reputacion de su marca.

Team Solutions seguira apoyando a clientes industriales con
la disposicion de devoluciones y productos averiados como
margarinas y aceites. Este enfoque contribuye a la economia
circular y al uso de la pérdida de alimentos para usos alternativos
al aprovechar los residuos grasos como materia prima para la
producciéon de biocombustibles, al tiempo que fortalece sus
relaciones comerciales desde la eficiencia y la capacidad de
mitigar los riesgos ambientales, reputacionales y operativos
inherentes a este proceso.

Hoy continuamos llevando el programa a los consumidores a
nivel de los hogares, ampliando su cobertura a 744 puntos limpios
de Tiendas D1 en mas de 55 municipios de Colombia. Estamos
en continua optimizacion del proceso de recoleccion buscando
rutas mas eficientes, logrando una disminucion significativa en
los kildmetros recorridos y un menor impacto en la huella de
carbono.

Participamos con entidades ambientales y asociaciones para
generar conciencia y sensibilizacion del aceite de cocina usado
como contaminante de las fuentes hidricas. Participamos en
eventoscomo el Congreso ambientaldela CARde Cundinamarca
y enalianza con el Acueducto de Bogota y Fedepalma realizamos
una campafa de sensibilizacion en la localidad de Chapinero
de Bogota, impactando a mas de 20 restaurantes de la zona
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a su vez que realizamos una ruta de sensibilizacion en centros
comerciales para recolectar ACU e informar sobre su correcta
gestiony los factores de riesgo asociados a una mala disposicion
del mismo.

MANOS
VERDES
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Fundaciones y Entidades
con quienes trabajamos

Asociacion de Bancos de Alimentos de Colombia - ABACO.

ANDI - Asociacion Nacional de Empresarios.

Comedor Balboa.

Consejo Privado de Competitividad. México
Corporacion Connect Bogota.

Fundacién Ana Restrepo del Corral.
Fundacién ANDI.

Fundacién Angeles.

Fundacién Asia San Ignacio.

Fundacién Cardio Infantil.

Fundacién Luker.

Hogares Comunitarios de Bienestar (ICBF).
Hogar del Anciano.

Hogar del Mendigo.

Hogar Infantil del Barrio Abajo.

Parque Mirachuelo Ecoambiental.

Proyecto Unién.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA. AIEMAC.

Fundacién Opnicer. Aldeas Infantiles SOS.

Fundacién ProBarranquilla. D Asilo Patronato de Nuestra Sefora de Guadalupe.
Hermanitas de los Pobres de Bogota y Medellin. . Comedor Santa Maria.
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Sefiores AS-2756-24
Team Foods Colombia S.A. 15 de marzo de 2024
Bogot4, D.C.

Informe de Aseguramiento Limitado Independiente
Estimados sefiores:
1. Alcance

Hemos sido contratados por Team Foods Colombia S.A. (en lo sucesivo “Team Foods" o “la
Compafifa”), para desarrollar un compromiso de aseguramiento limitado, segun lo definido por
las Normas Internacionales de Encargo de Aseguramiento (en lo sucesivo “el Compromiso”),
sobre la informacidn de sostenibilidad identificada (el “Asunto Objeto”) que se detalla en el
Anexo 1y que se encuentra contenida en el Informe de Gestién Sostenible de Alianza Team
para el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2023 (el “Reporte").

2. Criterio Aplicado por Team Foods Colombia S.A.

En la preparacién del Asunto Objeto detallado en el Anexo 1, Team Foods aplicé los criterios de
los Estédndares GRI - Global Reporting Initiative de acuerdo con la conformidad auto declarada
por la Compafifa, los Estandares SASB - Sustainability Accounting Standars Board y criterios
propios incluidos en el Anexo 2 de este Informe (los Criterios). Los criterios propios se disefiaron
para complementar el reporte con respecto a los asuntos materiales identificados por Team
Foods; como resultado, es posible que la informacién sobre el Asunto Objeto no sea adecuada
para otro propdsito.

3. Responsabilidades de Team Foods Colombia S.A.

La Administracién de Team Foods Colombia S.A. es responsable de seleccionar los Criterios y
presentar el Asunto Objeto de acuerdo con los Criterios, en todos los aspectos materiales. Esta
responsabilidad incluye establecer y mantener los controles internos, el mantenimiento
adecuado de los registros y la realizacién de estimaciones que son relevantes para la
preparacion del Asunto Objeto, de forma que esté libre de errores materiales, ya sea por
fraude o por error.

Ernst & Young Audit S.AS. Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.AS. Ernst & Young Audit S.AS.
Bogota D.C. Medellin - Antioquia Cali - Valle del Cauca Barranquilla - Atlantico
Carrera 11 No 98 - 07 Carrera 43A No. 3 Sur-130 Avenida 4 Norte No. 6N — 61 Calle 77B No 59 - 61
Edificio Pijao Green Office Edificio Milla de Oro Edificio Siglo XXI Edificio Centro Empresarial
Tercer Piso Torre 1 - Piso 14 Oficina 502 Las Américas Il Oficina 311
Tel. +57 (601) 484 7000 Tel: +57 (604) 369 8400 Tel: +57 (602) 485 6280 Tel: +57 (605) 385 2201

A member firm of Emst & Young Giobal Limited
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4. Responsabilidades de EY

Nuestra responsabilidad es la de expresar una conclusion sobre la presentacién del Asunto
Objeto basados en la evidencia que hemos obtenido

Hemos llevado a cabo nuestro compromiso de acuerdo con Normas Internacionales sobre
Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacién Histérica
(ISAE 3000) y los términos y condiciones contractuales para este compromiso acordado con
Team Foods Colombia S.A. el 18 de diciembre de 2023. Esas normas requieren que
planifiguemos y llevemos a cabo nuestro compromiso para expresar una conclusién sobre si
tenemos conocimiento de cualquier modificaciéon material que deba realizarse en el Asunto
Objeto para que esté de acuerdo con los Criterios, y para emitir un informe. La naturaleza,
extensién y oportunidad de los procedimientos seleccionados dependen de nuestro juicio,
incluida una evaluacion del riesgo de incorreccion material, ya sea debido a fraude o error.

Creemos que las evidencias obtenidas son suficientes y apropiadas para servir de base a
nuestras conclusiones de aseguramiento limitado.

5. Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos mantenido nuestra independencia y confirmamos que cumplimos con los requisitos del
Manual del Cédigo de Etica para profesionales de la contabilidad emitido por el International
Ethics Standards Board for Accountants, y tenemos las competencias y experiencia requeridas
para llevar a cabo este compromiso de aseguramiento.

EY también aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad 1, Quality Management for
Firms that Perform Audits or Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related
Services engagements, que requiere que disefiemos, implementemos y operemos un sistema
de gestién de la calidad que incluya politicas o procedimientos relacionados con el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y
regulatorios aplicables.

6. Descripcion de los Procedimientos Realizados

Los procedimientos realizados en un compromiso de aseguramiento limitado varian en
naturaleza y oportunidad y son menos extensos que para un compromiso de aseguramiento
razonable. En consecuencia, el nivel de seguridad obtenido en un compromiso de
aseguramiento limitado es sustancialmente mas bajo que el aseguramiento que se habria
obtenido si se hubiera realizado un compromiso de aseguramiento razonable.

Nuestros procedimientos fueron disefiados para obtener un nivel limitado de sequridad en los
cuales fundamentar nuestra conclusién y no proporcionan toda la evidencia que se requeriria
para proporcionar un nivel aseguramiento razonable.

A member firm of Emst & Young Giobal Limited
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Aunque consideramos la efectividad de los controles internos de la gerencia al determinar la
naturaleza y el alcance de nuestros procedimientos, nuestro compromiso de aseguramiento no
fue disefiado para proporcionar aseguramiento sobre los controles internos. Nuestros
procedimientos no incluyen pruebas de controles ni procedimientos relacionados con la
comprobacién, agregacion o cdlculo de datos dentro de los sistemas informaticos - IT.

Un compromiso de aseguramiento limitado consiste en la realizacion de indagaciones,
principalmente a las personas responsables de la preparacién del Asunto Objeto que se detalla
en el Anexo 1 e informacién relacionada y en la aplicacion de procedimientos analiticos y otros
procedimientos apropiados.

Nuestros procedimientos de aseguramiento limitado incluyeron:

a. Realizar entrevistas con el personal de la Compafifa para comprender el negocio y el
proceso de preparacion del Reporte.

b. Realizar entrevistas con los responsables del Reporte para comprender el proceso de
recopilacion, consolidacién y presentacion la informacién del Asunto Objeto.

c. Comprobar que los criterios de cdlculo se han aplicado correctamente de acuerdo con las
metodologias descritas en los Criterios.

d. Llevar a cabo procedimientos de revision analitica sobre los datos y realizar consultas a la
gerencia para obtener explicaciones de cualquier diferencia significativa identificada.

e. Identificar y comprobar los supuestos que respaldan los cdlculos.

f. Probar, con base en muestreo, la informacién fuente para verificar la precisién de los
datos.

g. Lectura de los contenidos sobre los temas materiales (GRI 3-1, 3-2, 3-3) asociados al
Asunto Objeto para comprobar que se han aplicado correctamente de acuerdo con los
Criterios.

h. Comparar los contenidos presentados en el Reporte con lo establecido en la conformidad
autodeclarada por la Compaiiia de acuerdo con los requerimientos de conformidad del
Estandar GRI 1.

Amember firm of Ernst & Youny
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También hemos ejecutado otros procedimientos que hemos considerado necesarios dadas las
circunstancias.

7. Limitaciones de Nuestro Compromiso de Aseguramiento

Nuestro compromiso de aseguramiento se limitd al Asunto Objeto incluido en el Anexo 1
contenido en el Reporte para el periodo comprendido entre 1 de enero y 31 de diciembre de
2023, no contempla informacién de afios anteriores incluida en el Reporte, ni relacionada con
proyecciones o metas futuras.

Tampoco pretendié determinar si las herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo
del Reporte son las mds adecuadas y/o eficientes.

8.  Conclusién

Basados en nuestros procedimientos y la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de
ninguna modificacién material que deba realizarse a la informacidn que se detalle en el Anexo
1y que estd incluida en el Informe de Gestion Sostenible, para el periodo comprendido entre el
1 de eneroy el 31 de diciembre de 2023, para que esté de acuerdo con lo establecido en los
Criterios incluidos en el anexo 2.

9. Uso del Presente Informe de Aseguramiento

Este informe estd destinado exclusivamente a la informacion y al uso de Team Foods Colombia
S.A. y no estd destinado a ser utilizado, ni debe serlo, por nadie mas que esas partes
especificadas.

Nuestra responsabilidad, al realizar las actividades de aseguramiento, es Ginicamente con la
Administracién de la Compafiia, por lo tanto, no aceptamos ni asumimos ninguna
responsabilidad respecto de cualquier otro propdsito o frente a cualquier otra persona u
organizacion.

Amember firm of Emst & Young Global Limited
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10. Otra Informacién

La notificacién al Global Reporting Initiative (GRI) sobre la publicacién del Reporte, siguiendo
los lineamientos del estdndar GRI 1: Fundamentos, Requerimiento de conformidad 9: Notificar
a GRI (la organizacién debe notificar a GRI la utilizacién de los estdndares GRI y su declaracion
de uso, enviando un correo electrénico a reportregistration@globalreporting.org), es
responsabilidad de la Compafiia y nos han manifestado que se hara dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la emisién de esta conclusion.

Cordialmente,

PATRICIA Firmado digitalmente por
meNDozA IS
SIERRA

Patricia Mendoza
Assurance Partner
Ernst & Young Audit S.A.S.

Amember firm of Emst & Yo
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ANEXO 1
Asunto Objeto
La informacién de sostenibilidad identificada en los indicadores incluidos en el Reporte

impreso e incluido por Team Foods Colombia S.A. en su pagina web! se presenta en la
siguiente tabla:

Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido Valor Asegurado
Capacidades I+D+i 1 Propio T1. Inversion en 2,53%
1&D+i como % de
ingresos
Circularidad 2 GRI 301-1 Materiales Renovables:
utilizados por peso
0 volumen Fibras de papel y madera - 12.323,72
No renovables:
Metal - 55,29
Vidrio - 1.058,05
Plastico - 4.764,1
3 GRI 306-5 Residuos. Peso total de los residuos destinados a eliminacién en toneladas
destinados a métricas (1.670,47 ton) y desglose de este total en funcién de la
eliminacién composicién de los residuos: 1) Peligrosos: 75,66 Ton, 2) No

peligrosos: 1.594,81 Ton

El 100% de los residuos no peligrosos se disponen en relleno
sanitario y los peligrosos se disponen segun los siguientes
métodos:

a. incineracion (con recuperacién energética): 16,92 Ton
b. incineracion (sin recuperacion energética): 37,32 Ton
c. traslado a un vertedero: 14,78

d. otras operaciones de eliminacién: 6,63 Ton

1

El mantenimiento e integridad del sitio web de La Compafiia

(https://www.ali om/sostenibili ‘#historico-anual) repositorio del Reporte, es responsabilidad de la
Administracidn de Team Foods Colombia S.A. El trabajo llevado a cabo por EY no incluye la consideracién de estas
actividades y, por lo tanto, EY no acepta responsabilidad alguna por cualquier diferencia entre la informacién
presentada en dicho sitio web y el Asunto Objeto contenido en el Reporte sobre el que se efectud el Compromiso y
se emitid la conclusién.

Aparte de lo descrito en la tabla, que establece el alcance de nuestro trabajo, no aplicamos procedimientos de
aseguramiento sobre la informacion restante incluida en el Informe y, en consecuencia, no expresamos una
conclusién sobre dicha informacion.

A member firm of Emst & Young Global Limited
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Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido

Valor Asegurado

4 Propio T25. Productos
bajos de carbono -
Manos Verdes

5 Propio T17.% de
aprovechamiento de
residuos ordinarios

Desarrollo del 6 Propio T26. Programas de
entorno e inclusién desarrollo social
social

Experiencia de 7 Propio T3. Quejas por
clientes y producto recibidas y
consumidores resueltas de

consumidores

Gestion del Cambio 8 GRI 302-1 Consumo
Climatico energético dentro
de la organizacion

9 GRI 305-1 Emisiones
directas de GEI
(alcance 1)

10 GRI 305-2 Emisiones
directas de GEI
(alcance 2)

11 GRI 305-3 Emisiones
indirectas de GEI -
Alcance 3

12 GRI 305-4 Intensidad de
las emisiones de GEI

A member firm of Emst & Young Global Limited

Peso total de los residuos no peligrosos destinados a eliminacién
en toneladas métricas y desglose de este total en funcion de las

siguientes operaciones de eliminacién - iii. Traslado a vertedero:
1.594,81Ton

Recoleccién: 3.112 toneladas de Aceite de cocina usado (ACU) y
otros residuos grasos
Ahorro CO2: 10.089,5

87%

* Indicador cualitativo.

Descripcion de los programas Construyendo Futuro, Familias
emprendedoras, Infancia con bienestar y Liderazgo y educacién
socioambiental-Mirachuelo.

Colombia: 1.125.

México: 253.

Chile: 51.

BredenMaster: 2.370.

Alianza Team: 3.799.

EI 100% de las quejas recibidas, fueron resueltas

Consumo de energia renovable: 57.021 MwH

Consumo de energia no renovable: 259.562 MwH

Consumo energético dentro de la organizacién - total: 316.583,03
MwH / 1.139.698,47 GJ

Consumo total de combustibles de fuentes no renovables:
250.936,81 MwH/ 903.371,78 GJ

En julios, vatios-hora o miltiplos, el total de: consumo de
electricidad total: 236.326,69 mWh / 65.646,30 MhW

Valor bruto: 83.134 Ton CO2eq.
Emisiones biogénicas: 288,86 Ton CO2eq.

Basadas en ubicacién: 14.437 Ton CO2eq.
Basadas en mercado: 3.752 Ton CO2eq.

Valor bruto: 1.146.558,35 Ton CO2eq.

0,227 Ton CO2eq./ Tonelada empacada

ng a better
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Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido Valor Asegurado
13 SASB FB-PF-130a.1 (1) (1) Total de energfa consumida: 1.139.699 GJ

Gestién del Talento 14 GRI

15  GRI

& Young Global Limi

Total de energia
consumida, (2)
porcentaje de
electricidad de la
red, (3) porcentaje
de renovables

2- 21 Ratio de
compensacién total
anual

405-2 Ratio entre el
salario bésico y la
remuneracion de
mujeres y de
hombres

(2) porcentaje de electricidad de la red: 21%
(3) porcentaje de renovables: 18%

-Ratio de compensacién total anual de la persona mejor pagada de
la organizacién con respecto a la mediana de la compensacién total
anual de todos los colaboradores (excluida la persona mejor
pagada) = 76 Alianza Team.

-% de incremento de la compensacién total anual de la persona
mejor pagada de la organizacién con respecto a la mediana del %
de incremento de la compensacién total anual de todos los
colaboradores (excluida la persona mejor pagada) = 16% Alianza
Team.

Salario bésico por negocio y categoria (Ratio-Promedio):
Colombia:

-GEN, Vicepresidencias: 0,81.
-Directores: 0,83.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Juniol
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 1.
-Analistas, Asistentes: 0,96.

-Operarios: 0,87.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,98.
Remuneracion total: 1,22.

México:

-GEN, Vicepresidencias: 0.
-Directores: 0,79.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 1,1.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 0,79.
-Analistas, Asistentes: 0,89.

-Operarios: 0,78.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,8.
Remuneracién total: 1,06.

Chile:

-GEN, Vicepresidencias: 0.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 1,06.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 0,01.
-Analistas, Asistentes: 1,15.

-Operarios: 0,64.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,69.
Remuneracién total: 0,93.

Building a better
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Asunto Relevante
(Material) No. Estandar

Indicador
/Contenido

Valor Asegurado

16 GRI

im of Emst & Young Global Limi

401-1 Nuevas
contrataciones de
empleados y
rotacion de
personal

BredenMaster:

-GEN, Vicepresidencias: 0.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 0,94.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 1,05.
-Analistas, Asistentes: 1,24.

-Operarios: 0,89.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,81.
Remuneracién total: 0,93.

Ratio entre el salario basico entre remuneracién hombres y
mujeres:

-Colombia: 1,22.
-México: 1,06.
-Chile: 0,93.
BredenMaster: 0,93.
Alianza Team: 1,07.

Colombia:

-Contratacién de empleados <30 afios: 103.

-Contratacion de empleados entre 30-50 afios: 81.
-Contratacién de empleados >50 afios: 13.

-Contratacién de mujeres: 80.

-Contratacién de hombres: 117.

-Contratacién Nivel no gerenci 60.

-Contratacién Nivel gerencial junior: 22.

-Contratacién Nivel gerencial intermedio: 15.

-Contratacién Alta gerencia: 0.

-Rotacion total de empleados <30 afios: 29,5% / # 109.
-Rotacién voluntaria de empleados <30 afios: 23,27% / # 86.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afios: 16,74% / # 117.
-Rotacion voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 13,88% / #

-Rotacion total de empleados >50 afios: 4,65% / # 13.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 4,65% / # 13.
-Rotacién total de mujeres: 24,84% / # 99.

-Rotacion voluntaria de mujeres: 21,08% / # 84.

-Rotacién total de hombres: 14,74% / # 140.

-Rotacién voluntaria de hombres: 11,8% / # 112.

-Rotacién total Nivel no gerencial: 19,31% / # 187.
-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 15,49% / # 150.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 12,58% / # 30.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial junit 0,9% / # 26.
-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 16,79% / # 22.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 15,27% / # 20.
-Rotacidn total Alta gerencia: 0% / # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # 0.

Retiros deseados y no deseados: 239.
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Asunto Relevante
(Material) No. Estandar

Indicador
/Contenido

Valor Asegurado

A member firm of Emst & Young Global Limited

México:

-Contratacion de empleados <30 afios: 48.
-Contratacién de empleados entre 30-50 afios: 84.
-Contratacion de empleados >50 afios: 7.
-Contratacién de mujeres: 31.
-Contratacién de hombres: 108.
-Contratacion Nivel no gerencial: 132.
-Contratacién Nivel gerencial junior: 2.
-Contratacion Nivel gerencial intermedio:
-Contratacién Alta gerencia: 1.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 41,94% / # 52.

Rotacion voluntaria de empleados <30 afios: 28,23% / # 35.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afios: 8,93% / # 18.
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 6,45% / # 13
-Rotacién total de empleados >50 afios: 11,11% / # 5.

-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 2,22% / # 1.
-Rotacién total de mujeres: 22,76% / #33.

-Rotacién voluntaria de mujeres: 15,17% / #22.

-Rotacién total de hombres: 32,82% / #74.

-Rotacién voluntaria de hombres: 22,62% / #51.

-Rotacién total Nivel no gerencial: 33,62 % / #99.

-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 23,09% / # 68.

-Rotacién total Nivel gerencial junior: 10,1% / # 5.

-Rotacién voluntaria Nivel gerencial junior: 8,08% / #4.

-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 12% / #3.

-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 4% / #1.

-Rotacién total Alta gerencia: 0% / # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # 0.

Retiros deseados y no deseados: 107.

Chile:

-Contratacion de empleados <30 afios: 10.

-Contratacién de empleados entre 30-50 afios: 11.
-Contratacion de empleados >50 afios: 3.

-Contratacion de mujeres: 6.

-Contratacién de hombres: 18.

~Contratacién Nivel no gerencial: 13.

~Contratacién Nivel gerencial junior: 8.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 3.

-Contratacion Alta gerencia: 0.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 91,43% / # 16.
Rotacion voluntaria de empleados <30 afios: 28,57% / # 5.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afios: 36,48% / # 29.
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 15,09% / # 1
-Rotacién total de empleados >50 afios: 13,04% / # 3.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 8,7% / # 2.
-Rotacién total de mujeres: 31,46% / # 14.

-Rotacién voluntaria de mujeres: 13,48% / # 6.

-Rotacién total de hombres: 49,01% / # 37.

-Rotacién voluntaria de hombres: 18,54% / # 14.

-Rotacién total Nivel no gerencial: 49,03% / # 38.

Building a better
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Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido

Valor Asegurado
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-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 18,06% / # 14.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 33,33% / # 11.
-Rotacion voluntaria Nivel gerencial junior: 15,15% / # 5.
-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 23,53% / # 2.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 11,76% / #1.
-Rotacién total Alta gerencia: 0% / # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # 0.

Retiros deseados y no deseados: 51

BredenMaster:

-Contratacién de empleados <30 afios: 43.
-Contratacion de empleados entre 30-50 afios: 81.
-Contratacion de empleados >50 afios: 31.
-Contratacién de mujeres: 50.

-Contratacién de hombres: 105.

-Contratacion Nivel no gerencial: 136.
-Contratacién Nivel gerencial junior
-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 3.

-Contratacién Alta gerencia: 0.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 38,8% / # 84.

Rotacién voluntaria de empleados <30 afi 8,94% / # 41.
-Rotacidn total de empleados entre 30-50 afios: 27,32% / # 159.
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 11% / # 64.
-Rotacién total de empleados >50 afios: 13,31% / # 36.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 3,7% / # 10.
-Rotacién total de mujeres: 30,48% / # 112.

-Rotacién voluntaria de mujeres: 12,79% / # 47.

-Rotacién total de hombres: 26,09% / # 183.

-Rotacién voluntaria de hombres: 10,98% / # 77.

-Rotacién total Nivel no gerencial: 28,37% / # 260.

-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 11,67% / # 107.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 30,33% / # 32.

-Rotacién voluntaria Nivel gerencial junior: 13,27% / # 14.
-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 6,52% / # 3.

-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 6,52% / # 3
-Rotacién total Alta gerencia: 0% / # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # 0.

Retiros deseados y no deseados: 295.

Alianza Team:

-Contratacion de empleados <30 afios: 204.

-Contratacion de empleados entre 30-50 afios: 257.
-Contratacion de empleados >50 afios: 54.

-Contratacion de mujeres: 167.

-Contratacion de hombres: 348.

-Contratacion Nivel no gerencial: 441.

-Contratacion Nivel gerencial junior: 48.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 25.

-Contratacién Alta gerencia: 1.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 35,88% /#261.
Rotacion voluntaria de empleados <30 afios: 22,96% /#167.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afios: 20,68%/#323.

Building a better
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Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido Valor Asegurado
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios:
11,91%/#186.
-Rotacién total de empleados >50 afios: 9,22%/#57.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 4,21%/# 26.
-Rotacion total de mujeres: 27%/# 258.
-Rotacién voluntaria de mujeres: 16,64% / # 159.
-Rotacién total de hombres: 22,23% / # 434.
-Rotacién voluntaria de hombres: 13,01% / # 254.
-Rotacién total Nivel no gerencial: 25,88% / # 584.
-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 15,02% / # 339.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 18,29% / # 78.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial junior: 11,49% / # 49.
-Rotacion total Nivel gerencial intermedio: 14,25% / # 30.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 11,88% / # 25.
-Rotacion total Alta gerencia: 0% / # O
-Rotacion voluntaria Alta gerencia: 0% / # 0.
Retiros deseados y no deseados: 692.
Costo Promedio de Contratacién COP: 2.077.570.
17  GRI 404-3 Porcentaje Cubrimiento del 100% de la poblacién objetivo
de empleados que
reciben Colaboradores que realizaron evaluacion de gestion: 1.357
evaluaciones
periédicas del
desempefio y
desarrollo
profesional
18  Propio T10. NGmeroy % de  Ndmero de quejas por précticas laborales: 30
quejas y reclamos % de casos resueltos: 100
formales recibidos y
resueltos por
précticas laborales
Integridad y 19 GRI 2 - 26 Mecanismos Informacion Cualitativa
Gobierno para buscar

Recurso hidrico 20 GRI

Amember firn of Ernst & Young Global Limited

asesoramiento y
plantear
inquietudes.

303-5 Consumo de
agua

Consumo total de agua: de 0,380 Mm3

Chile: 0,011 Mm3

Breden Master: 0,089 Mm3
Mexico: 0,111 Mm3
Colombia: 0,168 Mm3

Consumo de agua en zonas clasificadas en estrés hidrico: 0,211
Mm3
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Asunto Relevante
(Material) No. Estandar

Indicador
/Contenido

Valor Asegurado

21 GRI

22 SASB

Riesgo Econémico 23 GRI

Saludy Sequridad 24  GRI
en Nuestra Gente

25 GRI

26  Propio

27 Propio
Amember firm of Emst & Young Global Limited

303-3 Extraccién de
agua

FB-AG-140a.1 (1)
Total de agua
extraida, (2) total
de agua consumida,
porcentaje de cada
una en regiones con
un estrés hidrico
inicial alto o
extremadamente
alto

206-1 Acciones
juridicas
relacionadas con la
competencia desleal
y las précticas
monopdlicas y
contra la libre
competencia

403-9 Lesiones por
accidente laboral

403-10 Dolencias y
enfermedades
laborales

T12.ISA - indice de
Severidad de
Accidentalidad

T13. Ausentismo

Total de agua dulce extraida: 0,575 MMm3
- Agua de terceros: 0,503 Mm3
- Agua subterrénea: 0,072 Mm3

Total de agua extraida en zonas clasificadas con estrés hidrico:
0,242 Mm3 (42,1% del total de agua extraida)

- Agua de terceros: 0,222 Mm3
- Agua subterrdnea: 0,020 Mm3

Total de agua extraida: 575,130 m3

Total de agua consumida: 380,179 m3

Porcentaje de agua extraida en zonas de estrés hidrico: 42,1%
Porcentaje de agua consumida en zonas de estrés hidrico: 55,5%

Cero casos legales pendientes o concluidos

Alianza Team: 101 (Colaboradores 83 y Contratistas 18).

Elndmero de nuevas enfermedades registradas fueron:

Colombia y México: 0.
Chile: 4
BredenMaster: 4
DLG: 1

Alianza Team: 9. (incluye informacién de colaboradores propios y
contratistas)

ISA total Alianza Team: 154 (Colaboradores 186,3 y Contratistas
62,07)

Ausentismo total Alianza Team: 1,92 (Colaboradores 2,13 y
Contratistas 1,33)

Building a better
working world

Asunto Relevante Indicador
(Material) No. Estandar /Contenido Valor Asegurado
Seguridadenlos 28 SASB FB-PF-250a.3 (1) -Colombia: 58.
productos Ndmero total de -México: 5.
notificaciones -Chile: 4.
recibidas de -BredenMaster: 314.
infraccion de la -Alianza Team: 381.
sequridad
alimentaria, (2) EI 100% de las quejas recibidas, fueron resueltas
porcentaje
corregido
Trazabilidad y 29  Propio TS. Gestion de 10% de los proveedores evaluados obtuvieron una puntuacién

abastecimiento

Amember firm of Emst & Yo

proveedores

menor al 75 en la calificacién OTIF.

Building a better
working world

ANEXO 2
1. Criterios de los Contenidos GRI

Los criterios de aseguramiento que son los aplicables al Asunto Objeto y a la declaracién de
presentacién de conformidad, estan definidos con base en lo establecido en el documento GRI
1 Fundamentos 2021, sus contenidos tematicos en la pagina
https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-standards-spanish-
translations-download-center/

Los criterios de aseguramiento que son los aplicables a Los Indicadores para el suplemento
sectorial de “Agriculture, Aquaculture and Fishing Sectors 2022 (GRI 13)" estd disponible en
el siguiente enlace GRI - Sector Standard for Agriculture, Aquaculture, and Fishing
(globalreporting.org)

2. Criterios de los Indicadores SASB

Los criterios de aseguramiento que son los aplicables al Asunto Objeto, estan definidos con
base en lo establecido en el documento “FB-AG: Sector de alimentos y Bebidas - Productos
agricolas”, y “FB-PF: Sector Alimentos y bebidas - Alimentos procesados” - Sustainability
Accounting Standard, disponible en la pdgina Download SASB® Standards - SASB (ifrs.org).

3. Criterios de los Indicadores Propios

A continuacidn, se detallan los criterios de aseguramiento que son aplicables a los indicadores
propios, objetos de aseguramiento limitado, los cuales se encuentran relacionados en el indice
de contenidos GRI del Reporte de Alianza Team y este Informe con la finalidad de que estén
disponibles para los grupos de interés.

Estos criterios de evaluacién forman parte integral de nuestro informe de aseguramiento
limitado del contador independiente.

A member fim of Ernst & Young Global Limited
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Contenido Descripcién Indicador Criterio

T1 T1. Inversién en I&D+i como % de ingresos.  El indicador mide el porcentaje de inversién que realizé la
empresa en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacion
sobre las ventas totales. Se incluye tanto presupuesto ejecutado
en el afio como provisiones.
Definicién de variables:
Inversién en ACTI: Inversién que realizé la empresa en Actividades
Cientificas, Tecnolégicas y de Innovacién. Hace referencia a todas
las actividades de desarrollo, financiacién y comercializacién que
la empresa realiza para obtener una innovacién en la empresa
durante el 2023.
Férmula de calculo:
T1:Inversién en ACTI por afio X / Ventas Totales de la compaiifa
por afio X.

T3 PQR por producto recibidas y resueltas de  El indicador tiene como fin dar a conocer todas las PQR recibidas

consumidores y clientes

T5 TS. Gestién de Proveedores

T10 T10. Ndmero y % de quejas y reclamos.
formales recibidos y resueltos por practicas
laborales

A member firm of Emst & Young Global Limited

por Clientes o Consumidores, las cuales deben ser atendidas y
resueltas a los clientes en el afio en que se recibieron.

Férmula de calculo:

X de PQR recibidas de cada pais

Elindicador reporta el porcentaje de proveedores que obtuvieron
una calificacién del OTIF por debajo del 75%.

EI OTIF evallia el desempefio de los proveedores a partir de 4
criterios:

® Calidad

e Completitud

e Atiempo

® - Calidad de los documentos

El indicador mide el nimero y porcentaje de quejas y reclamos
recibidos y resueltos, se canaliza a través del principal canal de
denuncias creado por la Compaiia para sus grupos de interés, la
Linea de Integridad, canal que permite a los colaboradores,
proveedores, clientes y otras personas relacionadas con Alianza
TEAM la oportunidad de comunicar las conductas irregulares o
inapropiadas relacionadas con las practicas laborales y
operacionales.

g a better
working world

Contenido Descripcién Indicador Criterio
Definicién de variables:
Practicas laborales: se refiere a cualquier queja relacionada con
cualquier evento o posible evento de Conflicto de Intereses,
Corrupcion y Fraude, que estén relacionados con los
colaboradores, consultores, contratistas, proveedores, clientes y
demas contrapartes de Alianza Team, ejemplos de estos eventos
pueden ser:
«  Conflicto de intereses.
«  Corrupcion.
«  Elpago o reconocimiento de costos, gastos y pasivos
indebidos o inexistentes.
e Fraude.
T10 T10. Numero y % de quejas y reclamos e Laadquisicién fraudulenta de activos e ingresos.
formales recibidos y resueltos por précticas e  La alteracién intencional de informacién.
laborales «  Riesgo Legal.
*  Manejo inadecuado de informacién confidencial, reservada o
secreta.
«  Pérdida de objetividad en el trato con colaboradores,
clientes o proveedores.
o Pérdidas por apropiacién indebida de activos.
«  Riesgo Reputacional.
«  Riesgo de Corrupcién o Riesgo C.
«  Riesgos de Soborno Transnacional o Riesgo ST.
Férmula de calculo:
[1] # de quejas reportadas
y posteriormente:
[2] Numero de entregas conformes en el afio / Nimero de
entregas totales en el afio.
T12 T12.ISA - Indice de Severidad de Este indicador busca medir la frecuencia de lesiones con pérdida

Accidentalidad

Amember firm of Erst & Young Global Limited

de tiempo de empleados y contratistas por millén de horas
trabajadas para el afio de reporte mas reciente.

Cualquier lesion laboral que tiene como consecuencia una
ausencia en el siguiente dia laboral por parte del empleador o
contratistas, por millén de horas trabajadas en el periodo.

Férmula de calculo:
Nimero de lesiones que causan ausencias

Némero total de horas trabajadas en el periodo
* 1000000

LTIFR =

Building a better
working world

Contenido Descripcion Indicador

Criterio

T13 Ausentismo

Ti7 T17. % de aprovechamiento de residuos
ordinarios

T25 Productos bajos de carbono - Manos
Verdes

T26 T26. Programas de desarrollo social.

irm of Emst & Young Global Limited

Eliindicador mide la no asistencia al trabajo con incapacidad
médica.

Férmula de calculo:

Dias de incapacidad comiin + Dias de incapacidad

por
T13 = 100
Total dias trabajados *

Elindicador mide el porcentaje de residuos aprovechables
(pléstico, orgdnicos enviados a compostaje) con certificado de
aprovechamiento por un gestor autorizado, en relacién con la
sumatoria de residuos ordinarios (cuyo destino es relleno
sanitario) y aprovechables generados.

Férmula de calculo:

_ Residuos aprovechables
"~ Residuos ordinarios + Residuos aprovechables

T17 10

Elindicador estima las emisiones que se dejaron de emitir por el
reemplazo de combustibles fésiles por biocombustibles de
segunda generacién (producidos a partir de residuos).

Férmula de célculo:

Ahorro CO2 =Valor de CO2 generado por Diesel Fésil 100% - Valor
de CO2 Generado por la mezcla 80% diesel y 20% Biodiesel

Este indicador permite describir de las iniciativas y programas de
desarrollo, realizados con el fin de conocer y fortalecer la
condicién actual de los colaboradores, y las comunidades en los
&mbitos: econdmico, familiar, laboral, de salud y vivienda.
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Contenidos Generales: GRI 2
o
Capitulo # Estandar Contenido Respuesta al indicador Verificacion Estandar Asunto Omisién
Pag (seccion del Informe) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Introduccion; Quiénes Somos. Alianza Team es una organizacion de naturaleza privada donde
ninguna entidad gubernamental u organizacién relacionada con actividades estatales posee )
G o . ; - L Integridad y
Introduccion 6 GRI 2-1Detalles organizacionales propiedad de acciones de las empresas que la conforman. Asimismo, ningin miembro fundador .
= . } - - Gobierno
posee mas del 5% de la propiedad de las acciones -o derechos de voto en consecuencia- de la
organizacion de manera individual.
2-2 Entidades incluidas en la Team Foods Colombia S.A., Grasas S.A., Team Foods Chile S.p.A., Team Foods México S.A. de Intearidad
Introduccion GRI presentacion de informes de CV., Operadora Team S.A. de CV., BredenMaster S.p.A., Distribuidora de Productos Alimenticios Gogbiernoy
Sostenibilidad. Los Guindos S.p.A, Team Investments LLC, Team Foods USA, INC.
2-3 Periodo objeto del 2023 Intearidad
Introduccion GRI informe, frecuenciay puntode  Anual g y
. . . . Gobierno
contacto. Isabel Giraldo - isabel.giraldo@alianzateam.com
" 2-4 Actualizacion de la Para el 2023 reportamos cambios en nuestras emisiones histoéricas del afio 2019 a 2023. Frente Integridad y
Introduccion GRI . . . T . .
informacion. a otros temas no reportamos o realizamos cambios significativos y/o relativos. Gobierno
Introduccién 5 GRI 2-5 Verificacion externa Este mforme haA 5|f:10 veﬂﬂcho por Ernst & Yoqu Au.dllt SAS de acuerdo con el alcance de Integr.|dad y
= aseguramiento limitado incluido en la carta de verificacion incluida en los anexos. Gobierno
2-6 Actividades, cadena .
Introduccion 50 GRI de valor y otras relaciones Capitulo 3, Cadena de Valor Trazabilidad M C.adena
=15) i de Abastecimiento
comerciales
2-7 Empleados totales Introduccion; Alimentamos un Mejor Mafana - Quiénes Somos. Nuestra plantilla de
Introduccion 6 GRI desglosados por género colaboradores esta conformada por 2.838 personas a tiempo completo, 331 contratistas, 81 Gestion del Talento
y regiéon temporalesy O en horas no garantizadas.
Introduccion; Alimentamos un Mejor Mafana - Quiénes Somos.
-8 Trabaiadores que no son Contratistas: Colombia: 286; México y Chile: O; BredenMaster: 45 Intearidad
Introducciéon 6 GRI J g Temporales: Colombia: 36; México: O y Chile: O; BredenMaster: 45. 9 ) y
= empleados Gobierno

Los contratistas y temporales se desempefan en los cargos de seguridad y salud en el trabajo,
seguridad y servicios generales.
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Estandar
Sectorial GRI

Asunto
Material
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Introduccion

[9)]

GRI

2-9 Estructura y composicion
de la gobernanza

LaJuntaDirectiva, drgano de gobierno delegado porla Asamblea de Accionistas, estacompuesta
por cinco miembros principales, donde el 100% son hombres, de caracter independiente y no
ejecutivos. El 80% de los miembros principales llevan mas de 10 afios y el 20% restante de los
principales menos de 5 afios. Los criterios de independencia se alinean con los lineamientos
utilizados por S&P Global en la Evaluacion Anual Corporativa (CSA). EI Comité de Presidencia,
junto con los Comités Ejecutivos de cada uno de los Grupos Estratégicos de Negocio cumplen
la funcion de seguimiento y rendicion de cuentas continua que son llevadas mensualmente a
la Junta Directiva. Asi mismo, se cuentan con otros Comités como el de Riesgo Financiero y
Materia Prima; Riesgo Laboral; Finanzas Corporativas; Integridad; Excelencia Operacional;
Crisis; Auditoria; Investigacion; Estrategia y Presupuesto, entre otros, que cumplen también un
rol de control y seguimiento a la operacion diaria de la organizacion para la toma de decisiones
oportunas en temas econdmicos, ambientales y sociales.

Integridad y
Gobierno

Introducciéon

GRI

2-10 Nominacion y seleccion
del maximo organo de
gobierno

Los miembros de la Junta Directiva han sido seleccionados por la misma Asamblea bajo
lineamientos internos para asegurar las competencias y conocimiento necesario de la
industria manufacturera para orientar y aprobar la conversacion con la administracion acerca
de la estrategia corporativa, y los impactos y desafios a los que se enfrenta la organizacion y
su respectivo manejo. En este proceso se tiene en cuenta la opinién del grupo de interés
Accionistas.

Integridad y
Gobierno

Introduccion

GRI

2-1Presidente del
maximo érgano de gobierno

El presidente del maximo 6rgano de gobierno no ocupa un cargo ejecutivo dentro de la
organizacion.

Integridad y
Gobierno

Introducciéon

GRI

2-12 Rol del maximo érgano de
gobierno en la supervision de
la gestion de impactos

Elmaximo érgano de gobierno de lacompania delega enla Junta Directivalarevisiony aprobacién
de la estrategia corporativa y los compromisos corporativos adquiridos. Es responsabilidad
delegada a su vez en el Comité de Presidencia y otras instancias administrativas para la toma
de decisiones a lo largo de la compafiia, en las cuales se hace la constante identificacion,
seguimiento, actualizacién de los programas, iniciativas, estratégicas y otros para gestionar las
impactos, riesgos y oportunidades que se pueda tener sobre la economia, medio ambiente,
sociedad y derechos humanos. La relacion continua con los grupos de interés es delegada en
los distintos equipos de la organizacion quienes lideran los procesos especificos en los cuales
participan:

+ Colaboradores y Comunidades - VP Desarrollo del Talento.

+ Proveedores - VP Finanzas y Abastecimiento.

+ Accionistas - Presidencia.

+ Clientes y Consumidores - Negocios.

+ Aliados Especiales, Gobierno, y Medios y lideres de opinion - VP Asuntos Corporativos.

Las actualizaciones de la materialidad corporativa son revisadas y aprobadas por el Comité
de Presidencia quienes son los delegados para realizar el monitoreo y validacion final de esta
identificacion de impactos y su gestion en el dia a dia.

Integridad y
Gobierno
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Cabitulo # Estandar Contenido Respuesta al indicador Verificacion Estandar Asunto Omisién
P Pag (seccion del Informe) Externa 2023 Sectorial GRI Material
El seguimiento y actualizacion esta delegado en la Vicepresidencia de Asuntos Corporativos
quien es la responsable de velar por la proteccion y fortalecimiento de la reputacion corporativa.
Es desde este equipo que se acompafia a todos los otros equipos en la identificacion,
., seguimiento y actualizacién de los impactos, riesgos y oportunidades que puedan afectar el
2-13 Delegacion de ) - : h . . .
= i - medio ambiente, la sociedad o la economia con enfoque de doble materialidad. Esto se realiza Integridad y
Introduccion GRI responsabilidad para la gestion . . - .
de impactos de manera continua en ciclos anuales soportada por los resultados de la Evaluacion Anual en Gobierno
P Sostenibilidad que realiza S&P Global, base para el Indice de Sostenibilidad del Dow Jones.
Igualmente, cada tres (3) afos se realiza la actualizacién de la materialidad corporativa con
enfoque de doble materialidad, liderada por la VP Asuntos Corporativos, para realizar los ajustes
necesarios segin cambios significativos en los contextos internos y externos.
2-14 Funcién del maximo
.. 6érgano de gobierno enla El Presidente y CEO tiene la responsabilidad de revisar y aprobar la informacion presentada, Integridad y
Introduccion GRI - . ) ) ) . .
elaboracién de informes de incluidos los temas materiales de la organizacion. Gobierno
sostenibilidad
A través del procedimiento de investigacion de conductas que lidera el Oficial de Cumplimiento
se incluye el monitoreo, investigacion y reporte de conductas que puedan llegar a configurar
un conflicto de intereses. Como esta establecido dentro de la organizacion, la falta en si no es
que exista un potencial conflicto, sino que no se reporte. Se hacen sesiones de capacitacion )
o . . . . . - . . ; . Integridad y
Introduccion GRI 2-15 Conflictos de interés continuas para dejar explicito este aspecto y en diferentes instancias de las relaciones laborales Gobierno
y comerciales con aliados. Con respecto a los conflictos relacionados con grupos de interés,
contamos con controles internos implementados para asegurar la identificacion, declaracion
y comunicacion oportuna a todos los involucrados acerca de situaciones que puedan llegar a
configurar conflictos.
A través del Comité de Presidencia se determina qué se llevara a la siguiente Junta Directiva y
.. 2-16 Comunicacion de no se cuenta con un registro publico cuantitativo exacto de las inquietudes criticas presentadas. Integridad y
Introduccion GRI ) - . . ) : L .
preocupaciones criticas Esto debido a que las Actas son de caracter confidencial. La naturaleza de las inquietudes Gobierno
presentadas son estratégicas y cubren aspectos ambientales, sociales y econémicos.
El maximo érgano de gobierno de la compaiia es informado constantemente por parte del
. . Presidente y CEO, su equipo y aquellos quienes asisten a las diferentes instancias de toma
2-17 Conocimiento colectivo o . . ) . o .
o L . de decision delegadas por el maximo organo de gobierno para incrementar el conocimiento Integridad y
Introduccion GRI del maximo organo de . . T ) .. B . .
obierno colectivo sobre desarrollo sostenible. La comunicacion y divulgacion se hace segun necesidad Gobierno
9 por lo que no hay un canal o periodicidad fija determinada. La actualizacion en tendencias
globales y de industria y sus implicaciones para el desarrollo sostenible es constante.
.. 218 EvaIuNaC|on de! ) Por motivos de confidencialidad la administracion no cuenta con autorizacion para divulgar esta Integridad y
Introduccion GRI desempeno del maximo . - .
informacion. Gobierno

érgano de gobierno
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97

Introduccion

GRI

2-19 Politicas de remuneracion

La remuneracion en Alianza Team se realiza conforme a los lineamientos planteados dentro de
la Politica de Compensacion, que describe los diferentes mecanismos, variables y esquemas
que han sido definidos y aprobados por el Comité de Compensacion y la Junta Directiva para el
100% de los colaboradores de la organizacion. El resultado de la Evaluacion Corporativa Anual
en Sostenibilidad hace parte del esquema de compensacion variable anual de todo el equipo
directivo de la organizacion, vinculando asi los incentivos monetarios con un mejor
desempefo corporativo en todos los procesos evaluados en la industria de alimentos global.
Ni el Presidente y CEO de la organizacion ni otros funcionarios ejecutivos cuentan con
acciones de la compafiia ya que no hay un plan o programa de remuneracién que incluya la
conversion o suscripcion de acciones de la misma. Por este motivo, no se cuenta con un
procedimiento que indique los requerimientos para la propiedad y manejo de acciones
por parte de los ejecutivos o empleados de la organizacién. Ademas, el resultado del
indicador de huella de carbono hace parte del esquema de compensacion variable para el
equipo de operaciones, teniendo un incentivo monetario para el cumplimiento de las metas de
reduccion de emisiones.

Integridad y
Gobierno

Introduccién

GRI

2-20 Proceso para determinar
la remuneracion

Es el Comité de Compensacion quien revisa, define y aprueba la remuneraciéon para los
diferentes cargos, equipos y negocios segun los objetivos de crecimiento de la organizacion.
Se tiene en cuenta la opinion del grupo de interés de accionistas especificamente a través de la
delegacion en la Junta Directiva. Las actas del Comité de Compensacion y las Juntas Directivas
donde esta informacién queda consignada no son publicas por confidencialidad. No se cuenta
con acompafamiento de un consultor externo especializado en este proceso.

Gestion del Talento
Integridad y
Gobierno

Introduccion

GRI

2-21Ratio de compensacién
total anual

-Ratio de compensacion total anual de la persona mejor pagada de la organizacion con respecto
a la mediana de la compensacion total anual de todos los colaboradores (excluida la persona
mejor pagada) = 76 Alianza Team.

-% de incremento de la compensacion total anual de la persona mejor pagada de la organizacion
con respecto a la mediana del % de incremento de la compensacion total anual de todos los
colaboradores (excluida la persona mejor pagada) = 16% Alianza Team.

Persona mejor pagada: 0,44.

Mediana colaboradores: 0,03.

Las bases de datos regionales se envian por correo electronico para consolidar con la base
histérica del afio a nivel de pais y finalmente se someten a una transformacion que implica la
limpieza y ajuste de datos para parametrizar la base de acuerdo a las necesidades especificas.

Gestion del Talento
Integridad y
Gobierno

Introduccion

[EN

GRI

2-22 Declaracién sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible

Mensaje del Presidente.

Integridad y
Gobierno

Introduccién

GRI

2-23 Compromisos de politica

Los compromisos de politica de Alianza Team estan declarados publicamente en las Directrices
de Politica. El Manual de Conducta de los Colaboradores se encuentra dentro de estas mismas
Directrices de Politica donde se describe el detalle del Programa de Etica y Cumplimiento, el
Caodigo de Conducta de Proveedores y la Politica de Compras Responsables entre otras.

Integridad y
Gobierno



https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
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Introduccién 12

GRI

2-24 Incorporacion de los
compromisos y politicas

Desde las Directrices de Politica de Alianza Team se comunican los lineamientos, compromisos
y expectativas que tiene la organizacion en la relacion con sus grupos de interés de manera
publica. La responsabilidad de actualizacion y divulgacion es asignada a cada equipo especifico
quienes lideran los procesos especificos para realizar la actualizacion documental en linea con lo
estipulado en la ISO 9001. En inducciones, re-inducciones y distintos mecanismos de formacion
internos y con externos se incluye la divulgacion de este documento, al igual que a través de la
inclusion de un control de lectura y aceptacion para las relaciones comerciales.

Integridad y
Gobierno

Introduccion 12

GRI

2-25 Procesos para remediar
impactos negativos

Introduccion; Entendimiento del entorno; Materialidad.

Integridad y
Gobierno

Introduccién 15

GRI

2-26 Mecanismos para buscar
asesoramiento y plantear
inquietudes

Promovemos a lo largo de nuestra cadena de valor con todos los grupos de interés el propdsito
y funcionamiento de la Linea de Integridad Corporativa, mecanismo oficial de inquietudes y
denuncias para cualquier violacién de nuestras Directrices de Politica.Este canal es anénimo y
esta disponible para cualquier persona las 24 horas del dia durante los 365 dias del aho; alli podra
comunicar o denunciar cualquier conducta irregular o inapropiada relacionadas con la operacion,
administracion, control y gobierno de Alianza Team. Ademas, es completamente seguro, tiene
como principio la no retaliacion del denunciante y la investigacion, respuesta efectiva y oportuna
de las situaciones declaradas. Su funcionamiento se rige bajo el Procedimiento de Investigacion
de Conductas el cual es monitoreado por el Comité de Relaciones Laborales e Integridad.

Integridad y
Gobierno

Introduccién 12

GRI

2-27 Cumplimiento de leyesy
reglamentos

No tuvimos casos de incumplimiento de legislacion y/o normativa en el 2023, ni casos derivados
en multas o sanciones no monetarias. No hemos recibido sanciones o multas significativas
(Superior a 10.000 USD) por incumplimiento de la normatividad y legislacion ambiental en los
Ultimos cuatro afos fiscales; en cada operacion llevamos a cabo un monitoreo y verificacion del
cumplimiento legal ambiental a través de Matrices de seguimiento, incluyendo los lineamientos
normativos locales.

Integridad y
Gobierno

Introduccion 87

GRI

2-28 Afiliacion a asociaciones

Colombia:

- Asociacion de Bancos de Alimentos de Colombia.
-ANDI.

- Asociacion Nacional de Empresarios.
-Consejo Privado de Competitividad.
-Corporacion Connect Bogota.
-Fundacion ANDI.

-Fundacion Luker.

-Fundacion ProBarranquilla.

México:

-ANIAME.

-AIEMAC.

Integridad y
Gobierno



https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/gui/82208/index.html
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Cabitulo # Estandar Contenido Respuesta al indicador Verificacion Estandar Asunto Omision
P Pag (seccion del Informe) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Introduccion; Entendimiento del entorno; Materialidad.
La relacion continua con los grupos de interés es delegada en los distintos equipos de la
organizacion quienes lideran los procesos especificos en los cuales participan: Colaboradores
y Comunidades; Proveedores; Accionistas; Clientes y Consumidores; Aliados Especiales,
2-29 Enfoque parala A ) i . . o ) )
.. B Gobierno, y Medios y lideres de opinion. Las actualizaciones de la materialidad corporativa son Integridad y
Introduccion 9 GRI participacion de las partes . - - ) ) ) .
= : revisadas y aprobadas por el Comité de Presidencia quienes son los delegados para realizar el Gobierno
interesadas . A T . N . z . .
monitoreo y validacion final de esta identificacion de impactos y su gestion en el dia a dia. El
analisis de materialidad se realizé a través del analisis del contexto e identificacion de posibles
temas materiales, dialogos con los grupos de interés y priorizacion y validacion de temas
materiales.
Introduccion 6 GRI iofe(iﬁ\f:erdos de negociacion Introduccion; Alimentamos un Mejor Mafiana - Quiénes Somos. Gestion del Talento
Temas Materiales: GRI 3
. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Introduccién; Entendimiento del entorno; Materialidad. Temas materiales:
Az 3-1Proceso para determinar 1. Gestion del cambio climatico: Planeta / Energia y cambio climatico.
Introduccion 9 GRI temas materiales 2. Trazabilidad y cadena de abastecimiento: Cadena de Valor / nuestra cadena de valor.
3. Recursos hidricos: Planeta / Agua.
4. Riesgo pais: Frentes de accion / Valor Econémico Creado y Distribuido.
5. Riesgo econémico: Frentes de accién / Valor Econémico Creado y Distribuido.
6. Gestion del talento: Nuestra Gente / Potenciando el talento de las personas.
Introduccion 9 GRI 3-2 Lista de temas materiales 7. Gestion del conocimiento: Nuestra Gente / Potenciando el talento de las personas.
- 8. Capacidades I+D+i: Quiénes Somos - Alimentamos un Mejor Mafiana.
9. Nutricién y vida saludable: Comunidades / Salud & Nutricion.
10.Circularidad: Planeta / Soluciones para la circularidad.
1. Seguridad en los productos: Comunidades / Salud & Nutricién.
.. 3-3 Manejo de temas 12. Desarrollo del entorno e inclusion social: Comunidades / Programas de Desarrollo Social.
Introduccion 9 GRI materiales 13. Salud y seguridad de nuestra gente: Nuestra Gente / Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo,
Equitativo, Seguro, Saludable y Respetuoso / Seguridad y Salud en el Trabajo.
El resultado de la evaluacion 2024 para Team Solutions arrojé un NPS de 85, superando la meta del
Introduccion 99 Propio T2 Satisfaccion de clientes 2023 de 84,5. Medicion de satisfaccion para el canal tradicional de BredenMaster se inicié en 2023 con

un alcance al 5% de clientes obteniendo un resultado de INS para marzo-abril: 2023: 65%; 2024: 72%
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Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team
. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omisiéon
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
T1. Inversion en I&D+i como % Introduccion; Alimentamos un Mejor Mafana - Quiénes Somos.
Introduccion 8 Propio ' ? Se incluyen los gastos causados y los aprovisionamientos presupuestales que fueron ejecutados X Capacidades [+D+i

de ingresos. durante el 2023.

(Datos en millones de COP) Colombia:

Valor econémico generado (ingresos totales): 2.103.583.
Distribuido: 2.026.383.

Costos operativos:1.800.122.

Gastos operativos: 320.365.

Gastos empleados: (salarios+beneficios): 145.200.
Proveedores de capital: 77.867.

Gobierno: 44.796.

Inversiones comunitarias: 1.118.

VER: 77.200.

México:

Valor econémico generado (ingresos totales): 433.237.
Distribuido: 408.306.

Costos operativos: 350.623.

Gastos operativos: 65.933.

Gastos empleados: (salarios+beneficios): 41.423.
Proveedores de capital: 9.451.

Gobierno: 6.806.

Inversiones comunitarias: O.

VER: 24.931.
P I Chile:
Introduccion 22 GRI 201-1. Valor e(':on'on"uco directo Valor econémico generado (ingresos totales): 164.659. 13.22.2
- generadoyy distribuido Distribuido: 164.414.

Costos operativos: 141.704.

Gastos operativos: 40.731.

Gastos empleados: (salarios+beneficios): 19.804.
Proveedores de capital: 5.156.

Gobierno: -2.250.

Inversiones comunitarias: O.

VER: 245.089.

BredenMaster:

Valor econémico generado (ingresos totales) 490.603.
Distribuido: 435.368.

Costos operativos: 294.170.

Gastos operativos: 232.114.

Gastos empleados: (salarios+beneficios): 120.022.
Proveedores de capital: 18.442.

Gobierno: 2.732.

Inversiones comunitarias: O.

VER: 55.235.

Alianza Team:

Valor econémico generado (ingresos totales): 3.192.667.
Distribuido: 2.708.429.

Riesgo econémico
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. # - . Respuesta al indicador (secciéon en la cual se Verificacion Estandar Asunto .
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Costos operativos: 2.260.433.
Gastos operativos: 689.026.
Gastos empleados: (salarios+beneficios): 326.575.
Proveedores de capital: 77.867.
Gobierno: 42.435.
Inversiones comunitarias: 1.118.
.. 201-1. Valor econémico directo ~ VER: 484.237.
Introduccion GRI generado y distribuido Retorno de la Inv.ersién del Capital Humano:
HC ROI Colombia: 13,3.
HC ROI México: 9,9.
HC ROI Chile: 7,3.
HC ROI BredenMaster: 3,2.
HC ROI Alianza Team: 8,7.
Los gastos operativos Incluyen todos los egresos operacionales de la organizacion: Gastos administrativos - Fletes -
Marketing - Mano de obra operativa. No se incluye el costo directo de los productos vendidos (MP - ME - CIF).
205-1. Numeroy % de
operaciones evaluadas
Introduccion 9 GRI en riesgos relacionados Introduccion; Entendimiento del entorno; Materialidad. 13.26.2 Riesgo pais
con corrupcién y riesgos
identificados
205-3. Casos confirmados Intearidad
Introduccion GRI de corrupcion y medidas Para el 2023 no se confirmaron casos de corrupcion. 13.26.4 Gogbiernoy
adoptadas
206-1. Acciones juridicas Durante el 2023 no hubo casos legales pendientes o concluidos relacionados con la competencia
relacionadas con la desleal, infracciones a la legislacion aplicable sobre practicas monopolisticas, o acciones contra
Introduccion GRI competencia desleal y las la libre competencia en las que se haya determinado que la organizacion estuvo involucrada. Por 13.25.2 Riesgo econémico
practicas monopodlicasy contra  lo tanto, no se registraron resultados de acciones legales finalizadas, incluyendo decisiones o
la libre competencia. sentencias, en relacion con estos asuntos.
412-1. Operaciones que han
oG sido evaluadas bajo impactos . Trazabilidad y cadena
Introduccion 52 GRI J P Capitulo 3. Cadena de valor. y A
en Derechos Humanos de abastecimiento
(DDHH)
419-1. Valor monetario de . ) . e . . .
) Durante el aflo 2023, no se registraron multas o sanciones significativas debido al incumplimiento
multas y sancionesy # o . . - ) - ) .
.. . de la legislacion y/o normativa. Del mismo modo, en el aflo 2023 no se produjeron infracciones Integridad y
Introduccion GRI de multas y sanciones no - ’ . . . .
. . s del codigo de conducta. Como resultado, no existen sanciones administrativas contra nuestra Gobierno
monetarias por incumplimiento AR p .
o ; organizacion, ni se iniciaron procesos civiles o penales contra ninguno de nuestros colaboradores.
de la legislacion y normativa
e . . . . Introduccion; Aliados Somos Mas; Nuestros Pilares de Impacto; Frentes de Accion - Vision 2030; ) i
Introduccion 12,22 Propio T18. Nivel de riesgo residual P Riesgo econémico

Valor econdmico creado y distribuido.
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Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team

. # . . Respuesta al indicador (seccion enla cual se Verificacion Estandar Asunto ...
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Colombia:
- Total ventas: 340.
México:
- Total ventas: 352.
Chile:
Introduccién 22 Propio T19. Ingresos base 100 (2011) - Total ventas: 200. Riesgo econémico
BredenMaster:

- Total ventas: 317.

Alianza Team:

- Total ventas: 426.

Para consultar valores histéricos, consulta el Informe de Gestion Sostenible 2022 en la pagina web.

Colombia:
- EBITDA: 473.
México:
- EBITDA: 1.570.
Chile:
Introduccién 22 Propio T20. EBITDA base 100 (2011) - EBITDA: 87. Riesgo econémico
BredenMaster:
- EBITDA: 355.
Alianza Team:
- EBITDA: 839.
Para consultar valores histéricos, consulta el Informe de Gestion Sostenible 2022 en la pagina web.

Durante el 2023 no realizamos contribuciones financieras ni proporcionamos ningun tipo de apoyo

Introduccién GRI 415-1 Contribuciones a partidos  a partidos politicos ni a representantes politicos. Esta decision se basa en nuestro compromiso con 13242 Integridad y
y/o representantes politicos la imparcialidad, la ética y la integridad en todas nuestras actividades, asi como en nuestro respeto o Gobierno
por los procesos democraticos y la separacion entre la esfera politica y la empresarial.
T6. Cobertura de vacantes con
Nuestra Gente 25 Propio talento interno para niveles Capitulo 1: Nuestra Gente; Potenciando el Talento de las Personas. Gestion del Talento

4-6.

T7. Porcentaje de publicacion de
Nuestra Gente 25 Propio vacantes como convocatorias Capitulo 1: Nuestra Gente; Potenciando el Talento de las Personas. Gestion del Talento
internas
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
En el afio 2023 las horas promedio de formacion y desarrollo fueron asi:
Colombia: 21,99; México: 3,73; Chile: 8,05; BredenMaster: 23,41; Alianza Team: 57,18.
Formacion y desarrollo desglosado por:
-Empleados <30 afios: Colombia 338; México 147; Chile 12; BredenMaster 117.
-Empleados entre 30-50 afios: Colombia 714 México 180; Chile 80; BredenMaster 299.
-Empleados >50 afios: Colombia 198; México 14; Chile 15; BredenMaster 120.
-Mujeres: Colombia 333; México 136; Chile 42; BredenMaster 221.
404-1. Promedio horas de -Hombres: Colombia 917; México 205; Chile 65; BredenMaster 315.
Nuestra Gente 27 GRI capacitacion anuales por -Nivel no gerencial: Colombia 1.032; México 241; Chile 75; BredenMaster 458. Gestion del
- empleado, desglosado por -Nivel gerencial junior: Colombia 122; México 80; Chile 25; BredenMaster 57. Conocimiento
género y por categoria laboral -Nivel gerencial intermedio: Colombia 71; México 13; Chile 7; BredenMaster 11.
-Alta gerencia: Colombia 25; México 7; Chile O; BredenMaster 10.
Monto promedio gastado por FTE en capacitacion y desarrollo en COP:
Colombia: 490.663,57.
México: 547.986,27.
Chile: 292.528,06.
BredenMaster: 39.002,57.
Alianza Team: 328.580,02.
404-2. Programas de gestion
de habilidades y de formacion
continua que fomentan Gestion del
Nuestra Gente 26 GRI la empleabilidad de los Capitulo 1: Nuestra Gente; Potenciando el Talento de las Personas. .
0 Conocimiento
Colaboradores y les ayudan
a gestionar el final de sus
carreras profesionales
404-3. % de empleados cuyo Capitulo 1: Nuestra Gente; Potenciando el Talento de las Personas. Para el afio
desempefio y desarrollo La poblacion objetivo de las evaluaciones de desempefio (Evaluaciones de Gestion por evaluado no se
Nuestra Gente 26 GRI profespnal se evalua con Obje"tIVOS) anual aplican para colabora'dc?fes que estgn incluidos er? las directrices deflnldgs por' el « Gestién del Talento incluye la operacion
- regularidad, desglosado equipo de Talento. Por lo tanto, se definié que no aplica para practicantes, personas con licencias de Breden
por sexo y por categoria activas o con permanencia inferior a 2 meses. Los colaboradores que realizaron la evaluacion de Master.
profesional gestion fueron 1.357.
Durante el afio 2023, nos dedicamos al mejoramiento de una herramienta de capacitacion
- totalmente adaptada a las necesidades de nuestra organizacion. Esta innovadora plataforma nos
205-2. Politicas y - e o o .
. ha permitido socializar, certificar y recertificar a nuestros colaboradores, tanto en roles operativos
procedimientos de - . 2 o . ; . . .
s . como administrativos, en relacion a nuestras politicas y cualquier otra directriz corporativa. Integridad y
Nuestra Gente GRI comunicacion y capacitacion T N . 13.26.3 A
Desarrollada con un enfoque centrado en la socializacién, consejos Utiles y evaluaciones, Gobierno

sobre la lucha contra la
corrupciéon

esta herramienta nos ha brindado una vision clara del nivel de comprension y adopcion de las
directrices de la compafia por parte de nuestros colaboradores. Estamos orgullosos de anunciar
que hemos alcanzado un impresionante indice de certificacion del 92,4%.
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Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team
. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Colombia:
-Contratacion de empleados <30 afos: 103.
-Contratacion de empleados entre 30-50 afios: 81.
-Contratacién de empleados >50 afos: 13.
-Contratacion de mujeres: 80.
-Contratacion de hombres: 117.
-Contratacion Nivel no gerencial: 160.
-Contratacion Nivel gerencial junior: 22.
-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 15.
-Contratacion Alta gerencia: O.
-Rotacién total de empleados <30 afios: 29,5% / # 109.
-Rotacion voluntaria de empleados <30 afios: 23,27% / # 86.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afos: 16,74% / # 117.
-Rotacion voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 13,88% / # 97.
-Rotacion total de empleados >50 afos: 4,65% / # 13.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 4,65% / # 13.
-Rotacién total de mujeres: 24,84% / # 99.
-Rotacion voluntaria de mujeres: 21,08% / # 84.
-Rotacién total de hombres: 14,74% / # 140.
-Rotacion voluntaria de hombres: 11,8% / # 112.
401-1. # y tasa de rotaciony -Rotacion total Nivel no gerencial: 19,31% / # 187.
Nuestra Gente 30 GRI contratacion promedio de -Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 15,49% / # 150. « Gestién del Talento

empleados, desglosados por
edad, géneroy nivel

-Rotacién total Nivel gerencial junior: 12,58% / # 30.
-Rotacion voluntaria Nivel gerencial junior: 10,9% / # 26.
-Rotacion total Nivel gerencial intermedio: 16,79% / # 22.
-Rotacion voluntaria Nivel gerencial intermedio: 15,27% / # 20.
-Rotacion total Alta gerencia: 0%/ # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # O.

Retiros deseados y no deseados: 239.

México:

-Contratacion de empleados <30 afos: 48.

-Contratacion de empleados entre 30-50 afios: 84.
-Contratacién de empleados >50 afos: 7.

-Contratacion de mujeres: 31.

-Contratacion de hombres: 108.

-Contratacion Nivel no gerencial: 132.

-Contratacion Nivel gerencial junior: 2.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 4.

-Contratacion Alta gerencia: 1.

-Rotacion total de empleados <30 afios: 41,94% / # 52.
Rotacion voluntaria de empleados <30 afios: 28,23% / # 35.
-Rotacién total de empleados entre 30-50 afos: 8,93% / # 18.
-Rotacion voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 6,45% / # 13.
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401-1. # y tasa de rotacion y
contratacion promedio de
empleados, desglosados por

Nuestra Gente GRI

edad, géneroy nivel

-Rotacion total de empleados >50 afios: 111% / # 5.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 2,22% / # 1.
-Rotacion total de mujeres: 22,76% / #33.

-Rotacién voluntaria de mujeres: 15,17% / #22.
-Rotacién total de hombres: 32,82% / #74.

-Rotacién voluntaria de hombres: 22,62% / #51.
-Rotacion total Nivel no gerencial: 33,62 % / #99.
-Rotacién voluntaria Nivel no gerencial: 23,09% / # 68.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 10,1% / # 5.
-Rotacion voluntaria Nivel gerencial junior: 8,08% / #4.
-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 12% / #3.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 4% / #1.
-Rotacion total Alta gerencia: 0%/ # O

-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # O.

Retiros deseados y no deseados: 107.

Chile:

-Contratacién de empleados <30 afos: 10.
-Contratacion de empleados entre 30-50 afos: 11.
-Contratacién de empleados >50 afos: 3.
-Contratacion de mujeres: 6.

-Contratacion de hombres: 18.

-Contratacion Nivel no gerencial: 13.

-Contratacién Nivel gerencial junior: 8.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 3.
-Contratacion Alta gerencia: O.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 91,43% / # 16.
Rotacién voluntaria de empleados <30 afios: 28,57% / # 5.

-Rotacién total de empleados entre 30-50 afios: 36,48% / # 29.
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 15,09% / # 1.

-Rotacion total de empleados >50 afios: 13,04% / # 3.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 8,7% / # 2.
-Rotacion total de mujeres: 31,46% / # 14.

-Rotacion voluntaria de mujeres: 13,48% / # 6.
-Rotacién total de hombres: 49,01% / # 37.

-Rotacion voluntaria de hombres: 18,54% / # 14.
-Rotacion total Nivel no gerencial: 49,03% / # 38.
-Rotacion voluntaria Nivel no gerencial: 18,06% / # 14.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 33,33% / # 11.
-Rotacion voluntaria Nivel gerencial junior: 15,15% / # 5.
-Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 23,53% / # 2.

-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 11,76% / #1.

-Rotacion total Alta gerencia: 0%/ # O
-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # O.
Retiros deseados y no deseados: 51.

Gestion del Talento
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Nuestra Gente

GRI

401-1. # y tasa de rotacion y
contratacion promedio de
empleados, desglosados por
edad, géneroy nivel

BredenMaster:

-Contratacién de empleados <30 afos: 43.

-Contratacién de empleados entre 30-50 afos: 81.
-Contratacion de empleados >50 afos: 31.

-Contratacion de mujeres: 50.

-Contratacion de hombres: 105.

-Contratacion Nivel no gerencial: 136.

-Contratacion Nivel gerencial junior: 16.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 3.

-Contratacion Alta gerencia: O.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 38,8% / # 84.
Rotacién voluntaria de empleados <30 afios: 18,94% / # 41.
-Rotacion total de empleados entre 30-50 afos: 27,32% / # 159.
-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 11% / # 64.
-Rotacién total de empleados >50 afios: 13,31% / # 36.
-Rotacion voluntaria de empleados >50 afios: 3,7% / # 10.
-Rotacién total de mujeres: 30,48% / # 112.

-Rotacion voluntaria de mujeres: 12,79% / # 47.

-Rotacion total de hombres: 26,09% / # 183.

-Rotacién voluntaria de hombres: 10,98% / # 77.

-Rotacion total Nivel no gerencial: 28,37% / # 260.
-Rotacion voluntaria Nivel no gerencial: 11,67% / # 107.
-Rotacién total Nivel gerencial junior: 30,33% / # 32.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial junior: 13,27% / # 14.
-Rotacion total Nivel gerencial intermedio: 6,52% / # 3.
-Rotacién voluntaria Nivel gerencial intermedio: 6,52% / # 3
-Rotacion total Alta gerencia: 0%/ # O

-Rotacion voluntaria Alta gerencia: 0% / # O.

Retiros deseados y no deseados: 295.

Alianza Team:

-Contratacién de empleados <30 afios: 204.

-Contratacion de empleados entre 30-50 afos: 257.
-Contratacion de empleados >50 afos: 54.

-Contratacion de mujeres: 167.

-Contratacion de hombres: 348.

-Contratacion Nivel no gerencial: 441.

-Contratacion Nivel gerencial junior: 48.

-Contratacion Nivel gerencial intermedio: 25.

-Contratacion Alta gerencia: 1.

-Rotacién total de empleados <30 afios: 35,88% / # 261.
Rotacién voluntaria de empleados <30 afios: 22,96% / # 167.
-Rotacion total de empleados entre 30-50 afios: 20,68% / # 323.

-Rotacién voluntaria de empleados entre 30-50 afios: 11,91% / # 186.

Gestion del Talento
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-Rotacién total de empleados >50 afios: 9,22% / # 57.
-Rotacién voluntaria de empleados >50 afios: 4,21% / # 26.
-Rotacion total de mujeres: 27% / # 258.
-Rotacién voluntaria de mujeres: 16,64% / # 159.
-Rotacién total de hombres: 22,23% / # 434.
-Rotacion voluntaria de hombres: 13,01% / # 254.
-Rotacién total Nivel no gerencial: 25,88% / # 584.
-Rotacion voluntaria Nivel no gerencial: 15,02% / # 339.
401-1. # y tasa de rotaciony -Rotacion total Nivel gerencial junior: 18,29% / # 78.
contratacién promedio de -Rotacién voluntaria Nivel gerencial junior: 11,49% / # 49. -
ATERI S G5 empleados, desglosados por -Rotacién total Nivel gerencial intermedio: 14,25% / # 30. x Gestion del Talento
edad, géneroy nivel -Rotacion voluntaria Nivel gerencial intermedio: 11,88% / # 25.
-Rotacién total Alta gerencia: 0% / # O
-Rotacién voluntaria Alta gerencia: 0% / # O.
Retiros deseados y no deseados: 692.
Costo Promedio de Contratacién COP: 2.077.570.
El costo promedio de contratacion incluye costos de contratacion internos y externos, por
ejemplo, salarios de los reclutadores, entrevistas, honorarios de agencia, publicidad, ferias de
empleo, viajes y costos de reubicacion.
401-2. Prestaciones sociales
para los empleados a jornada
completa que no se ofrecen a . . g ) L . .
Nuestra Gente 38 GRI los empleados temporales 0 a Capitulo 1: Nuestra Gente; MeJorandovI'a Calidad de Vida: Compromiso con el Bienestar Integral Gestion del Talento
- o de Nuestros Colaboradores y sus Familias.
media jornada, desglosado por
ubicaciones significativas de
actividad.
Nuestra Gente 38 Propio T8. Inversion en beneficios Capitulo 1: Nuestra Gente; MeJorando.Ita Calidad de Vida: Compromiso con el Bienestar Integral Gestién del Talento
- (COP) de Nuestros Colaboradores y sus Familias.
202-1. Relacion entre salario
inicial desglosado por género ; - L - . .
Nuestra Gente GRI y el salario minimo local en Para el 2023 tuvimos una relacion entre salario inicial y el minimo a nivel corporativo de 1,05 Gestién del Talento

lugares donde se desarrollan
operaciones significativas

siendo superior al legalmente exigido.
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Omision

Hemos establecido un objetivo publico para la representacion de mujeres en todas nuestras
operaciones.
Alianza Team:
- Proporcion de mujeres en la fuerza laboral total: 39,91/ Objetivo publico 36,67.
405-1. Diversidad en érganos - Proporcion de mujeres en todos los puestos gerenciales: 36,97 / Objetivo publico 22,68.
de gobierno y empleados. - Proporcion de mujeres en puestos de direccion subalternos: 63,9 / Objetivo publico 26,97.
- Proporcion de mujeres en puestos de alta direccion: 17,71/ Objetivo publico 12,21.
- Proporcion de mujeres en puestos gerenciales en funciones generadoras de ingresos: 2744 /
Objetivo publico 32,25.
-Proporcion de mujeres en puestos relacionados con STEM: 23,92 / Objetivo publico 23,75.

Nuestra Gente 28 GRI 1315.2

Gestion del Talento

Salario basico por negocio y categoria (Ratio-Promedio):

Colombia:

-GEN, Vicepresidencias: O,81.

-Directores: 0,83.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 0,93.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 1.
-Analistas, Asistentes: 0,96.

-Operarios: 0,87.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,98.
Remuneracion total: 1,22.

405-2. Relacion entre el salario  México:
base de los hombres con -GEN, Vicepresidencias: O.
respecto al de las mujeres, -Directores: 0,79.
desglosado por categoria -Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 1,1.
laboral y por ubicaciones -Coordinadores, Lideres, Supervisores: 0,79.
significativas de actividad. -Analistas, Asistentes: 0,89.
-Operarios: 0,78.
-Técnicos, Auxiliares, Asesores: O,8.
Remuneracion total: 1,06.

Nuestra Gente 39 GRI X 1315.3

Chile:

-GEN, Vicepresidencias: O.

-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 1,06.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 1,01.
-Analistas, Asistentes: 1,15.

-Operarios: 0,64.

-Técnicos, Auxiliares, Asesores: 0,69.
Remuneracién total: 0,93.

Gestion del Talento
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BredenMaster:
-GEN, Vicepresidencias: O.
-Gerentes, Subgerentes, Gerentes Junior: 0,94.
-Coordinadores, Lideres, Supervisores: 1,05.
-Analistas, Asistentes: 1,24.
-Operarios: 0,89.
-Técnicos, Auxiliares, Asesores: O,81.
Remuneracién total: 0,93.
405-2. Relacion entre el salario
base de los hombres con Ratio entre el salario basico entre remuneracion hombres y mujeres:
Nuestra Gente GRI respecto al de las mujeres, SCeie R 2 1315.3 Gestion del Talento
desglosado por categoria -México: 1,06.
laboral y por ubicaciones -Chile: 0,93.
significativas de actividad. BredenMaster: 0,93.
Alianza Team: 1,07.
Diferencia entre empleados hombres y mujeres (%):
-Brecha Salarial de Género Promedio: 1,07.
-Brecha Salarial de Género Mediana: 1,12.
-Brecha de Bonificacion Promedio: 0,67
-Brecha de Bonificacion Mediana: 0,26.
Datos corporativos.
Nuestra Gente 31 Frosie T9. Puntaje clima laboral - Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable Gestion del Talento
= GPTW y Respetuoso.
T10. Nimero y % de quejasy Durante el 2023, se gestionaron un total de 30 casos formales en diversas ubicaciones y
. reclamos formales recibidos correspondientes a practicas laborales. Logramos resolver el 100% de estos casos, destacando -
Nuestra Gente 15 Propio S . - - " - e Gestion del Talento
- y resueltos por practicas nuestro compromiso y eficacia en la resolucién de conflictos en multiples contextos geograficos.
laborales Alianza Team: 30/30.
FP3. % tiempo operacional
. perdido por pais debido a Durante elafo 2023, no seregistraroninterrupciones en nuestras actividades laborales. Logramos -
S Lot R huelgas, disputas laborales, mantener un 100% de tiempo operativo sin pérdidas debido a huelgas o disputas laborales. Gestion del Talento
cerramientos
. T12. ISA - indice de Severidad Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable Salud y Seguridad en
Nuestra Gente 32 Propio . N
- de Accidentalidad y Respetuoso. Nuestra Gente
Nuestra Gente 32 Era. TI3. Ausentismo Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable Salud y Seguridad en

y Respetuoso.

Nuestra Gente
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10

Nuestra Gente

GRI

403-1. Sistema de gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo

Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable
y Respetuoso.

1319.2

Salud y Seguridad en
Nuestra Gente

Nuestra Gente

GRI

403-2. Identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos
e investigacion de incidentes.

Realizamos una exhaustiva identificacion de peligros en todas las dreas de nuestra organizacion,
incluyendo aspectos relacionados con la seguridad laboral, la salud ocupacional y la proteccion
del medio ambiente. Este andlisis nos permite detectar posibles riesgos y tomar medidas
preventivas para mitigarlos. Posteriormente, llevamos a cabo una evaluacion de riesgos, en la que
analizamos la probabilidad de ocurrencia y el impacto potencial de cada peligro identificado. Con
base en esta evaluacion, priorizamos los riesgos y desarrollamos planes de acciéon especificos
para abordarlos de manera eficaz. En caso de que se produzca algun incidente o accidente,
llevamos a cabo una investigacion exhaustiva para determinar sus causas subyacentesy aprender
lecciones que nos permitan mejorar nuestros procesos y procedimientos. Nuestro objetivo es
prevenir la recurrencia de incidentes similares en el futuro y fortalecer continuamente nuestra
cultura de seguridad y sostenibilidad.

13.19.3

Salud y Seguridad en
Nuestra Gente

Nuestra Gente

32

GRI

403-2. Identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos
e investigacion de incidentes.

Para garantizar laidentificacion efectiva de peligros, la evaluacion minuciosa de riesgos y laimplementacion
de controles adecuados, nuestra organizacion ha establecido procedimientos documentados especificos
para cada una de nuestras plantas. Estas matrices de riesgos no solo cumplen con la legislacion nacional
vigente en cada pais donde operamos, sino que también abarcan todos los procesos y operaciones de
nuestra empresa.

La elaboracion de estas matrices se lleva a cabo con la colaboracion activa del personal de Salud,
Seguridad y Medio Ambiente, en conjunto con el personal de operaciones y consultores externos
especializados. Ademas, hemos implementado un programa integral de reporte de condiciones
subestandar, donde los colaboradores pueden participar proporcionando informacién de forma
identificada o anénima a través de los formatos establecidos y disponibles en diferentes areas de
nuestras instalaciones. Nuestra prioridad indiscutible es la seguridad y el bienestar de nuestros
colaboradores, por lo que no toleramos desviaciones que puedan poner en riesgo su integridad.
Cualquier trabajador tiene el derecho y la responsabilidad de reportar condiciones subestandar y
abstenerse de operar si las condiciones de seguridad no estan garantizadas. Ademas, fomentamos la
adopcion de tecnologia de vanguardia y contamos con los recursos necesarios para asegurar entornos
de trabajo seguros y saludables. En el caso de que se produzca alguna lesion, se asigna la debida
importancia a la investigacion del incidente con el fin de identificar las causas fundamentales y aplicar
medidas correctivas que se enfoguen en la eliminacion de dichas causas o en la implementacion de
controles de ingenieria, administrativos o de elementos de proteccion personal.

1319.3

Salud y Seguridad en
Nuestra Gente
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m

403-3. Servicios de salud

Nuestra Gente 32 GRI )
- ocupacional

Mantenemos un riguroso seguimiento de las lesiones y enfermedades ocupacionales en todas
nuestras operaciones.. Este seguimiento incluye la recopilacion de datos sobre el nimero total
de lesiones, enfermedades ocupacionales, dias perdidos debido a estas condiciones, ausencias y
lamentablemente, el nUmero de muertes relacionadas con el trabajo. Reconocemos la importancia
critica de promover un entorno de trabajo seguro y saludable para todos nuestros colaboradores. Por
lo tanto, implementamos medidas preventivas y programas de seguridad y salud ocupacional en todas
nuestras instalaciones para reducir al minimo los riesgos de lesiones y enfermedades relacionadas
con el trabajo. Ademas, llevamos a cabo un seguimiento regular del estado de salud de nuestros
colaboradores y realizamos auditorias a las entidades proveedoras de servicios de salud ocupacional.
Esto garantiza que se cumplan los estandares de calidad, oportunidad y confidencialidad de la
informacion del empleado, asi como el cumplimiento legal en todas nuestras operaciones.

Salud y Seguridad en

LB Nuestra Gente

403-4. Participacion del
trabajador, consultay
comunicacion sobre salud y
seguridad ocupacional

Nuestra Gente 32 GRI

En nuestra busqueda continua de promover practicas seguras y saludables en todas nuestras
operaciones, reconocemos laimportancia de extender estos estandares a nuestros proveedores
y contratistas. Mantener la salud y seguridad de todos los trabajadores, independientemente de
su relacion contractual con nuestra organizacion, es fundamental para nosotros. Para garantizar
que los estandares de salud y seguridad sean aplicados de manera consistente en toda nuestra
cadena de valor, hemos implementado mecanismos solidos de evaluacion y seguimiento.
Trabajamos en estrecha colaboracion con nuestros proveedores y contratistas para asegurar
que cumplan con los mismos estandares rigurosos que aplicamos a nuestro personal directo.
Estoincluye la realizacion de evaluaciones periddicas de riesgos y la implementacion de medidas
preventivas adecuadas. Asimismo, proporcionamos orientacion y capacitacion sobre practicas
segurasy saludables para todos los trabajadores, independientemente de su relacién contractual.
Ademas, monitoreamos de cerca las tasas de lesiones y enfermedades ocupacionales entre los
empleados de nuestros proveedores y contratistas, comparandolas con las de nuestro personal
directo. Esto nos permite identificar areas de mejora y tomar medidas correctivas oportunas
para garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos los trabajadores involucrados
en nuestras operaciones. Nuestro compromiso con la salud y seguridad no se limita a nuestras
instalaciones, sino que se extiende a toda nuestra cadena de suministro, asegurando que
nuestros proveedores y contratistas compartan nuestra vision de crear un entorno laboral seguro
y saludable para todos.

Los colaboradores participan activamente en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST) a traves de comités establecidos en cada planta. En Colombia, se lleva a
cabo a través del COPASST (Comité Paritario de SST), en México mediante el Comité Mixto, y
en Chile mediante el Comité Paritario. La composicién de cada comité se ajusta a la legislacion
vigente, asegurando la representacion tanto de los colaboradores como del empleador. Estos
comités se reinen mensualmente para abordar temas relacionados con la seguridad y salud
de los colaboradores, incluyendo capacitacion en SST, actividades de promocion y prevencion,
tales como inspecciones de seguridad, reporte de condiciones subestandar y campanas de
prevencion. Ademas, se realiza un seguimiento continuo de los indicadores pertinentes para
mejorar constantemente las condiciones de trabajo y promover un ambiente laboral seguro y
saludable para todos.

Salud y Seguridad en

1319.5 Nuestra Gente
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Dedicamos recursos significativos a la capacitacion de nuestros colaboradores en temas
relacionados con la salud y seguridad en el trabajo. Reconocemos que una fuerza laboral bien
informada y capacitada es fundamental para garantizar un entorno laboral seguro y saludable.
Llevamos a cabo una amplia variedad de programas de capacitacion que abarcan temas como
403-5. Capacitacién de los procedimientos d_e seguridad, manejo de equipos y maquinaria, identificacion de riesgos, uso 4
. adecuado de equipos de proteccion personal, entre otros aspectos relevantes para la prevencion Salud y Seguridad en
Nuestra Gente 32 GRI Colaboradores en materia de ; . L o 13.19.6
- : : de accidentes y enfermedades ocupacionales. Nuestros programas de capacitacion se disefian Nuestra Gente
salud y seguridad en el trabajo . . - - . .
teniendo en cuenta las necesidades especificas de cada funcion y nivel de responsabilidad
dentro de la organizacion. Ademas, hemos empleado una variedad de métodos de entrega de
capacitacion, incluyendo sesiones presenciales, cursos en linea, material impreso y practicas
en el lugar de trabajo, para garantizar que los colaboradores reciban la informacion de manera
efectiva y puedan aplicarla en su trabajo diario.
Nuestra Gente 32 GRI 403-6. Promocioén de la salud Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable 13197 Salud y Seguridad en
- de los Colaboradores y Respetuoso. Nuestra Gente
403-7. Prevencion y mitigacion
de los impactos en la salud . ) ) . h e .
Nuestra Gente 32 GRI y la sequridad en el trabajo Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable 1319.8 Salud y Seguridad en
- ) ; y Respetuoso. Nuestra Gente
directamente vinculados por
las relaciones comerciales
El 100% de nuestros colaboradores directos estan cubiertos por un Sistema de Gestion de
403-8. Colaboradores Segurlqad y Salvu.d en el Trabajo (.SG.SST)A Ademas, ampliamos Ig cobertura a nuestro pgrsonal
cubiertos por un sistema de contratista. Verificamos el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo para Salud v Seauridad en
Nuestra Gente 32 GRI P el personal no contratado directamente mediante auditorias internas, auditorias de clientes y 13.19.9 Y >€9

gestion de seguridad y salud
en el trabajo

auditorias de entes certificadores. Estas auditorias han confirmado nuestro compromiso con
el bienestar y cuidado tanto de nuestros colaboradores directos como del personal externo
contratado.

Nuestra Gente
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable
y Respetuoso.
Para los calculos se toman como eventos laborales registrables aquellos que tuvieron una
pérdida de tiempo y el alcance es para personal contratado directamente y personal que
desarrolla alguna actividad comercial en cada una de las instalaciones (temporales, contratistas u
Outsourcing). Accidentes registrables:
Colombia: 26 (Colaboradores 25 y Contratistas 1).
Chile: 9 (Colaboradores 5 y Contratistas 4).
) . México: 6 (Colaboradores 6 y Contratistas O). Salud y Seguridad en
ATERI S 32 G5 403-9 Lesiones por accidente BredenMaster: 49 (Colaboraydores 37y Contratistas 12). x ekl NugstragGente
Alianza Team: 101 (Colaboradores 83 y Contratistas 18).
Los principales tipos de lesiones ocasionados por accidentes de trabajo se asociaron a golpes,
sobreesfuerzo muscular, exposicion o contacto con temperaturas extremas.
Promovemos e implementamos acciones para reducir la frecuencia y severidad de la
accidentailidad de la operacion a través de: inspecciones de seguridad para el reporte de
condiciones y actos inseguros, inspecciones de habitos y comportamientos, sefalizacion de
maquinas, equipos, pisos, tuberias y adecuaciones locativas.
Durante el 2023 no tuvimos accidentes con mayores consecuencias.
Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable
y Respetuoso.
El nimero de nuevas enfermedades registradas fueron:
Nuestra Gente 32 GRI 403—19: Enfermedad Co!ombia y México: O. X 1319 Salud y Seguridad en
- profesional Chile: 4 Nuestra Gente
BredenMaster: 4
DLG:1
Alianza Team: 9.
FB-AG-320a.1 (1) Tasa total de
incidentes registrables (TRIR), (2)
tasa de mortalidady (3) tasa de . . . . . o .
Nuestra Gente 32 SASB frecuencia de cuasi accidentes Capitulo 1: Nuestra Gente; Cultivando un Entorno Laboral Inclusivo, Equitativo, Seguro, Saludable Salud y Seguridad en
- y Respetuoso. Nuestra Gente
(NMFR) para (a) empleados
directosy (b) empleados
temporales y migrantes
T26. Programas de desarrollo Desarrollo del
Comunidades 43 Propio Capitulo 2: Comunidades; Programas de Desarrollo Social. X entorno e inclusion

social.

social
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Capitulo 2: Comunidades; Programas de Desarrollo Social.
Inversiones Comunitarias:
-Asociacion de Bancos de Alimentos de Colombia
-Colegio Mayor de Nuestra Sefora del Rosario.
-Fundacion Ana Restrepo del Corral.
-Asia San Ignacio.
-Aldeas Infantiles SOS México.
Donaciones Benéficas:
Fundacion Ana Restrepo del Corral.
. . . Desarrollo del
Comunidades 48 Propio T14. Donaciones realizadas —ProyectACI) Unlon.. ) entorno e inclusion
— (COP) -Fundacioén Cardio Infantil. cocial
-Hermanitas de los Pobres de Bogota y Medellin.
-Comedor Santa Maria.
-Asilo Patronato de Nuestra Sefiora de Guadalupe. Iniciativas Comerciales:
-Fundacioén Cardio Infantil.
-Consejo Privado de Competitividad.
-Corporacion Connect Bogota
-Fundacion Luker.
-Fundacion Probarranquilla.
-Fundacién Opnicer de Colombia.
417-2. # de incidentes
de incumplimiento de la
regulacion de los codigos
Cadenade GRI voluntarios relativos a la Para el aflo 2023 no contamos con ningun incumplimiento de la regulacién de los codigos Seguridad en los
Valor informacion y al etiquetado voluntarios relativos en los temas de etiquetado de nuestros productos. productos
de los productos y servicios,
desglosados en funcién del
tipo de resultado.
417-3. # de casos de
incumplimiento de la normativa
o los codigos voluntarios
Cadenade GRI relativos a las comunicaciones No hemos sido notificados por incumplimientos a los cédigos voluntarios relativos a las Seguridad en los
Valor de mercadotecnia, talescomo  comunicaciones comerciales. productos

la publicidad, la promociony
el patrocinio, desglosados en
funcion del tipo de resultado.




@ Informe de Gestion Sostenible 2023

Anexos

Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team

15

Capitulo # Estandar Indicador Respuesta al indicador (seccion enla cual se Verificacion Asunto Omisién
Pag encuentra dicha respuesta) Externa2023  Sectorial GRI Material
Colombia: 1.125.
T3. PQRS por producto Me.XI?O: e Experiencia
SERLhEICE Propio recibidas y resueltas de Sl e de clientes
Valor ° consumid);res clientes s il R eI consumidorZs
Y ' Alianza Team: 3.799.
EI100% de las quejas recibidas, fueron resueltas.
. Mas del 90% del volimen comprado a nuestros proveedores criticos priorizados da cumplimiento
FP1. % volimen comprado a . P . I
a la Politica de compras responsables y al codigo de proveedor y contratista. Asi mismo -
Cadenade . proveedores que cumplen . o A ; B o Trazabilidad y cadena
Propio L o trabajamos con el 100% de los proveedores de la organizacion de las materias primas priorizadas c
Valor Politica de Abastecimiento de L B A : I de abastecimiento
para asegurar el cumplimiendo de los compromisos declarados en las Directrices de Politica de
la empresa )
Alianza Team.
Los analisis
realizados para
CrEdECE 60 Propio T4. Trazabilidad de la palma Capitulo 3.Cadena de valor: Origen. Trazabilidad y c.adena HIEEEETE)
Valor - de abastecimiento correspondena
informacion idonea
de segunda parte.
El OTIF (On Time in Full) es un indicador de desempefio que se utiliza para evaluar a los
proveedores. Este indicador califica, tiempo de entrega, cantidad, calidad y documentacion.
Aquel proveedor que obtenga una calificacion por debajo del 75% se considera critico por
Cadenade . .. OTIF y en ese caso, se establecen planes de accion con el proveedor para cerrar las brechas Trazabilidad y cadena
Propio T5. Gestion de Proveedores. . . c
Valor identificadas. de abastecimiento
En Colombia el 10% de los proveedores evaluados con el OTIF obtuvieron una puntuacion menor
al 75%. Dentro de esta cifra se encuentran 21 proveedores de los cudles 5 son de MPL y 16 de
MElls.
El valor del gasto a nivel corporativo en el aho 2023 se dividio en 93% para compras nacionales o
204-1.% del gasto enlos locales 'y 7% compras internacionales, lo anterior, distribuido de la siguiente manera:
Sl GRI Igga'rgs c9n operaciones -Colombia: 95% para compras locales y 5% compras internacionales. Trazabilidad y c.adena
Valor significativas que corresponde de abastecimiento

a proveedores locales

-México: 96% para compras locales y 4% compras internacionales.
-Chile: 94% para compras locales y 6% compras internacionales.
-Bredenmaster:86% para compras locales y 14% compras internacionales.
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
-Colombia: 58.
-México: 5.
FB-PF-250a.3. (1) Ntumero pouillres _
total de notificaciones -BredenMaster: 314.
Cadenade o ) - -Alianza Team: 381. Seguridad en los
SASB recibidas de infraccion de la X
Lo seguridad alimentaria, (2) productos
9 ) o EI100% de las quejas recibidas, fueron resueltas.
porcentaje corregido
Las PQR de notificacion alimentaria hacen referencia a: Contaminacién bioldgica, contaminacion
fisica, contaminacion microbiolégica y contaminacion quimica.
FB-AG-430a.1 Porcentaje de
productf)s agrlsolas obtenlfjos Durante el afio 2023 el 28,4% del abastecimiento total de aceite de palma fue certificado bajo .
Cadenade que estan certificados segun o } o L - Trazabilidad y cadena
SASB . ) RSPO y el 56,4% para palmiste. Por otro lado, el 100% del abastecimiento de frijol soya cuenta i
Valor una norma ambiental o social o de abastecimiento
. con certificacion US SSAP.
de un tercero, y porcentajes
por norma
Ellevantamiento y analisis de riesgos de agua se realiza con el analisis de documentacién primaria
como: Estudio Nacional del Agua, Risk Filter Suite, Aqueduct, Water Footprint, .
Por otro lado, verificamos la deforestacion de nuestra cadena de palma a través de la plataforma
de Starling para el monitoreo satelital, la cual obtiene y procesa toda la informacién de trazabilidad
de la cadena de suministro de manera trimestral, siguiendo los parametros establecidos por la
FB-AG-430a.3 Analisis de Metodologia de No Deforestacion y Verificacion de E.F, de la siguiente forma:
la estrategia para gestionar
los riesgos ambientales -Procesa constantemente datos satelitales disponibles de muchos satélites diferentes para .
Cadenade - ) ) Trazabilidad y cadena
SASB y sociales resultantes de detectar cambios en la cubierta forestal natural. .
Valor de abastecimiento

los cultivos por contrato y
del aprovisionamiento de
productos basicos.

-Identifica con precision la cobertura del suelo, incluidos: bosques naturales, bosques plantados,
plantaciones, agricultura, etc.

-Realiza un analisis histérico para apreciar los cambios en la cubierta forestal durante décadas
anteriores, destacando el establecimiento y la evolucion de las plantaciones de palma de aceite
a lo largo del tiempo.

-Analiza a nivel de finca/plantacion (cuando se perdié el bosque, con qué fue reemplazado,
cuanto bosque queda aun)

-Los resultados del monitoreo tienen control de calidad con expertos, para garantizar que se
eliminen las alertas de falsos positivos.
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Capitulo

#
Pag

Estandar

Indicador

Anexos

Respuesta al indicador (seccion enla cual se
encuentra dicha respuesta)

Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team

Verificacion
Externa 2023

Estandar
Sectorial GRI

n7z

Asunto
Material

Cadenade
Valor

Propio

T1. Gestion de la cadena de
suministro

Ellevantamiento y analisis de riesgos se realiza con el analisis de documentacion primaria y el uso
de la herramienta Cool Farm Tool para parte del suministro de aceite de palma como parte del
proyecto de verificacion de agricultura regenerativa, que involucra aproximadamente 4.000 ha
de cultivo.

Biodiversidad
y Servicios
Ecosistémicos

Cadenade
Valor

Propio

T11. Gestion de la cadena de
suministro

El monitoreo de las cadenas priorizadas en torno a la biodiversidad abarca el 100% de las geografias
que nos abastecen de aceite de palma y soya.ldentificamos areas de alto valor de conservacion,
pargues nacionales naturales, cercanias con poblaciénindigena, mediante el uso de Starlingy Global
Forest Watch. para conocer la metodologia de Starling: https://www.earthworm.org/uploads/files/
Earthworm-Foundation-No-Deforestation-Verification-NDV-Methodology-2023v2.pdf

Con respecto a la cadena de soya se utilizan las siguientes herramientas y metodologias: Tres
variables centradas en el riesgo de degradacion medioambiental:incluyendo la degradacion de
Bosques de Alto Valor de Conservacién (BAVC).La Degradacion Forestal se define aqui como:
Cambios dentro de un ecosistema forestal que afectan significativa y negativamente a sus especies
composicion, estructura y funcién, y que reducen la capacidad del ecosistema para suministrar
productos, mantener la biodiversidad y prestar servicios ecosistémicos. Riesgo de deforestacion y
conversion: Tres variables centradas especificamente en el riesgo de deforestacion. Herramientas:
HCVF Risk (FSC NRA/CNRA 2017 - 2020), Biodiversity & Habitat (EPI2021) Water risk (WWF basin
physical index 2021) Conversion Risk (FSC NRA/CNRA 2017 - 2020), Forest Area Change Rate
2015-2020 (Forest Resources Assessment 2020), Forest Loss in Primary Forests 2002 - 2021,
tropics only (GlobalForest Watch)

De acuerdo a los resultados arrojados, contamos con un plan de manejo para la restauracion de la zona
identificada en riesgo, asociada a la cadena de valor de aceite de palma, de acuerdo a la jerarquia de
mitigacion establecida en nuestro compromiso de biodiversidad.

Por otra parte la gestion de biodiversidad en las operaciones propias se articula con la coordinacion
de riesgos quien levanta los riesgos de biodiversidad y afectacion a los recursos naturales,
realizando seguimiento de forma periodica, el monitoreo utiliza las herramientas mencionadas
anteriormente cubriendo el 100% de las operaciones y un alrededor de 58.190 ha de superficie.

En el frente de agua, no identificamos riesgos de estrés hidrico en los proveedores de palma y
soya.

La gestion de sostenibilidad, riesgos y cumplimiento en este frente son acompanados por el
Vicepresidente de Asuntos Corporativos de la compania.

Biodiversidad
y Servicios
Ecosistémicos
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Planeta 78 GRI 305-1Emisiones directas de » 1312 Gestlor? d§l 'Camblo
— GEl (alcance 1) Climatico
Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Energia / Huella de Carbono.
Enfoque de consolidacion: Control operativo.
Método de calculo: Aplicacion del GHG protocol en calculadora disefiada para uso interno.
. . GElincluidos: CO, ,CH, y N,O.
| §9(af)(|)(1).Em|S|or;es dz 93S€S  Emisiones biogenicas de CO,: 288.86 Ton CO, eq. Gestidn del Cambio
ARz 78 iz Ale € ect;) invernadero de Fuentes de los factores de emision: UPME, FECOC,IPCC; GHG Protocol, Climatico
cance EPA, agencias gubernamentales. (Se incluye control operacional).
305-2 Emlspnes |nd|rectas, Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Energia / Huella de Carbono. Gestién del Cambio
Planeta 78 GRI de GEl asociadas a la energia X 131.3 Climatico
(alcance 2) Método de calculo: Aplicacion del GHG protocol en calculadora disefada.
para uso interno para los gases CO, ,CH, y N,O.
Fuentes de informacion:
) . Método Market Based: el factor de emision es informado por la empresa que suministra la energia
| 8 i9(af)(|)(2). Em|3|oges dde gases y puede estar soportado por un certificado I-REC. Método location based UPME, FECOC, IPCC, Gestidn del Cambio
ARl z8 il e efectoinvernadero de GHG Protocol, EPA, agencias gubernamentales. Climatico
Alcance 2 Afio base: 2019.
. . ) No aplican
Planeta 79 GRI .30.5_3' Otras emisiones Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Huella de Carbono. X 13.1.4 Gestlor? d?l 'Camblo emisiones
— indirectas de GEI (alcance 3) Climatico B
biogénicas.
29(a)()(3) Emisiones de gases  Método de calculo: Aplicacion del GHG protocol en calculadora disefiada para uso interno para - . No aplican
8 Gestion del Cambio .
Planeta 79 NIIF de efecto invernadero de los gases CO,, CH, y N,O. Climatico emisiones
Alcance 3 Fuentes de informacién: Ecoinvent v3.10, Quantis, GFLI Database y carboncloud. biogénicas.
Planeta 78 GRI 305._.4' Intensidad de las Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Huella de Carbono. X 13.1.5 Gest|on. d?l .Camb|o
emisiones de GEI Climatico
Planeta 78 GRI 305-5 Reduccion de emisiones Capitulo 4: Planeta; Huella de carbono. 13.1.6 Gestion del Cambio

de GEI

Climatico




@ Informe de Gestion Sostenible 2023 ANexos 19
Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team
. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo . Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
b. No tenemos
consumo de
combustibles
. . . ’ e . de fuentes
Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Energia renovables.
Reportamos el consumo total de energia en Mwh lo que equivale a 1.139.698,47 GJ. zél:gu‘cr]ir;e(jn;os
302-1Consumo de enerdia Consumo de energia térmica (combustibles no renovables): 250.936,81 MwH/ 903.371,78 GJ Gestion del Cambio  otras fuentes
Planeta 77 GRI o 9 Consumo de energia eléctrica: 65.646,30 MhW / 236.326,69 GJ X L e
— dentro de la organizacion Climatico adicionales a la
Fuentes: El proveedor del combustible especifico, suministra el valor del poder calorifico, en Zleh(lzgrfal}ca a
caso contrario utilizar solo las siguientes fuentes de factores de informacion: UPME, FECOC, 'Ue noze ve):w de
IPCC, GHG Protocol, EPA, agencias gubernamentales. g .
electricidad,
calefaccion,
refrigeracion o
vapor.
) " . ’ e . Gestion del Cambio
Planeta 77 GRI 302-3. Intensidad energética Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Energia Climatico
Planeta 77 GRI 302-4 Reduccion del consumo v 1 4: Planeta; Energia y Cambio Climético / Energia Gestion del Cambio
— de energia Climatico
201-2 Implicaciones
Planeta 67 GRI f|nanC|era§ y otros rlevsgos Capitulo 4: Planeta; Gobernanza / Riesgos relacionados al cambio climatico 13.2.2 Gestlor? d?l .Camb|o
- y oportunidades debido al Climatico
cambio climatico
FB-AG-110a.2 Analisis de la
estrategiaoplanalargoy
corto plazo para gestionar
las emisiones de alcance 1, , . . L Gestion del Cambio
Planeta 78 SASB - = Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico. L
— objetivos de reduccion de Climatico
emisiones y analisis de los
resultados en relacién con esos
objetivos
Zse_;:_a_fgnastrgi) d‘l;ot(azl)de Capitulo 4: Planeta; Energia y Cambio Climatico / Energia
Planeta 77 SASB porcentaje de electricidad (1) Energia operativa consumida: 1139.699 GJ » Gestion del Cambio

de lared, (3) porcentaje de
renovables

(2) Porcentaje de electricidad de la red: 21%
(3) Porcentaje de renovables: 18%

Climatico
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. # - . Respuesta al indicador (seccion enla cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Planeta 67 NIIF 6a-b. Irﬁormaaon relacionada Capitulo 4: Planeta; Gobernanza Gestlon. ng.Camblo
- con el clima - Gobernanza Climatico
Planeta 76 NIIF ga-c Ir?formacmn reIfauonada Energia y Cambio Climatico. Gesthh d?I.Camblo
— con el clima - Estrategia Climatico
10 a - d. Informacién
relacionada con el clima - . . . e Gestion del Cambio
Planeta 67 NIIF ; . Capitulo 4: Planeta; Gobernanza / Riesgos relacionados al cambio climatico. .
- Riesgos y oportunidades Climatico
relacionados con el clima
Planeta 67 NIIF 29 (f) Precios internos del Capitulo 4: Planeta; Gobernanza Gestlor? ng.Camblo
- carbono Climatico
Planeta 73 Propio T15.Intensidad de consumo Capitulo 4: Planeta; Agua. Recurso hidrico
— de agua
Capitulo 4: Planeta; Agua.
El total de agua dulce extraida es 0,575 MMm?, a continuacion desglose segun las fuentes de
extraccion:
Agua de terceros: 0,503 Mm?
Agua subterranea: 0,072 Mm?
Eltotal de agua extraida en zonas clasificadas con estrés hidrico es de 0,242 Mm? que corresponde
a un 42,1% del total de agua extraida y su desglose segun fuente es el siguiente:
Agua de terceros: 0,222 Mm?
Agua subterranea: 0,020 Mm?
Planeta 73 GRI 303-3 Extraccion de agua X 13.74 Recurso hidrico

La totalidad extraccion de agua es de la categoria "Agua dulce con un total de solidos disueltos
<1000 mg/I"

Metodologia: La extraccién de agua se calcula con informacion directa de medidores en las plantas
de Colombia y por medio de la factura del prestador de servicio en Chile y México, estos datos se
recopilan y procesan en la calculadora interna.La declaracion de las zonas con estrés hidrico inicial
alto o extremadamente alto se basa en la informacién de la herramienta Climate Impact Platform
de nuestro aliado ERM, que para el indicador de estrés hidrico toma datos de WRI Aqueduct
Water Risk Atlas, el nivel de riesgo para cada operacion se establece de acuerdo a la metodologia
interna del Sistema de Administracion de Riesgos corporativo que tienen incluye esta fuente en
la probabilidad y adicional incorpora la escala del impacto y la solidez del control implementado.
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. # . . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto s
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material

Capitulo 4: Planeta; Agua.

El consumo total de agua en 2023 fué de 0,380 Mm?, con un consumo segregado por zonas de

la siguiente manera::

Colombia: 0,168 Mm?

Morelia: 0,111 Mm?

TF Chile: 0,011 Mm? c. No se realizaron

BM Chile: 0,089 Mm? cambiosen el
almacenamiento

Planeta 73 GRI 303-5 Consumo de agua El consumo de agua en zonas clasificadas en estrés hidrico es de 0,211Mm3 correspondiente a las X 13.76 Recurso hidrico deagua, que

operaciones de TF Chile, BredenMaster y México. hayan generado
algunimpacto

Metodologia: El consumo de agua se calcula con informacién directa de medidores en las plantas significativo

de Colombia y por medio de la factura del prestador de servicio en Chile y México, estos datos
se compilan en la calculadora interna. La declaracion de las zonas con estrés hidrico inicial alto
o extremadamente alto se basa en la informacién de la herramienta Climate Impact Platform
de nuestro aliado ERM, que para el indicador de estrés hidrico toma datos de WRI Aqueduct
Water Risk Atlas, el nivel de riesgo para cada operacion se establece de acuerdo a la metodologia
interna del Sistema de Administracion de Riesgos corporativo que tienen incluye esta fuente en
la probabilidad y adicional incorpora la escala del impacto y la solidez del control implementado

Capitulo 4: Planeta; Agua.
Total de agua extraida: 575.130 m?
Total de agua consumida: 380,179 m®

Porcentaje de agua extraida en zonas de estrés hidrico: 42,1%
Porcentaje de agua consumida en zonas de estrés hidrico: 55,5%
FB-AG-140a.l. (1) Total de

agua extraida, (2) total de El agua extraida en zonas de estrés hidrico es utilizada para la generacion de vapor, actividades
Planeta 73 SASB agua consumida, pgrcentaje de limpieza y usos propios del proceso productivo «
— de cada una en regiones con
un estrés hidrico inicial alto o Metodologia: La extraccion de agua se calcula con informacion directa de medidores en las plantas
extremadamente alto de Colombia y por medio de la factura del prestador de servicio en Chile y México, estos datos se

recopilan y procesan en la calculadora interna.La declaracion de las zonas con estrés hidrico inicial
alto o extremadamente alto se basa en la informacién de la herramienta Climate Impact Platform
de nuestro aliado ERM, que para el indicador de estrés hidrico toma datos de WRI Aqueduct Water
Risk Atlas, el nivel de riesgo para cada operacion se establece de acuerdo a la metodologia interna del
Sistema de Administracion de Riesgos corporativo que tienen incluye esta fuente en la probabilidad y
adicional incorpora la escala delimpacto y la solidez del control implementado.

Recurso hidrico
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Capitulo

#
Pag

Estandar

Indicador

Anexos

Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team

Estandar
Sectorial GRI

Verificacion
Externa 2023

Respuesta al indicador (seccion enla cual se
encuentra dicha respuesta)

Asunto
Material

122

Omision

Planeta

SASB

FB-AG-140a.2 Descripcion
de los riesgos de la gestion
del aguay andlisis de las
estrategias y las practicas para
mitigarlos

Capitulo 4:

Planeta; Agua.

Recurso hidrico

Planeta

SASB

FB-AG-140a.3 Numero de
incidentes de no conformidad
relacionados con permisos,
estandares y reglamentos de
cantidad o calidad del agua

Capitulo 4:

Planeta; Agua.

Recurso hidrico

Planeta

GRI

Seguridad Alimentaria
13-9 Pérdida y desperdicio de
alimentos

Capitulo 4:

13191

Planeta; Soluciones para la circularidad / Pérdida y desperdicio de alimentos. 1319.2

Circularidad

No contamos con

la informacion
completa para
reportar. Estamos
trabajando enla
consolidacion de
los datos para incluir
elreporte 2024.

Planeta

SASB

FB-FR-150a.1 Cantidad de
residuos alimentarios generados,
porcentaje desviado del flujo de
residuos.

Capitulo 4:

Planeta; Soluciones para la circularidad / Pérdida y desperdicio.

Circularidad

Planeta

GRI

301-1 Materiales utilizados por
peso o volumen

Capitulo 4:

Planeta; Soluciones para la circularidad / Empaques X

Circularidad

Planeta

GRI

306-1Generacion de residuos
e impactos significativos
relacionados con los residuos

Capitulo 4:

Planeta; Residuos 13.8.2

Circularidad

Planeta

GRI

306-2 Gestién de impactos
significativos relacionados con
residuos

Capitulo 4:

Planeta; Residuos 13.8.3

Circularidad

Planeta

GRI

306-3 Residuos generados

Capitulo 4:

Planeta; Residuos 13.8.4

Circularidad

Planeta

GRI

306-4 Residuos desviados de
disposicion

Capitulo 4:

Planeta; Residuos 13.8.5

Circularidad
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Contenidos Especificos: GRI - SASB - NIIF e Informacion Propia de Alianza Team
. # - . Respuesta al indicador (seccion en la cual se Verificacion Estandar Asunto ..
Capitulo - Estandar Indicador . . . Omision
Pag encuentra dicha respuesta) Externa 2023 Sectorial GRI Material
Capitulo 4: Planeta; Residuos
En 2023 el total de residuos dirigidos a disposicion fue de 1.670,47 toneladas de las cuales se tienen
1.594,81 toneladas de residuos no peligrosos y 75,66 toneladas de peligrosos.
Omision literal D
E1100% de los residuos no peligrosos se disponen en relleno sanitario y los peligrosos se disponen del numeralii. No
~ . s segun los siguientes métodos: contamos con
Planeta 75 GRI 3260322?:%05 dirigidos a X 1386 Circularidad la trazabilidad
P Incineracion sin recuperacion energética: 37,32 toneladas de los residuos
Incineracion con recuperacion energética: 16,92 toneladas generados fuera de
Celda de seguridad: 14,78 toneladas la organizacion
Otras formas: 6,63 toneladas
Método de célculo: Recopilacion de datos de manifiestos de carga y certificados de gestion de
residuos a través de una calculadora disefiada para uso interno
o .
Planeta 75 Propio TWI 7 de aprovechamiento de Capitulo 4: Planeta; Residuos X Circularidad
— residuos generados
Planeta 85 Propio T25. Productos bajos de Capitulo 4: Planeta; Soluciones para la circularidad / Manos verdes X Circularidad
- carbono - Manos Verdes.
Temas de los estandares sectoriales GRI no aplicables
Tema Explicacion
13.6 Uso de pesticidas Este indicador no nos aplica dado que no contamos con plantaciones ni cultivos propios. No obstante, en el capitulo de cadena de valor se puede evidenciar el trabajo que hacemos con nuestros proveedores de

materias primas y su cadena, en donde promovemos y acompafiamos en el fortalecimiendo de buenas practicas de Agricultura.

13.11 Salud y bienestar animal

Este indicador no nos aplica dado que actualmente no compramos materia prima de origen animal. No obstante, contamos con un compromiso corporativo publico declardo en nuestras Directrices de Politica: https://
www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf en donde promovemos buenas practicas de bienestar animal en nuestras operaciones y

cadena de valor (Pag 39y 40)

13.13 Derechos sobre la tierra y los recursos

Estos indicadores no nos aplican dado que no contamos con plantaciones ni cultivos propios. No obstante, en nuestras Directrices de politica plasmamos nuestros compromisos con el respeto de los derechos legales

13.14 Derechos de los pueblos indigenas

Para conocer mas (Pag 29, 38 y 43): https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf

o de tenencia y uso de la tierra de las comunidades indigenas y locales, a su vez, promovemos y exigimos el cumplimiento de estos compromisos en toda nuestra cadena de valor.



https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
https://www.alianzateam.com/wp-content/uploads/2023/09/DIRECTRICES-DE-POLITICA-ALIANZA-TEAM-2023.13.06.pdf
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