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1. OBJETIVO:

2. ALCANCE:

3. RIESGO(S)  ASOCIADO(S):

4. DEFINICIONES:

Establecer los lineamientos que integran los sistemas de gestión, con nuestro propósito 
superior de alimentar un mejor mañana y nuestros pilares estratégicos, para asegurar el 
mejoramiento continuo, el cumplimiento normativo y un impacto positivo y sostenible en las 
personas, el planeta, nuestros productos  y la cadena de valor.

Esta política se aplica a todas las compañías que conforman el grupo empresarial de Alianza 
Team, donde Team Foods Colombia S.A. es matriz y controlante, en todas sus operaciones a 
nivel global. Su cobertura abarca la totalidad de nuestra cadena de valor, incluyendo:

Este documento busca minimizar el riesgo de desviarse de los objetivos y la estrategia de la 
organización. 

Todas las instalaciones productivas y comerciales, los desplazamientos laborales, la gestión de 
productos, servicios y residuos, así como los procesos de distribución y logística.

Operaciones directas: 

Extiende su influencia a nuestros proveedores, contratistas, conductores, maquilas y cualquier 
aliado comercial. Aseguramos la alineación con los principios de esta política mediante 
procesos de due-diligence y la colaboración para la mejora de prácticas de servicio.

Cadena de Suministro y Aliados:

Sirve como marco de referencia en procesos de fusiones y adquisiciones, garantizando que los 
nuevos negocios se integren bajo los mismos estándares de sostenibilidad y gestión.

Decisiones Estratégicas: 

ACCIDENTE: Suceso repentino que causa un daño a las personas, a las instalaciones o a 
los procesos, incluyendo los siniestros viales, los accidentes con máquinas, herramientas 
y equipos motrices, accidentes graves, mayores y fatales, así como las emergencias. En 
cada país se acogerá la definición de accidente de trabajo de acuerdo con su legislación.

ACTIVIDADES DE SST: Son aquellas acciones planificadas y sistemáticas dirigidas a 
prevenir incidentes, accidentes y enfermedades, así como a mejorar las condiciones de 
trabajo, a promover una cultura del autocuidado y a fomentar los estilos de vida saludable.

CADENA DE SUMINISTRO:  Conjunto relacionado de recursos y procesos que 
comienza con el suministro de materias primas y se extiende hasta la entrega de 
productos o servicios al usuario final, incluidos los medios de transporte.

CADENA DE VALOR:  Comprende todas las actividades de una empresa que generan 
valor para diferentes grupos de interés.



CAMBIO CLIMÁTICO: Variación del estado del clima identificable (por ejemplo, 
mediante pruebas estadísticas) en las variaciones del valor medio y/o en la variabilidad de 
sus propiedades, que persiste durante largos períodos de tiempo, generalmente 
decenios o períodos más largos.

CENTRO DE TRABAJO:  Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificación o área a 
cielo abierto destinada a una actividad económica en una empresa determinada.(Decreto 
1072 de 2015 artículo 2.2.4.6.2).

DESPERDICIO DE ALIMENTOS: Es la disminución de la cantidad o calidad de los 
alimentos como resultado de las decisiones y acciones de los minoristas, los proveedores 
de servicios alimentarios y los consumidores.

DESPLAZAMIENTO LABORAL: Los que desarrollan los colaboradores de la 
organización para el cumplimiento de su contrato o funciones en los procesos 
estratégicos, misionales o de apoyo al servicio de la organización.

DEBIDA DILIGENCIA: Es el procedimiento mediante el cual una compañía adopta 
medidas que le permiten conocer a sus contrapartes sean clientes, proveedores, 
contratistas o cualquier otro tipo de aliado de negocio y adicionalmente conocer el 
impacto que causa la compañía o sus asociados de negocio en los Derechos Humanos, de 
sus colaboradores y de las comunidades donde interactúa. Este procedimiento permite 
entre otros conocer la estructura propiedad de la compañía o contraparte, validar el 
propósito de la relación comercial, analizar las transacciones llevadas a cabo durante la 
relación comercial, así cómo verificar el buen nombre y reputación de la contraparte. Así 
se gestionan los riesgos de Corrupción, Soborno Transnacional, Lavado de Activos, 
Financiación del terrorismo, financiación de armas de destrucción masiva, delitos 
ambientales y vulneración de derechos humanos.

ENFERMEDADES: Toda alteración de la salud que afecta los aspectos físicos, mentales 
y sociales del trabajador. En cada país se acogerá de acuerdo con su legislación. 

INCIDENTE: Suceso repentino que tuvo el potencial de causar un daño a las personas, a 
las instalaciones o a los procesos.

PARTE INTERESADA/GRUPO DE INTERÉS: Persona o grupo a quien le interesan las 
actividades,productos y/o los servicios de una organización o puede ser afectado por 
ellos. Pas 99:2008

PÉRDIDA DE ALIMENTOS: Es la disminución de la cantidad o calidad de los alimentos 
como consecuencia de las decisiones y acciones adoptadas por los agentes de la cadena 
de suministro de alimentos, sin incluir la venta al por menor, los proveedores de servicios 
alimentarios y los consumidores.

SINIESTRO VIAL: Se entiende como cualquier suceso que involucre al menos un 
vehículo en movimiento, que ocurra en vía pública o privada a la que la población tenga 
derecho de acceso y, que como consecuencia causen daños a personas, animales o 
bienes involucrados en este. Los siniestros ocurren por diferentes motivos, ya sea por 

colisiones entre vehículos, entre vehículos y peatones, entre vehículos y animales u 
obstáculos fijos, o vehículos ferroviarios en la vía. A su vez, las colisiones múltiples se 
consideran como un siniestro vial si suceden en cadena. Excluye suicidio. 



TERCEROS: Personal de los contratistas, subcontratistas y visitantes que laboran o 
visitan los lugares de trabajo de la empresa.

SINIESTRO VIAL: Se entiende como cualquier suceso que involucre al menos un 
vehículo en movimiento, que ocurra en vía pública o privada a la que la población tenga 
derecho de acceso y, que como consecuencia causen daños a personas, animales o 
bienes involucrados en este. Los siniestros ocurren por diferentes motivos, ya sea por 

colisiones entre vehículos, entre vehículos y peatones, entre vehículos y animales u 
obstáculos fijos, o vehículos ferroviarios en la vía. A su vez, las colisiones múltiples se 
consideran como un siniestro vial si suceden en cadena. Excluye suicidio. 

5. CONDICIONES GENERALES:

La política de gestión integral se estructura bajo 6 componentes que la hacen integral e 
incluyen, para su comprensión y articulación lo siguiente: Objeto, alcance, riesgos asociados, 
definiciones, condiciones generales y directrices, que incluye el despliegue de indicadores con 
los que se definen las metas. Por este motivo siempre será necesario socializar este 
documento considerando todos sus componentes. Esta política de gestión incluye los 
lineamientos de la empresa en cuanto a los sistemas de gestión de calidad e inocuidad, medio 
ambiente, seguridad y salud en el trabajo y seguridad en la cadena de suministro y el 
cumplimiento de los requisitos de los clientes u otros grupos de interés, incluyendo los 
requerimientos técnicos religiosos de la certificación HALAL y KOSHER específica del país de 
destino, según acuerdo.

En Alianza Team, nuestro propósito superior es alimentar un mejor mañana. Este propósito 
impulsa nuestra estrategia y nos lleva a consolidarnos como una organización rentable, 
sostenible y que genera valor. Para lograrlo, nos apoyamos en procesos ágiles que nos 
permiten adaptarnos a las necesidades de un mercado competitivo y en constante evolución, 
garantizando en todo momento la mejora continua y el cumplimiento de la normatividad 
aplicable.

Nuestros compromisos se materializan en tres pilares de impacto, cada uno con directrices 
claras que alinean nuestra gestión con la visión estratégica de la compañía.

6. DIRECTRICES:

6.1 POLÍTICA DE GESTIÓN INTEGRAL ALIANZA TEAM:
Nuestro Compromiso para Alimentar un Mejor Mañana.

Potenciando el Talento de las Personas: Creemos que nuestra gente es quien hace 
de Alianza Team un gran lugar para trabajar. Nuestro compromiso se enfoca en el 
bienestar, el desarrollo y la seguridad y salud de cada individuo.

• Seguridad y Salud en el Trabajo: Promovemos ambientes de trabajo seguros y 
saludables, previniendo incidentes, accidentes y enfermedades laborales de 
nuestros colaboradores y los terceros que laboran o visitan nuestras instalaciones. 
Garantizamos el cumplimiento de las normas aplicables y aseguramos la mejora 
continua de nuestro Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.

• 
• Desarrollo Organizacional: Fomentamos un mindset desarrollador que impulsa una 

cultura de autogestión, aprendizaje y crecimiento individual, basados en nuestros 
valores corporativos.

1.



Siendo Aliados desde el Origen: Nuestra estrategia de competir en valor se basa en 
la confianza y la excelencia a lo largo de toda nuestra cadena de valor. Nos 
comprometemos a ser la opción preferida de nuestros clientes y consumidores, 
ofreciendo soluciones de alto valor.

2.

Generando Prosperidad: Como empresa multilocal, nuestra responsabilidad va más 
allá de nuestras operaciones. Buscamos generar impacto positivo y beneficios en las 
comunidades donde estamos presentes, fortaleciendo el tejido social y económico.

3.

• Calidad, inocuidad y Seguridad Alimentaria: La satisfacción de nuestros clientes y 
consumidores, brindando siempre productos terminados de calidad, inocuos y 
seguros, mitigando las pérdidas y desperdicios de alimentos.

• Gestión Ambiental: Nos comprometemos a una gestión ambiental responsable 
que impulse el uso sostenible de los recursos, la economía circular (residuos), la 
mitigación y la adaptación del cambio climático y la protección de la biodiversidad. 
Operamos con un enfoque de mejora continua, para asegurar la resiliencia de 
nuestra cadena de valor. 

• Garantizamos el cumplimiento normativo y fortalecemos una cultura ambiental 
solida a traves de la capacitación de nuestros colaboradores para que comprendan 
los impactos de la empresa en el medio ambiente, involucrando a todas nuestras 
partes interesadas internas y externas.

• Seguridad y confiabilidad de la Cadena de Suministro: Aseguramos la seguridad 
y confiabilidad de nuestra cadena, protegiendo nuestros procesos, activos e 
información de amenazas.

• Medición del desempeño: El éxito de nuestra alianza con el origen se mide a través 
de indicadores de calidad, satisfacción del cliente, desempeño ambiental y 
seguridad de la cadena de suministro.

• Relaciones con la Comunidad:  Fortalecemos las relaciones con la comunidad a 
través de la confianza, la escucha y la transparencia, lideradas por nuestros equipos 
locales.

• 
• Eficiencia Operativa y Generación de Valor: Buscamos la excelencia en la gestión 

de nuestros procesos para maximizar la rentabilidad sostenida de la compañía, 
generando valor para nuestros accionistas y fortaleciendo nuestra capacidad para 
invertir en un futuro sostenible. 

• Derechos Humanos: Promovemos el respeto, protección y cumplimiento de los 
derechos humanos y derechos fundamentales del trabajo en toda nuestra cadena 
de valor, aplicando la debida diliencia para proteger a nuestros colaboradores y 
asegurando una operación ética y responsable.

• Medición del desempeño: La gestión del talento se mide a través de indicadores 
que evalúan la seguridad, la salud, el bienestar y el desarrollo de nuestra gente.



Directriz de la politica Objetivo general Meta

• Medición del desempeño: La prosperidad que generamos se mide a través de 
indicadores de rentabilidad, margen bruto, eficiencia de procesos, impacto social, 
cumplimiento normativo y desarrollo comunitario.

Seguridad y Salud en el 
Trabajo: Promovemos 
ambientes de trabajo 
seguros y saludables, 
previniendo incidentes, 
accidentes y enfermedades 
laborales de nuestros 
colaboradores y los 
terceros que laboran o 
visitan nuestras 
instalaciones. Garantizamos 
el cumplimiento de las 
normas aplicables y 
aseguramos la mejora 
continua de nuestro 
Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el 
Trabajo.

Identificar los peligros, 
evaluar los riesgos e 
implementar los controles 
en todos los procesos y 
operaciones inherentes al 
negocio.

Generar hábitos de vida 
saludable para fomentar el 
bienestar de las personas

Prevenir los incidentes, 
accidentes y/o 
enfermedades.

Nuestras metas y objetivos están alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 
se integran con compromisos climáticos globales, como la iniciativa Science Based Targets 
(SBTi).

6.2. METAS Y OBJETIVOS 

Potenciando el
Talento de las Personas

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo/Derechos 
Humanos/Derechos Fundamentales de Trabajo

3.4, 3.5, 3.6, 3.9, 3.a,  4.3; 4.4; 4.7; 5.1; 5.5; 8.2; 8.5; 8.6; 8.8; 9.2; 9.4; 10.2; 10.3

Gestionar mínimo  un 90% 
de los peligros priorizados 
en cada año.

Cumplir con mínimo el 90% 
en los programas de Salud+ 
y Acompañándote+ por 
cada año vigente.

Mantener el Índice de 
prevención de incidentes, 
accidentes y enfermedades 
por encima del 90% para el 
respectivo año.
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Derechos Humanos: 
Promovemos el respeto, 
protección y cumplimiento 
de los derechos humanos y 
derechos fundamentales 
del trabajo en toda nuestra 
cadena de valor, aplicando 
la debida diligencia para 
proteger a nuestros 
colaboradores y 
asegurando una operación 
ética y responsable.

Promover el cumplimiento 
de  la política de derechos 
humanos – DEI  y derechos 
fundamentales del trabajo 
establecida por Alianza 
Team.

100% de cumplimiento de 
los lineamientos de la 
política de derechos 
humanos y derechos 
fundamentales del trabajo.

Desarrollo 
Organizacional: 
Fomentamos un mindset 
desarrollador que impulsa 
una cultura de autogestión, 
aprendizaje y crecimiento 
individual, basados en 
nuestros valores 
corporativos.

Diseñar, promover y 
mantener estrategias, para 
el fortalecimiento de la 
cultura organizacional, que 
dé respuesta al propósito 
superior de Alianza Team.

Siendo
Aliados Desde el Origen

Gestión Ambiental, Calidad, Inocuidad, Cadena de Suministro

2.3; 2.4; 4.4; 4.7; 6.6;6.3; 6.4; 7.2; 7.3, 8.2; 8.4; 8.6; 8.7; 8.8; 9.1; 9.3; 9.4; 12.4; 
12.6; 13; 13.1; 13.3, 15.1; 15.2; 15.5; 17.17

Como mínimo el 90% de 
cumplimiento del plan de 
cultura.
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Calidad e Inocuidad: La 
satisfacción de nuestros 
clientes y consumidores, 
brindando siempre 
productos terminados de 
calidad, inocuos y seguros, 
mitigando las pérdidas y 
desperdicios de alimentos.

segurar la satisfacción de 
nuestros clientes y 
consumidores.

Brindar productos 
terminados de calidad, 
inocuos y seguros.

Mitigar las pérdidas de 
alimentos generadas en 
proceso o productos 
terminados.

Garantizar el índice de 
satisfacción de clientes 
(Respuesta PQRs, y 
evaluaciones  clientes)  en 
un 90% mínimo.

Cumplir en un 90% las 
metas definidas por los 
procesos para garantizar la 
calidad e inocuidad.

Estandarizar y medir las 
pérdidas y desperdicios de 
alimentos en todas las 
operaciones clave para el 
cierre del año 2027.

Cadena de suministro: 
Aseguramos la seguridad y 
confiabilidad de nuestra 
cadena, protegiendo 
nuestros procesos, activos 
e información de amenazas.

Gestión Ambiental: Nos 
comprometemos a una 
gestión ambiental 
responsable que impulse el 
uso sostenible de los 
recursos, la economía 
circular (residuos), la 
mitigación y la adaptación 
del cambio climático y la 
protección de la 
biodiversidad. Operamos 
con un enfoque de mejora 
continua, para asegurar la 
resiliencia de nuestra 
cadena de valor.

Garantizar que las 
operaciones de la cadena 
de suministro mantengan y 
fortalezcan controles de 
seguridad relacionados con 
las personas, la 
información, la cadena de 
suministro, los asociados de 
negocio y la  
infraestructura.

Garantizar que las 
operaciones de la cadena 
de suministro mantengan y 
fortalezcan controles de 
seguridad relacionados con 
las personas, la 
información, la cadena de 
suministro, los asociados de 
negocio y la  
infraestructura.

Mantener la certificación 
OEA para las plantas con 
esta certificación y 
asegurar la alineación de 
nuestros aliados 
estratégicos con las 
prácticas de servicio y 
seguridad en la cadena para 
todas las operaciones.

• Recircular el 20% del 
agua utilizada en 
nuestros procesos al 
año 2030*

• Reducir en un 14% la 
extracción de agua por 
tonelada de producto 
(ecoeficiencia 
operacional) al año 
2030*

• Continuar con la 
medición del indicador 
de consumo agua, 
establecer la línea base 
y trazar la meta



Reducir las emisiones de 
CO2e generadas en 
nuestras operaciones y 
cadena de valor,  mitigando 
y adaptándonos al cambio 
climático en línea con lo 
establecido en el acuerdo 
de París.

• Reducir en un 46,2% las 
emisiones CO2eq del 
alcance 1 y alcance 2 al 
año 2030**

• Reducir el  25% de las 
emisiones A3** y el 30% 
de las emisiones 
asociada al uso del suelo

Realizar la gestión integral 
de nuestros residuos, 
envases y empaques a lo 
largo de nuestra cadena de 
valor, asegurando el menor 
impacto ambiental y 
cumpliendo con la 
responsabilidad extendida 
del productor.

• Gestionar eficientemente 
el 90% de los residuos 
generados, con enfoque 
Zero Waste al año 2030*

• Diseñar el 100% de los 
empaques de Alianza 
Team para que sean  
reutilizables, 
compostables o 
reciclables al año 2030

• Revisar el 100% de SKUs 
para identificar 
oportunidades alrededor 
de los 3 ejes del 
compromiso de 
empaques (REducir. 
REpensar y 
REsponsabilizarse) al año 
2027.

Directriz de la politica Objetivo general Meta

Garantizamos el 
cumplimiento normativo y 
fortalecemos una cultura 
ambiental solida a traves de 
la capacitación de nuestros 
colaboradores para que 
comprendan los impactos 
de la empresa en el medio 
ambiente, involucrando a 
todas nuestras partes 
interesadas internas y 
externas.

corporativa  al año 
2030****

• Adquirir el 100% de la 
energía eléctrica 
renovable en toda la 
Organización al año 
2030*

• Continuar con la 
medición del indicador 
de consumo de energía, 
establecer la línea base 
y trazar la meta 
corporativa  al año 
2030****



Evitar actividades 
operativas cerca de áreas 
de alto valor ecológico o 
sitios que contienen 
biodiversidad importante a 
nivel mundial o nacional, 
aplicando la jerarquía de 
mitigación (evitar, 
minimizar, restaurar y 
compensar) mediante la 
evaluación del nivel de 
exposición y sus impactos 
potenciales

Nota: año base 2019* Nota: año base 2021** Nota: En desarrollo para aprobación por SBTi*** Nota: año base 2023****

• Reducir el 25% de las 
emisiones A3** y el 30% 
de las emisiones 
asociada al uso del suelo 
al 2030

• Mantener y garantizar el 
cumplimiento del 
compromiso de cero 
deforestación al 2025 
para la cadena de palma 
y soya

• Integrar la gestión de los 
riesgos y oportunidades 
asociados al cambio 
climático y la 
biodiversidad al 2030 
para garantizar la 
continuidad y la 
generación de valor de 
los negocios 

• Identificar al 2030 todas 
las zonas de alto valor 
ecológico que se 
encuentren en el radio 
de nuestras 
operaciones.

Directriz de la politica Objetivo general Meta

Generando Properidad

Empoderar y aportar al desarrollo de nuestros aliados y comunidades.

2.1; 2.4; 4.4; 4.7; 8.5; 8.6; 9.4; 12.2; 12.6; 15.1; 15.2; 15.4; 17.7



Directriz de la politica Objetivo general Meta

Fortalecemos las relaciones 
con la comunidad a través 
de la confianza, la escucha 
y la transparencia, lideradas 
por nuestros equipos 
locales.

Apoyar iniciativas locales 
que permitan ampliar el 
acceso a oportunidades de 
educación y formación 
enmarcados en los 
Programas de Desarrollo 
Social vigentes alineados 
con la estrategia 
corporativa, contribuyendo 
a la generación de 
prosperidad.

Lograr como mínimo un 
80% de cumplimiento de 
los programas de desarrollo 
social establecidos y 
alineados con la estrategia 
corporativa.

Directriz de la politica Objetivo general Meta

El cumplimiento  con los 
requisitos legales  y otros 
requisitos aplicables a la 
organización.

• Asegurar la continuidad 
del negocio cumpliendo 
los requisitos legales 
aplicables.

• Aplica para seguridad y 
salud en el trabajo, 
medio ambiente, calidad 
e inocuidad, cadena de 
suministro, laboral y 
todas las demas normas 
aplicables en los 
diferentes aspectos de 
la organización.

Lograr y mantener un 100% 
de cumplimiento de los 
requisitos legales y otros 
requisitos aplicables, sin 
sanciones o multas 
significativas, revisado 
anualmente.

Buscamos la excelencia en 
la gestión de nuestros 
procesos para maximizar la 
rentabilidad sostenida de la 
compañía, generando valor 
para nuestros accionistas y 
fortaleciendo nuestra 
capacidad para invertir en 
un futuro sostenible. 

Maximizar la eficiencia de 
nuestros procesos y la 
gestión financiera para 
asegurar la rentabilidad de 
la compañía y generar valor 
sostenible para los 
accionistas, fortaleciendo 
nuestra capacidad de 
inversión.

Lograr el cumplimiento de 
los indicadores de 
rentabilidad y eficiencia 
establecidos en los 
procesos segun objetivo y 
alcance, asegurando la 
sostenibilidad financiera de 
la organización.

TRANSVERSAL A  TODOS LOS SISTEMAS DE GESTIÓN
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La mejora continua  de la 
organización, para ser la 
mejor inversión para 
nuestros accionistas y ser 
un referente para nuestros 
grupos de interés.

Impulsar la excelencia 
operativa y la innovación en 
todos los procesos para 
generar valor y fortalecer 
nuestra posición como 
referente.

Alcanzar un 90% de cierre 
de acciones correctivas a 
tiempo para la vigencia de 
medición.

En Alianza Team, la gestión integral es una responsabilidad compartida, con una estructura de 
gobernanza clara que garantiza la implementación, mantenimiento y mejora continua de 
nuestros sistemas.

Niveles de Responsabilidad:

Participación de los grupos de interés Involucramos a nuestros grupos de interés en el 
desarrollo y mejora de nuestras políticas. Mediante el Análisis de Materialidad, encuestas y 
plataformas colaborativas (Línea de Integridad, Escuela de Aliados y Sumar Por El Planeta), 
aseguramos su participación activa para identificar oportunidades de mejora y adaptar nuestra 
estrategia de forma emergente.

6.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES

El despliegue de nuestra política es un proceso estratégico que asegura su integración en 
todos los niveles de la organización.
Despliegue y Medición Cada directriz de la política se traduce en objetivos concretos para 
nuestros sistemas y procesos. Su cumplimiento se mide con indicadores específicos y se 
registra en el TE-SIG-FO-013 Tablero de Gestión y Ficha de Indicador. Los líderes de cada 
sistema son responsables de este despliegue, asegurando la coherencia con nuestra 
estrategia.

Revisión y Aprobación La política será revisada anualmente por los líderes de sistemas de 
gestión, o antes si los cambios en el entorno lo demandan. La aprobación final recae en la Alta 

6.4. REVISIÓN, APROBACIÓN Y DIVULGACIÓN 

Supervisan la alineación de la estrategia, la gestión de riesgos y el cumplimiento normativo.
Junta Directiva y comité de presidención: 

Despliegan la política en objetivos medibles, realizan el seguimiento de indicadores y planes de 
mejora, y garantizan el cumplimiento de los requisitos.

Líderes de Sistemas y Procesos: 

Son activos en el cumplimiento de los lineamientos, participando en capacitaciones y 
reportando activamente oportunidades de mejora.

Colaboradores: 



Dirección de Alianza Team, y se formalizará con la firma del Representante Legal de cada 
operación.

Divulgación La política se divulga a través de los canales de comunicación corporativa y se 
asegura su publicación en todas las sedes operativas. Se hace especial énfasis en que cada 
colaborador comprenda su rol y responsabilidad para el cumplimiento de las directrices.

La rendición de cuentas de la política de gestión integral se realizará con frecuencia anual en 
cada uno de los sitios donde opera Alianza Team guiados de la metodología  METODO PARA 
LA REVISIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN TE-ALD-PR-001 (008).

6.5. RENDICIÓN DE CUENTAS

La evaluación, medición y monitoreo del cumplimiento de la política de gestión integral se 
realiza de forma sistemática para asegurar la mejora continua y el logro de nuestros objetivos. 
El desempeño se evalúa a través de los indicadores de cumplimiento asociados a los objetivos 
de cada sistema de gestión. Alianza Team se compromete a:

ANEXO 1. TE-SIG-FO-013TABLERO DE GESTIÓN Y FICHA DE INDICADOR  

6.6. EVALUACIÓN Y MEDICIÓN

Establecer metas claras y medibles para cada indicador.1.

Definir mecanismos de reporte y monitoreo (propios o con el apoyo de aliados).2.

Realizar un seguimiento para verificar el cumplimiento de los compromisos establecidos 
en esta política.

3.

7. ANEXOS:

8. CONTROL DE CAMBIOS:

Control de Cambios

010 2025-08

Se realiza alineación de la politica de gestión integral a los 
tres pilares de impacto definidos por Alianza Team: 
Potenciando el talento de las personas, aliados desde el 
origen y generadores de prosperidad. se incluyeron metas 
por objetivos, se ajustó la redacción de las directrices de 
Seguridad y Salud en el trabajo y la de gestión ambiental 
de acuerdo a observaciones de evaluación Dow Jones y 
se incluyó una directriz de generación de valor para incluir 
el compromiso con la sostenibilidad económica de la 
organización que incluirá los indicadores y metas 
financieras en los procesos según aplique.

Versión Fecha Descripción resumida del cambio



009 2024-07-05

• Se realiza ajuste a los compromisos y objetivos dentro 
de la dimensión ambiental, como cierre de brechas del 
Dow Jones Sustainability Index.

• Se incluye la gestión de la biodiversidad.
• Se articula la declaración de la politica con el proposito 

superior de alianza team. Se incluyen como directrices 
transversales el cumplimiento de requisitos legales y 
otros aplicables y la mejora continua. Se actualiza la 
directriz de cadena de suministro y medio ambiente y 
se fortalece el despliegue de objetivos.

• Se incluyo la directriz de comunidades.

008 2023-08-16

• Se realiza ajuste a los compromisos y objetivos dentro 
de la dimensión ambiental, como cierre de brechas del 
Dow Jones.

• Se incluye la gestión de la biodiversidad.

007 2022-08-09

• * Ajuste de brechas de Dow Jones:
• Se incluye alcance explicito a todas las operaciones
• Se incluye alcance a terceros 
• Se incluye estrategia climatica
• se incluye Biodiversidad como directriz
• Se incluye la palabra consulta en el trabajo con los 

grupos de interés así como la gestión de riesgos 
efectiva. 

• Se incluye el despliegue de todas las Directrices 
establecidas en la politica

• Se incluye y aplía alcance y se amplía lo relacionado a la 
estrategia de divulgación con grupos de interés.

006 2021-06

• * Se modifica el compromiso ambiental incluyendo  
procesos de economía circular, y las buenas práctica 
en contabilización - gestión de huella de carbono.

• *Se estructuran los indicadores generales de seguridd 
y salud en el trabajo incluyendo el cumplimiento legal y 
la participación y consulta.

• * Se incluye la directriz para minimizar las pérdidas y 
desperdicios de alimentos.

Versión Fecha Descripción resumida del cambio



005 2020-05-20

• Se actualiza la política de gestión Integral, 
describiendo los principales compromisos de la 
organización enfocado a los diferentes sistemase 
gestión y necesidades de los grupos de interés. 

• Se modifca la estructura de la política de gestión 
integral y se definen los principales objetivos de cada 
Sistema de Gestión. 

• Se asocian los objetivos ambientales de la organización 
a la estretegia de gestión sostenible y el cumplimiento 
de los objetivos de desarollo sostenible. 

• Se incluyen los objetivos e indicadores de Calidad e 
Inocuidad.

004 2018-10-19 • Se modifica política y directrices 

003 2017-08-22 

• Se actualiza la política de Gestión Integral
• Se retira de su contenido la política de Plasticos Team
• Se modifican las directrices generales alineado con los 

Sistemas de Gestión de alto nivel (versiones 2015)
• Se tiene en cuenta el Decreto 1072 de 2015, la 

Resolución 1111 de 2017 y la Resolución 0015 de 2016 
OEA.

• Se tuvo en cuenta el Proyecto de Norma Técnica 
Colombiana Ntc De 119/17 (Reemplazo De La Norma 
Ntc 18001:2007) 

002 2014-11-24  

• No se cambia la política esta queda igual cambia la 
explicación de las directrices al incluirle la parte de 
cumplimiento legal a las de Seguridad y salud, calidad y 
Control en la cadena de suministro  

001 2014-11-24  

• Emisión original como un documento solo de Politica 
de gestión y explicación de directrices, estas 
directrices servirán de base para el establecimiento de 
los objetivos de gestión. Antes se encontraba en el 
manual de gestión  

Versión Fecha Descripción resumida del cambio
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La presente política se declara para guiar la gestión integral de Alianza Team, alineando 
nuestros procesos y sistemas de gestión con el propósito superior de alimentar un mejor 
mañana. A través de nuestros pilares estratégicos, nos comprometemos a maximizar el valor 
para nuestros accionistas de manera sostenible, impulsar la excelencia operativa y asegurar un 
impacto positivo en nuestras Personas, el Planeta, nuestros Productos y la Prosperidad en toda 
nuestra cadena de valor.

El despliegue de nuestra política es un proceso estratégico que asegura su integración en 
todos los niveles de la organización.

DESPLIEGUE, REVISIÓN Y APROBACIÓN:

Cada directriz de la política se traduce en objetivos concretos para nuestros sistemas y 
procesos. Su cumplimiento se mide con indicadores específicos y se registra en el 
TE-SIG-FO-013 Tablero de Gestión y Ficha de Indicador. Los líderes de cada sistema son 
responsables de este despliegue, asegurando la coherencia con nuestra estrategia.

Despliegue y Medición:

SANDRA GALLEGO CARMONA @ 2025-09-03, 10:24:00 

La política será revisada anualmente por los líderes de sistemas de gestión, o antes si los 
cambios en el entorno lo demandan. La aprobación final recae en la Alta Dirección de Alianza 
Team, y se formalizará con la firma del Representante Legal de cada operación

Revisión y Aprobación:

A satisfacción de nuestros clientes y consumidores, brindando siempre productos terminados 
de calidad, inocuos y seguros, mitigando las pérdidas y desperdicios de alimentos.
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